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Despre autori 


DR. KATHRYN GELDARD este conferenţiar, predă consilierea la Facultatea 
de Arte şi Ştiinţa Afacerilor de la University of the Sunshine Coast (USC), 
Australia. Cariera sa academică include coordonarea programului de consi- 
liere de la USC, precum şi organizarea unor cursuri postuniversitare în cadrul 
masterului în consiliere. Printre domeniile sale de interes în cercetare se 
numără consilierea adolescenților de către adolescenţi, precum şi instruirea, 
evaluarea şi eficacitatea consilierilor. A efectuat studii privind adolescenţii 
aborigeni din Australia, în vederea elaborării unui program de sprijin 
care să ţină cont de considerente culturale, într-o comunitate regională. Este 
autoarea mai multor manuale bazate pe experienţa sa ca terapeut pentru copii, 
tineri şi familiile lor şi are o experienţă îndelungată în supravegherea şi 
instruirea consilierilor. 


DAVID GELDARD este psiholog cu experienţă în consilierea copiilor cu 
probleme şi a familiilor lor. A lucrat în instituţii de sănătate mentală şi în 
cadrul serviciilor comunitare, precum şi în cabinete private. Împreună cu 
soţia sa, Kathryn, s-a implicat mult în pregătirea consilierilor, a asistenţilor ` 
sociali şi a psihologilor în ceea ce priveşte utilizarea mijloacelor şi activită- 
tilor în consilierea copiilor. În plus, a manifestat un interes susţinut faţă de 
instruirea consilierilor în utilizarea unor metode experientiale de consiliere 
şi în terapia familială. Împreună cu Kathryn Geldard, este coautor al unor 
texte despre consiliere publicate in mai multe {ari şi traduse în diverse limbi. 


REBECCA YIN FOO este specialist în psihologie educaţională şi psihologia 
dezvoltării, cu experienţă în acordarea de sprijin psihologic copiilor cu 
dizabilităţi de dezvoltare şi familiilor acestora, în cadrul Cerebral Palsy 
League. Activitatea sa i-a stimulat un interes sporit la nivel practic şi aca- 
demic faţă de modalităţile de a lucra cu copiii pentru a obţine rezultate 
optime. În prezent, lucrează la un cabinet privat în Brisbane, Australia. 
Înainte de a-şi obţine licenţa în psihologie şi de a absolvi masteratul în psi- 
hologie educaţională şi psihologia dezvoltării, a obţinut o licenţă în inginerie 
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inginerie medicală. A publicat o serie de articole în periodice şi a prezentat 
în cadrul unor conferinţe naţionale şi internaționale lucrări referitoare la 
studiile sale atit în domeniul ingineriei medicale, cît şi în cel al psihologiei. 


Introducere la ediţia a patra* 


Mă bucur foarte mult că am prilejul să scriu această introducere 
la ediţia a patra a lucrării Consilierea copiilor. Am cunoscut-o pe 
Kathryn cînd eram în anul al patrulea la Facultatea de Psihologie. În 
teza mea de licenţă am investigat o tehnică folosită de Kathryn şi 
David în practica lor: pomul cu fructe metaforic. A fost minunat să 
văd cum metafora artistică le permite copiilor să îşi exploreze mai 
profund conceptul de sine. Pe parcursul studiilor de masterat, am 
avut posibilitatea să dezvoltăm aceste cercetări, elaborînd un program 
bazat pe conceptul pomului. cu fructe metaforic. Programul nostru 
s-a bucurat de o implicare sporită a participanţilor la studiu şi mi-a 
confirmat opinia că abordările creative constituie o componentă 
esenţială a consilierii copiilor. Cînd David şi Kathryn m-au invitat 
să contribui la actualizarea lucrării Constlewe copiilor pentru a patra 
ediţie, am fost onorată ! 

Această ediţie a lucrării Consilierea copiilor cuprinde o serie de 
modificări, cu scopul de a le fi mai utilă cititorilor. Au fost incluse 
două capitole noi (3 şi 20). Unul dintre acestea (capitolul 3) se referă 
la etică în contextul consilierii copiilor, un aspect foarte important 
în lucrul cu copiii. Pentru a le fi cît mai folositor cititorilor, în loc 
să ofere soluţii, capitolul prezintă considerente de ordin etic intilnite 
de Kathryn, de David şi de mine în practică şi le oferă acestora 
şansa de a reflecta asupra eticii propriei practici. Capitolul 20 oferă 
o trecere în revistă a cercetărilor actuale privind folosirea mijloace- 
lor şi activităţilor în consiliere: un considerent important, dacă 
vreţi să vă asiguraţi că strategiile pe care le utilizaţi sînt eficiente ! 


* Counselling Children: A Practical Introduction, ediţia a IV-a, Sage, 
2013 (n.red.). [TES 
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Acolo unde se impune, s-a facut conexiunea dintre studii şi strategii, 
pe parcursul întregii lucrări, îndeosebi în secţiunile care se referă la 
diversele tehnici de terapie prin joc din partea a IV-a. Sperăm că 
această prezentare a studiilor actuale vă va oferi încrederea necesară 
pentru a utiliza diversele materiale media şi activităţi propuse în 
Consilierea copiilor. 

Un alt element care sperăm să le fie folositor cititori îl consti- 
tuie includerea mai multor studii de caz la finalul anumitor capitole, 
chiar înainte de „Aspecte importante”. Acestea se află la finalul 
fiecăruia dintre capitolele (22-30) referitoare la mijloacele şi activi- 
tatile care pot fi folosite în consiliere. Fiecare studiu de caz a fost 
asociat cu un domeniu în care tehnica terapiei prin joc s-a dovedit a 
fi utilă. Uneori studiile de caz au fost asociate şi cu o anumită etapă 
din modelul Consilierii Integrative Planificate Secvential pentru Copii 
(modelul SPICC - Secventially Planned Integrative Counselling for 
Children), descris în capitolul 8. Sperăm că aceste studii de caz vor 
fi utile, punind la dispoziţie exemple de utilizare a materialelor media 
şi a activităţilor şi oferindu-le cititorilor şansa de a investiga care 
dintre tehnici sînt adecvate în diverse cadre şi în diferite etape ale 
modelului SPICC. 

Această ediţie păstrează accentul pe caracterul practic al lucrării 
Consilierea copiilor. Sperăm că astfel îi vom ajuta pe cei care con- 
siliază copii să îşi dezvolte şi să îşi extindă activitatea. În sprijinul 
acestui interes acordat practicii, a fost menţinut totodată un stil 
interactiv. Sperăm că acest stil îi va încuraja pe cititori să reflecteze 
pe parcursul lecturii asupra practicii proprii şi asupra modului în care 
conceptele introduse ar putea contribui la activitatea lor. Afirm 
aceasta deoarece cred că atributele şi calităţile individuale ale con- 
silierilor le influenţează stilul de practică ; prin urmare, mi se pare 
important ca cititorul să accepte ideile care se potrivesc cu propria 
abordare a consilierii şi să le respingă pe cele pe care le consideră 
inadecvate. 

Eu, Kathryn şi David sperăm sincer că această ediţie a volumului 
Consilierea copiilor va fi un instrument util în biblioteca dumnea- 
voastră pe tema consilierii şi că vă va ajuta să vă perfectionati prac- 
tica. 


Rebecca Yin Foo 


Partea | 


Consilierea copiilor 


Capitolul 1. Obiectivele consilierii copiilor... eee nana 13 
Capitolul 2. Relaţia dintre copil şi consilier ..........cc.cccccccssesesseseee- eee WO 
Capitolul 3. Considerente etice privind consilierea copiilor............... 31 


Capitolul 4. Atributele consilierilor care lucrează cu copiii................ 41 


1 
Obiectivele consilierii copiilor 


Probabil este clar, chiar si pentru persoanele care nu s-au ocupat 
niciodată de consilierea copiilor, că nu le putem acorda consiliere in 
acelaşi fel în care îi consiliem pe adulţi. Pe aceştia din urmă îi con- 
siliem invitindu-i să stea de vorbă cu noi. Dacă am încerca să folosim 
aceeaşi strategie cu copiii, mulţi dintre ei nu ar spune nimic, cu 
excepţia răspunsurilor la întrebări directe. Copiii capabili să discute 
cu noi probabil nu ne-ar spune nimic important. În plus, s-ar plictisi 
de conversaţie după scurt timp ori s-ar cufunda în tăcere. Chiar dacă 
ar vorbi cu noi, probabil ar evita aspectele importante. 

Dacă, în calitate de consilieri, ne propunem să îi implicăm pe 
copii, astfel încît să vorbească liber despre probleme dureroase, 
trebuie să luăm în considerare şi alte strategii, pe lîngă abilităţile de 
consiliere verbală. De exemplu, l-am putea atrage pe copil în joc, 
l-am putea determina să folosească figurine reprezentind animale, 
plastilină sau să recurgă la diverse forme de artă. De asemenea, l-am 
putea determina să spună o poveste ori să îşi imagineze o călătorie. 
Combinind utilizarea abilităţilor de consiliere verbală cu utilizarea 
diverselor mijloace sau a altor strategii, îi putem oferi şansa de a ni 
se alătura într-un proces de consiliere util din punct de vedere tera- 
peutic. Noi, consilierii, îi oferim copilului un mediu în care să 
înregistreze o schimbare terapeutică. 

Pentru că nu putem folosi doar abilităţile de consiliere verbală şi 
pentru că promovăm posibilitatea unui rezultat terapeutic, vom folosi 
frecvent în această lucrare sintagma „terapia copilului”. Evident, 
schimbarea terapeutică reprezintă rezultatul pe care sperăm să îl 
obţinem utilizînd consilierea în combinaţie cu diverse mijloace. 

Înainte de a deveni consilier specializat în copii, este important 
să intelegeti specificul şi scopul consilierii copiilor. Aceasta presupune 
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să ne cunoaştem bine scopurile şi să avem o idee clară despre modul 
în care pot fi atinse scopurile respective. După cum vom vedea, 
atingerea scopurilor nu depinde doar de mijloacele utilizate şi de 
stilul de lucru, ci depinde foarte mult de relaţia dintre copil şi con- 
silier. Prin urmare, în această secţiune vom analiza obiectivele con- 
silierii copiilor, iar apoi, în capitolul 2, vom discuta despre relaţia 
dintre copil şi consilier. i ' 

Înainte de a citi mai departe, vă invităm să vă opriți, dacă doriţi, 
şi să reflectati putin. Care credeţi că ar trebui să fie cele mai impor- 
tante obiective în consilierea copiilor? í 

Vrem să vă mai adresăm o întrebare ce are unele implicaţii etice. 
Obiectivele specifice ale unei şedinţe individuale sau ale unei serii 
de şedinţe ar trebui să fie stabilite de consilier, de părinţii sau‘tutorii 
copilului ori de copil? Ce părere aveţi ? 

Credem că răspunsurile la întrebările de mai sus sînt destul de 
complexe şi am identificat patru niveluri de stabilire a obiectivelor: 


obiective de nivelul 1 - obiective fundamentale ; 
obiective de nivelul 2 - obiectivele părinţilor ; 

obiective de nivelul 3 - obiective formulate de consilier ; 
obiective de nivelul 4 - obiectivele copilului. | 


Toate aceste obiective sînt importante şi trebuie avute în vedere 
pe parcursul procesului terapeutic. Totuşi, în diverse momente ale 
procesului unele obiective trebuie să aibă prioritate. Modul în care 
se realizează acest lucru constituie responsabilitatea consilierului. În 
continuare vom prezenta ideile noastre cu privire la fiecare dintre 
cele patru niveluri ale obiectivelor. 


Obiectivele de nivelul 1 — obiective fundamentale 


Aceste obiective se aplică în general tuturor copiilor implicaţi în 

terapie. Printre ele se numără: 

e copilul să devină capabil să gestioneze aspecte emoţionale dure- 
roase ; 

e copilul să devină capabil să atingă un anumit nivel de armonie în 
privinţa gindurilor, emoţiilor şi comportamentelor ; | 

e ‘copilul să aibă o părere bună despre sine; NA 

* copilul să-şi accepte limitele şi punctele forte şi să se simtă bine 
în legătură cu acestea ; 
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e copilul să îşi modifice comportamentele care au consecinţe negative ;. 

e copilul să devină capabil să funcţioneze lejer şi să se adapteze la 
mediul exterior (de exemplu, acasă şi la şcoală); 

e să se maximizeze şansele copilului de a atinge punctele de referinţă 
pe parcursul dezvoltării. 


Obiectivele de nivelul 2 — obiectivele părinților 


Acestea sînt stabilite de părinţi cînd îşi aduc copilul la terapie. Sînt 
„asociate cu scopurile părinţilor şi de obicei se bazează pe comporta- 
mentele curente ale copilului. De exemplu, dacă un copil murdăreşte 
„pereţii cu fecale, probabil că scopul părinţilor va fi eliminarea acestui 
comportament. 


Obiectivele de nivelul 3 — obiective formulate | 
de consilier | 


Aceste obiective sînt formulate de consilier drept consecinţă a ipotezelor 
pe care el le poate avea cu privire la motivele unui anumit comportament 
al copilului. În cazul copilului care murdăreşte pereţii cu fecale, ipoteza 
consilierului poate fi că aceasta este o consecinţă a problemelor 
emoţionale ale copilului. Prin urmare, consilierul poate urmări 
obiectivul de a aborda şi a rezolva problemele emoţionale ale copilului. 

Evident, în formularea ipotezelor cu privire la posibilele cauze 
ale comportamentului manifestat de copil, consilierii se bazează pe 
informaţii din propria experienţă cu diverse cazuri, pe înţelegerea 
teoretică a psihologiei şi comportamentului copilului şi pe ceea ce 
cunosc din studiile actuale şi din literatura relevantă. 


Obiectivele de nivelul 4 — obiectivele copilului 


Aceste obiective apar pe parcursul şedinţelor de terapie şi sînt 
într-adevăr obiectivele copilului, deşi de obicei el nu este capabil să 
le verbalizeze ca atare. Ele se bazează pe materialul cu care copilul - 
contribuie la şedinţa de terapie. Uneori aceste obiective corespund 
obiectivelor consilierului, alteori nu. De exemplu, consilierul poate 
începe o şedinţă avînd un obiectiv de nivelul 3: copilul trebuie să 
devină mai puternic. Pe parcursul şedinţei se poate dovedi că acesta 
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vrea să vorbească despre o pierdere dureroasă şi că nu este pregătit 
să devină mai puternic. În această situaţie consilierul poate răspunde 
nevoilor copilului, vizînd atingerea obiectivului de nivelul 4 şi 
facilitind instaurarea procesului de manifestare a durerii. 

Dacă un consilier începe o anumită şedinţă cu o agendă specifică, 
respectarea acestei agende poate fi uneori eficientă şi adecvată. 
Totuşi, în general este periculos să respectaţi în mod rigid o agendă 
prestabilită, deoarece nevoile copilului ar putea fi atunci neglijate, în 
loc să fie luate în considerare. Pentru ca nevoile reale ale copilului 
să iasă la iveală şi să fie gestionate pe cale terapeutică, în mod adec- 
vat, consilierul trebuie să respecte procesul copilului. Alternativa ar 
fi ca noi, consilierii, să structurăm şedinţe care să satisfacă necesi- 
tatile noastre, mai degrabă decît pe cele ale copiilor ce vin la noi 
pentru a fi ajutaţi. Evident, acest lucru este inacceptabil, iar concluzia 
este că, în general, obiectivele de nivelul 4 trebuie să aibă prioritate. 

lată încă un exemplu despre ceea ce vrem să spunem cînd afirmăm 
că obiectivele sau priorităţile copilului sînt cele mai importante. Dacă 
lucrăm cu un copil care provine dintr-o familie violentă, putem avea 
convingerea profundă că un obiectiv important al terapiei (un obiec- 
tiv de nivelul 3) este explorarea strategiilor care îl vor ajuta pe copil 
să descopere modalităţi de a fi în siguranţă. Acest lucru ar fi impor- 
tant, desigur, iar pe termen lung ar fi un obiectiv util şi esenţial. 
Totuşi, copilul poate fi interesat mai degrabă să îşi exploreze temerile 
cu privire la siguranţa mamei sale (un obiectiv de nivelul 4). În 
opinia noastră, dacă problemele cele mai importante pentru copil nu 
sînt rezolvate la început, probabilitatea încheierii cu succes a consi- 
lierii va fi mai redusă. 

Este important să considerăm că experienţa fiecărui copil este unică, 
prin urmare trebuie să fim atenţi cînd stabilim obiective de nivelul 3. 
Presupunerile noastre cu privire la nevoile unui copil pe parcursul terapiei 
ar putea fi eronate. Prin urmare, ne reevaluăm continuu obiectivele 
pe parcursul consilierii şi sîntem dispuşi să le modificăm ori de cite 
ori este necesar. Dobindirea abilităţilor necesare pentru a descoperi 
adevăratele nevoi ale unui copil necesită exerciţiu şi experienţă. 

Dacă şedinţele de terapie sînt efectuate în mod adecvat, obiectivele 
copilului vor apărea în mod natural. Dacă aceste obiective sînt recu- 
noscute de consilier, fără să fie subordonate altor obiective stabilite 
de el sau de părinţi, atunci ele pot fi încorporate în mod formal în 
proces, prin intermediul consultării cu părinţii. În concepţia noastră, 
ori de cite ori este posibil, aceste obiective de nivelul 4, care implică 
priorităţile copilului, ar trebui să fie prioritare. 
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Prin urmare, recomandăm insistent ca, în general, obiectivele 
specifice ale unei şedinţe de consiliere sau ale unei serii de şedinţe 
să fie stabilite acordind prioritate obiectivelor de nivelul 4 ale copi- 
lului şi respectînd totodată obiectivele de nivelul 2 ale părinţilor şi 
„cele de nivelul 3 ale consilierului. Conform experienţei noastre, cînd 
vom respecta acest proces, obiectivele fundamentale de nivel 1 vor 
fi atinse în mod automat. Ori de cite ori este posibil, e important ca 
procesul de stabilire a obiectivelor să aibă un caracter interactiv şi 
consultativ, impunîndu-se implicarea completă, participativă a copi- 
lului, a părinţilor sau a familiei, precum şi a consilierului. 

Cînd stabilim obiectivele, ţinem cont de faptul că principalul nostru 
client este copilul, însă părinţii ne achită nota de plată! Deşi acest 
fapt pare să genereze o dilemă etică, sîntem de părere că, utilitizind 
procesul pe care l-am propus, sînt atinse şi obiectivele părinţilor. 

.Jinind cont de ceea ce presupune consilierea copiilor, am analizat 
mai întîi obiectivele. După cum am precizat mai sus, un alt aspect 
important al consilierii copiilor este relaţia dintre copil şi consilier, 
despre care vom discuta în capitolul următor. 


| Studiu de caz. ` 


Tocmai aţi primit tacita dă a avea un nou client. Solicitarea a, 
fost făcută în privinţa lui Mike, de 12 ani, de către mama lui, June. 
Informaţiile oferite de June în solicitare indică faptul că ea este 
: îngrijorată de modificarea „comportamentului lui Mike pe parcursul 
: ultimelor şase luni. June are impresia că Mike devine mai „îndărătnic”. 
_ gi, uneori, are manifestări verbale şi fizice agresive. Ea speră că | 
„acest comportament poate fi ameliorat dacă Mike se va întilni cu un . 
- consilier. De asemenea, ea a menţionat că familia s-a mutat în alt . 
„stat în anul acesta, din cauza serviciului soţului ei, John, fapt care 
„a însemnat totodată zile de lucru mai lungi pentru John. De aseme- 
nea, June mai comunica în solicitare faptul că Mike a mai fost trimis | 
din cînd în cînd la consilierul de la scoala pe care o frecventase . 
anterior, după o perioadă de hărţuiri frecvente, incluzînd agresiuni | 
` fizice. Mike nu le-a spus părinţilor săi despre nici un incident de . . 
hărţuire de la noua lui şcoală; prin urmare, June crede că aceasta : 
„nu mai este o problemă pentru Mike. Cum ati putea aborda stabilirea : 
` obiectivelor în cazul acestei familii? Cum aţi initia procesul de stabilire _ 
_ a obiectivelor cu copilul/familia? Ce aţi spune? Cum ati putea aborda 
- conflictul dintre obiectivele parintilor/copilului/consilierului? 
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Aspecte importante 


e Folosirea mijloacelor sau a activităţilor în corelare cu abilităţile de 
consiliere îi ajută pe copii să poată discuta despre probleme sen- 
sibile. 

e Consilierii trebuie să ă ţină cont că există patru tipuri de obiective: 
— obiective fundamentale; 

— obiective ale părinţilor; 
— obiective pe care le formulăm în calitate de consilieri; 
— obiective ale copilului. 

e De obicei obiectivele fundamentale sînt atinse cel mai eficient dacă 
se acordă prioritate obiectivelor copilului, în timp ce sînt vizate 
obiectivele părinţilor şi ale consilierului. 


2 
Relaţia dintre copil şi consilier 


S-a recunoscut de mult, încă din anii '50, că relaţia dintre un 
client adult şi consilier constituie un factor esenţial care influenţează 
rezultatul terapiei. Primele studii cu privire la relaţia dintre clientul 
adult şi consilier au fost efectuate de Carl Rogers cu multi ani în 
urmă. Acesta considera că principalele componente ale unei astfel 
de relaţii sînt acordul, empatia şi atitudinea pozitivă necondiționată. 
Ulterior, şi alţi cercetători au descris ceea ce au considerat a fi atri- 
butele dezirabile ale relaţiei de consiliere şi au fost în general de 
acord cu faptul că relaţia are o influenţă extrem de importantă asupra 
rezultatelor pozitive ale terapiei. 

În acelaşi mod în care în terapia adulţilor relaţia cu consilierul 
are o influenţă majoră, se consideră, în general, că în terapia copi- 
lului relaţia dintre copil şi consilier este foarte importantă, influentind 
eficienţa terapiei. Au existat o serie de încercări de a defini atributele 
importante ale acestei relaţii (Virginia Axline, 1947; Anna Freud, 
1928 ; Melanie Klein, 1932). Din păcate, există diferenţe majore de 
opinie cu privire la tipul de relaţie care este de dorit pentru ca tera- 
pia să aibă o eficienţă maximă. Nu intenţionăm să analizăm detaliat 
diversele şcoli de gîndire pentru că acesta este un ghid practic de 
consiliere a copiilor, mai degrabă decît o carte despre teoria terapiei 
copiilor. Cu toate acestea, am inclus în capitolul 5 o scurtă prezentare 
a contextului istoric şi a ideilor pol T pal în cu privire la consili- 
erea copiilor. 

În acest capitol vă vom împărtăşi ideile noastre cu privire ‘la ceea 
ce considerăm important în relaţia copil-consilier. Vă sugerăm să 
comparati ideile noastre cu cele ale altor şcoli de gîndire şi apoi să 
decideţi singur ce anume consideraţi că vi se potriveşte. 
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Sîntem de acord cu alţi specialişti în terapia copilului în privinţa 
-faptului că relaţia dintre copil şi consilier este esenţială pentru pro- 
cesul schimbării terapeutice. În plus, susţinem că această relaţie 
constituie singurul factor esenţial în obţinerea unor rezultate terape- 
utice pozitive. | 

Un factor de care depinde relaţia copil-consilier constă în atribu- 
tele personale cu care consilierul participă la relaţie. Vom discuta despre 
acestea în capitolul 4. Aici vom ţine cont de ceea ce considerăm a fi 
atributele adecvate şi necesare ale relaţiei copil-consilier. Inevitabil, 
aceste atribute au un impact şi asupra relaţiei dintre părinte şi con- 
silier, pe marginea căreia vom face de. asemenea comentarii. În plus, 
vom analiza efectul transferului asupra relaţiei dintre copil şi consilier. 


Atributele relaţiei copil-consilier (şi influența 
acestora asupra relaţiei părinte-consilier) 


Pentru o eficienţă optimă, considerăm că relaţia dintre copil şi 
consilier trebuie să întrunească toate caracteristicile următoare, adică 
să fie: - 

o conexiune între lumea copilului şi consilier ; 

exclusivă; 

sigură; 

autentică ; 

confidențială (supusă anumitor limite) ; 

neintruzivă; 

cu un anumit scop. 


In continuare vom analiza mai detaliat trăsăturile enumerate mai sus. 


Relaţia copil-consilier drept conexiune între lumea 
copilului şi consilier 


Relaţia vizează în primul rînd o conexiune cu copilul şi menţinerea 
contactului cu percepțiile acestuia. Copilul poate percepe mediul în 
care trăieşte într-un mod destul de diferit faţă de modul cum îl percep 
părinţii lui. Sarcina consilierului este să stabiliească o relaţie cu copilul şi 
să lucreze în parametrii viziunii copilului. Abordarea relaţiei copil-consilier 
prin intermediul formulării unor evaluări, confirmări sau critici îl 
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determină pe copil să renunţe la propriile perceptii şi să se apropie 
de cele ale consilierului. Este important însă ca acesta să îşi păstreze 
valorile, convingerile şi atitudinile, mai degrabă decit să fie influenţat 
de valorile, convingerile şi atitudinile consilierului. 

Relaţia dintre copil şi consilier reprezintă o legătură între lumea 
copilului şi consilier, permitindu-i acestuia din urmă să observe clar 
experienţa copilului. Această observare va fi inevitabil distorsionată 
parţial de experienţele consilierului, iar proiectarea lor într-o anumită 
măsură asupra copilului nu poate fi împiedicată. Cu toate acestea, 
scopul consilierului este să minimalizeze influenţa experienţei sale, 
astfel încît conexiunea cu experienţa copilului privind lumea să fie 

„cît mai completă posibil. 


Relaţia dintre copil şi consilier ca relaţie exclusivă 


În calitate de consilieri, este important să stabilim şi să menţinem o 
relaţie bună cu copilul, astfel încît să se instaureze încrederea. Conso- 
lidarea încrederii poate fi facilitată cînd copilul are un sentiment puternic 
de exclusivitate, şi anume dacă are impresia că relaţia cu consilierul 
este unică, necompromisă de intruziunea nedorită a altora - de exemplu, 
părinţii sau fraţii. 

Copilul va avea o ane personală asupra sinelui, care nu va 
coincide cu percepţia părinţilor. Pentru ca relaţia terapeutică să fie 
eficientă, este important ca el să se simtă acceptat de consilier pen- 
tru felul în care se percepe pe sine. Nu este benefic dacă copilul 
consideră că percepţia consilierului în privinţa lui a fost influenţată 
de percepţia părinţilor sau a altor persoane importante din viaţa sa. 
Acest lucru poate fi evitat dacă relaţia dintre copil şi consilier este 
una exclusivă. 

A menţine relaţia în parametri exclusivi înseamnă a nu li se per- 
mite altora să intervină sau să fie incluşi fără permisiunea copilului. 
In consecinţă, pregătirea copilului şi a părinţilor pentru terapie nece- 
sită o atenţie specifică deoarece este clar că e implicat un aspect etic. 
Părinţii au grijă de copil şi au controlul asupra lui, totuşi în terapie 
îi propunem consilierului să dezvolte o relaţie exclusivă cu copilul. 
Ce părere credeţi că vor avea părinţii despre acest lucru? 

Situaţia se poate agrava în cazurile în care părinţii folosesc ser- 
vicii de sănătate publică sau serviciile unor agenţii nonguvernamen- 
tale mari. Unii părinţi se pot simţi neputincioşi şi coplesiti de sistem, 
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deşi e posibil ca anumiţi angajaţi să încerce să instituie servicii 
personale orientate spre consumator. Astfel de părinţi pot fi îngrijo- 
rati la sugestia că nu vor fi incluşi pe deplin în procesul de consiliere. 

Acest aspect etic poate fi gestionat satisfăcător doar în cazul în 
care consilierul le explică foarte clar părinților care este specificul 
relaţiei terapeutice şi obţine aprobarea lor cu privire la ceea ce trebuie 
făcut. În general terapia este o experienţă nouă pentru copil şi pentru 
părinţi. Am descoperit că părinţii tind să accepte şi să aibă încredere 
în proces dacă li se oferă informaţii complete referitor la necesitatea 
de a menţine o relaţie exclusivă între consilier şi copil. 

Este util să îi avertizăm pe părinţi că uneori copilul lor's-ar putea 
să nu dorească să dezvăluie informaţii relevate pe parcursul unei 
şedinţe de terapie. Este rezonabil să ne aşteptăm ca părinţii să fie 
nelinistiti şi să aibă impresia că nu li se comunică informaţii pe care 
ar avea dreptul să le ştie. Părinţii trebuie asiguraţi că li se vor oferi 
toate informaţiile importante pentru ei. Ei trebuie să înţeleagă că 
adesea copiilor le este foarte greu să comunice informaţii importante 
şi personale şi că o astfel de comunicare trebuie să aibă loc atunci 
cînd copilul e pregătit şi se simte în siguranţă. 

Uneori, îndeosebi în momente importante din procesul terapeutic, 
un copil poate manifesta comportamente mai dificil de gestionat de 
către părinţi decît comportamentele manifestate clar la începutul 
terapiei. Este util să îi avertizăm pe părinţi cu privire la faptul că 
poate exista o perioadă de ameliorare la scurt timp după începerea 
tratamentului, aceasta fiind urmată adesea de un regres. Comunicarea 
informaţiilor generale către părinţi - de exemplu, informaţii de tipul 
celor menţionate in acest paragraf şi în cel anterior - nu compromite 
exclusivitatea relaţiei. Totuşi, comunicarea unor detalii specifice 
privind şedinţa de terapie fără acordul copilului ar compromite cu 
siguranţă exclusivitatea. 

Pe măsură ce creşte încrederea copilului în consilier, iar acesta 
înţelege mai bine: problemele copilului, încrederea manifestată de 
copil devine mai intensă. Această încredere este consolidată de ideea 
„că temerile, neliniştile şi gîndurile negative fata de părinţi şi fata de 
anumite evenimente şi situaţii nu le vor fi dezvăluite părinţilor sau 
' membrilor familiei fără acordul copilului. În opinia noastră, copilul 
are dreptul la intimitate, în anumite limite, dar înţelegem că uneori 
părinţilor le este dificil să accepte acest lucru. 

Evident, este de dorit să se obţină sprijinul şi încurajarea părin- 
tilor, astfel încît copilul să se simtă liber să vorbească deschis cu 
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consilierul. Am descoperit că, dacă dăm dovadă de deschidere fata de 
părinţi în legătură cu specificul relaţiei dintre copil şi consilier, cel 
mai adesea părinţii ne vor sprijini foarte mult în lucrul cu copiii lor 

Încercăm să construim o relaţie bazată pe încredere cu părinţii în 
prezenţa copilului. Astfel se menţine exclusivitatea relaţiei dintre 
copil şi consilier, copilul este pe deplin conştient de faptul că părin- 
tii acceptă relaţia şi are permisiunea şi încurajarea părinţilor de a 
construi o relaţie cu noi. 

Desigur, în unele momente părinţii trebuie să cunoască informaţii 
dezvăluite consilierului în şedinţa de consiliere cu copilul şi au acest 
drept. Problema exclusivitatii şi cea a confidentialitatii sînt complexe, 
fără îndoială, şi vor fi analizate mai amănunţit în capitolele 3 şi 9. 


Relaţia dintre copil şi consilier ca relaţie sigură 


Crearea unui mediu permisiv, în care copilul să se simtă liber să acţioneze 
şi să dobîndească control asupra sentimentelor sale în siguranţă, 
constituie altă sarcină importantă a consilierului. Copilul ar trebui 
să se simtă în siguranţă pentru a dezvălui avînd încredere că, dacă 
procedează astfel, nu vor exista repercusiuni sau consecinţe care să 
fie periculoase sau dăunătoare din punct de vedere emoţional. Aici 
este implicată problema confidentialitatii, despre care vom discuta 
ulterior în această secţiune şi apoi din nou, în capitolul 3 şi 9. 

Pentru a-l determina pe copil să se simtă în siguranţă, este nevoie 
de structură. Structura îi oferă copilului un sentiment de siguranţă şi 
previzibilitate pe parcursul şedinţelor de terapie. De asemenea, îi 
permite consilierului să îi amintească acestuia că, dacă va prefera 
activităţile repetitive lipsite de scop, va avea mai puţin timp pentru 
eforturi constructive. Structura implică stabilirea unor limite com- 
portamentale şi informarea copilului cu privire la durata estimată a 
fiecărei şedinţe. În plus, copilul trebuie să fie pregătit pentru înche- 
ierea fiecărei şedinţe. 

În ceea ce priveşte stabilirea limitelor, credem că acestea trebuie 
impuse pentru a proteja copilul, consilierul şi obiectele. La începutul 
procesului de stabilire a relaţiei, îi explicăm clar copilului că există 
trei reguli fundamentale : 


1. copilul nu are voie să se rănească singur; 
2. copilul nu are voie să îl rănească pe consilier; 
3. copilul nu are voie să strice obiecte. 
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Ulterior îi explicăm clar că încălcarea regulilor atrage consecinţe. 
Dacă nu se respectă regulile, şedinţa de terapie se încheie, însă fără 
mustrări. Totuşi, consilierul îl face pe copil să înţeleagă că şedinţa - 
trebuie să se încheie din cauză că au fost încălcate regulile. 
Concomitent, i se comunică faptul că poate reveni altă dată şi se 
stabileşte o nouă programare. | 

Folosind doar cele trei reguli, evităm necesitatea de a-l controla 
pe copil şi de a ne comporta ca un părinte pe parcursul unei şedinţe. 
De asemenea, se creează o relaţie exclusiv terapeutică în care copilul 
are permisiunea de a fi el însuşi, cu puţine restricţii. 

Deşi sînt stabilite cîteva elemente de control extern, consilierii nu 
ar trebui să se aştepte ca în nici o şedinţă să nu apară comportaniente . 
de exteriorizare nedorite. Perioadele intermitente de manifestare a 
unor comportamente de testare constituie o componentă normală a 
procesului terapeutic în cazul unui copil. 

Cînd se aleg materiale pentru şedinţe de terapie prin joc, trebuie 
să se ţină cont şi de nevoile de siguranţă. Echipamentele sau jucăriile 
care pot fi stricate uşor pot fi o sursă de anxietate pentru mulţi copii. 
Majoritatea copiilor nu vor să fie făcuţi răspunzători pentru daune 
provocate neintentionat. | 


Relaţia dintre copil şi consilier ca relaţie autentică 


O relaţie autentică este sinceră şi onestă, interacţiunea avînd loc între 
două persoane reale. Aceasta înseamnă că în orice moment relaţia în 
totalitate consecventă cu persoana reală care este consilierul şi cu 
copilul, aşa cum este el în mod autentic. Ea nu poate fi superficială 
sau o relaţie în care consilierul pretinde că este altcineva. Relaţia 
autentică îi dă copilului şansa să nu mai pretindă că este altcineva şi 
să permită dezvăluirea sinelui. Astfel se ajunge la un nivel profund 
de încredere şi înţelegere. | 

Autenticitate în relaţie înseamnă că se permite apariţia unei inter- 
acţiuni naturale, spontane între consilier şi copil, fără inhibitie sau 
cenzură şi fără o anxietate inutilă. Fiind autentică, relaţia dintre copil 
şi consilier va: fi uneori serioasă datorită importanţei aspectelor dis- 
cutate şi intensității emoţiilor implicate. Totuşi, relaţia autentică nu 
va fi întotdeauna serioasă ; ea le va permite copilului şi consilierului 
să se implice spontan şi în interacțiuni ludice şi amuzante. Cel mai 
important, în relaţia autentică problemele legate de copil care apar 
nu Sînt suprimate, evitate sau tratate în mod necorespunzător. 
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Relaţia dintre copil şi consilier ca relaţie confidențială 


Cînd lucrează cu copii, consilierul încearcă să creeze un mediu în care 
copilul să se simtă în siguranţă, suficient cit să împărtăşească gînduri 
şi sentimente foarte intime. Pentru ca el să se simtă în siguranţă, este 
nevoie de un anumit nivel de confidentialitate. Este important să 
discutăm cu copilul despre confidentialitate şi despre limitele sale la 
începutul procesului de consolidare a relaţiei. 

În primul rînd, trebuie să analizăm problemele care ar putea 
apărea ca urmare a confidentialitatii, astfel încît să identificăm nişte 
limite adecvate. 

Inevitabil, vor exista momente cînd copilul îi va împărtăşi consi- 
lierului unele informaţii despre care acesta consideră că trebuie 
comunicate şi altora: de exemplu, dacă un copil dezvăluie un abuz 
sexual sau fizic. Totuşi, dezvăluirea acestor informaţii într-un mod 
lipsit de consideraţie sau fără a ţine cont de impactul dezvăluirii 
asupra copilului l-ar putea determina pe acesta să creadă că a fost 
trădat. Evident, consilierul se confruntă aici cu o dilemă. 

Reflectati putin, dacă doriţi, asupra modului în care ati putea să 
Satisfaceti nevoia copilului de confidentialitate şi, concomitent, să îl 
pregătiţi pentru posibilitatea de a le comunica altor persoane infor- 
matii importante. 

lată cum abordăm noi problema confidentialit&tii. Chiar la înce- 
putul procesului terapeutic, îi spunem copilului că tot ceea ce ne va 
spune va rămîne între noi şi că în general unele informaţii vor fi 
dezvăluite părinţilor sau altor persoane doar cu permisiunea sa. Cu 
toate acestea, îl avertizăm pe copil că uneori poate fi important ca 
informaţiile să fie comunicate şi altora. Îi explicăm că în astfel de 
situaţii vom discuta cu el cum şi cînd le vor fi dezvăluite informati- 
ile şi altor persoane. Procedăm astfel pentru ca el să nu devină 
neputincios, ci să deţină controlul asupra modului în care sînt împăr- 
tăşite informaţiile şi altor persoane. 

Cînd trebuie să le comunicăm informaţii părinţilor sau altor per- 
soane, îi amintim copilului că am afirmat anterior că ar putea exista 
informaţii care trebuie comunicate şi altora. Îi spunem copilului că 
acum e cazul şi apoi îl întrebăm cum ar fi pentru el să le împărtăşim 
şi altora informaţiile. Apoi explorăm atît consecinţele pozitive, cit şi 
pe cele negative ale dezvăluirii propuse, astfel încît copilul să fie 
conştient de rezultatele care ar putea surveni. Abordăm neliniştile 
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copilului cu privire la dezvăluirea informaţiilor. De asemenea, îi 
oferim copilului un anumit nivel de control asupra momentului şi 
condiţiilor dezvăluirii. li vom adresa întrebări de tipul: 


e Ai vrea să le spui tu însuţi părinţilor sau ai prefera să le spun eu? 
e Ai vrea să fiu prezent şi eu cînd le spui părinţilor sau preferi să 
le spui singur? par N / 
e Preferi să le spun părinţilor tăi cînd eşti şi tu de faţă sau ai prefera 
„să le spun fără ca tu să fii de faţă? 
e Ai vrea ca acest lucru să se intimple astăzi sau în alt moment? 


~ De obicei este mai bine ca el să le spună singur părinţilor sau 
altor persoane, dar trebuie să deţină un anumit nivel de control asupra 
modului şi momentului în care sînt dezvăluite informaţii. 

Cînd lucrăm cu copiii care provin din familii ce au contact per- 
manent cu organizaţii guvernamentale de reglementare sau care oferă 
servicii, este rezonabil să aflăm de la respectivele organizaţii ce anume 
aşteaptă de la copil şi de la familie. Cunoaşterea acestor aşteptări 
poate să împiedice uneori separarea unui copil de familie sau în alte 
cazuri să faciliteze reintegrarea copilului în familie. Cunoscînd aceste 
lucruri, consilierul îi poate spune copilului care sînt aşteptările orga- 
nizatiei, fiind astfel în măsură să îl avertizeze că uneori se poate 
impune dezvăluirea unor informaţii către organizaţia relevantă. 

Credem că este important ca noi, consilierii, să luăm măsuri 
pentru a minimiza impactul dezvăluirilor făcute de un copil, îndeosebi 
al celor referitoare la abuz sau tratamente necorespunzătoare. Copiii 
regretă adesea că au făcut astfel de dezvăluri, deoarece rezultatele 
pot fi dureroase pentru ei. Cu siguranţă, consilierul trebuie să fie 
receptiv la situaţia dificilă în care se află copilul legat de dezvăluirea 
unor informaţii delicate. | l 

Deşi discutăm despre -probleme de confidentialitate legate de 
dezvăluirea abuzului căruia i-a fost victimă un copil, confidentiali- 
tatea se referă şi la dezvăluirea aspectelor intrapersonale ale unui 
copil faţă de familie, îndeosebi faţă de părinţi. Cu toate acestea, am 
descoperit că de obicei copiii sînt de acord ca astfel de informaţii să 
le fie dezvăluite altor persoane dacă ei cred că pot apărea schimbări 
pozitive în consecinţă. Desigur, avem grijă să analizăm împreună cu 
copiii posibilitatea unor aspecte negative ale dezvăluirilor. 

În toate cazurile, dacă nu sîntem de părere că este esenţial să le 
dezvăluim altor persoane anumite informaţii, vom accepta decizia 
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copilului de a dezvălui sau nu informaţiile, după o discuţie amănun- 
tit’ cu acesta. Totuşi, îi explicăm clar copilului că este liber să le 
dezvăluie orice informaţie din cadrul şedinţei de terapie sau referi- 
toare la aceasta părinţilor sau oricărei alte persoane dacă doreşte să 
facă acest lucru. 


Relaţia dintre copil şi consilier ca relaţie neintruizivă 


Cînd lucrează cu copii, consilierul este încurajat să se apropie de el 
într-un mod care să nu fie stînjenitor pentru ei. Unii consilieri sînt 
de părere că interogarea copilului şi întrebările despre familia şi 
mediul lui pe parcursul procesului de apropiere constituie o modalitate 
utilă de a cunoaşte copilul şi lumea sa. Deşi sîntem de acord cu faptul 
că acest proces poate fi valoros, trebuie folosit cu prudenţă, pentru 
a nu deveni intruziv. 

Dacă se pun prea multe întrebări, există un risc, deoarece copilul 
se poate teme să nu i se ceară să dezvăluie informaţii personale şi/ 
sau prea înfricoşătoare pentru a fi împărtăşite. Dacă se întîmplă acest 
lucru, copilul se va simţi asaltat şi se va închide în sine sau va mani- 
festa comportamente de distragere. La fel, poate fi riscantă folosirea 
unor informaţii despre copil pe care consilierul le-a obţinut poate 
deja de la părinţi, de la cei ce îl au în îngrijire sau de la altcineva. 
Cînd copilul descoperă că informaţii importante despre el au fost 
puse la dispoziţia consilierului fără consimţămîntul sau fără ştirea 
lui, se poate simţi ameninţat, expus, vulnerabil şi nesigur cu privire 
- la ce alte informaţii ar mai putea deţine consilierul. Aceasta constituie 
pur şi simplu o erodare a delimitărilor eului copilului, iar el va tinde 
să se simtă neputincios. O astfel de intruziune în lumea copilului 
poate induce anxietate legată de venirea la şedinţele de consiliere şi 
de implicarea în relaţia copil-consilier. 


Relaţia dintre copil şi consilier ca relaţie 
cu un anumit scop 


Copiii se implică în procesul terapeutic cu mai multă disponibilitate 
şi încredere dacă ştiu exact de ce anume vin la şedinţele de consiliere. 
Ei au nevoie de timp pentru a se pregăti pentru consiliere şi de obicei 
vor face acest lucru dacă sînt anunţaţi în mod adecvat şi dacă li se 
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spune de ce sînt aduşi să discute cu un consilier. Din cauza anxietăţii, 
părinţii îşi anunţă uneori copiii în ultimul moment că vor merge să 
discute cu un consilier şi abia atunci le spun la ce să se aştepte. Din 
păcate, unii părinţi nu le oferă copiilor lor nici un fel de informaţii, 
-ci pur şi simplu vin la uşa consilierului cu copiii care se simt nedumeriti, 
nesiguri şi nelinistiti cu privire la ceea ce s-ar putea întîmpla ! 
Poate fi riscant să presupunem că părinţii i-au oferit copilului o 
explicaţie realistă şi clară cu privire la îngrijorările lor şi la motivele 
„pentru care se apelează la un consilier. Unii părinţi sînt foarte atenţi 
şi le explică, într-un mod util şi pozitiv, motivele pentru care vor 
apela la un consilier. Totuşi, alti părinţi nu sînt la fel de pricepuţi şi 
le spun copiilor lucrări precum : „Vei merge la un medic care te va 
ajuta să-ţi rezolvi problemele” sau „Te duc să te intilnesti cu o femeie 
care te va face să te porţi frumos”. Cu siguranţă, ambele abordări vor 
ridica obstacole pe care consilierul va trebui să le depăşească. Este 
important ca un consilier să ştie precis ce informaţii a primit copilul 
în legătură cu participarea la consiliere şi să clarifice, să confirme 
sau să corecteze percepțiile cu privire la ceea ce se va întîmpla. 
Procedind astfel în prezenţa părintelui şi a copilului, se previn neîn- 
telegerile sau discrepantele evitabile dintre asteptari. 
In cazul in care copilul înţelege motivele pentru care se apelează 
la un consilier, relaţia copil-consilier are potenţialul de a fi deliberată. 
Multe şedinţe de consiliere implică joaca, deoarece aceasta este o 
modalitate eficientă de a induce schimbarea la copii. Sarcina consi- 
lierului e să se asigure că joaca sau orice altă activitate este facilitată 
astfel încît să aibă un scop, să nu fie gratuită. Cu toate acestea, nu 
înseamnă neapărat că joaca va trebui dirijată : poate fi foarte bine o 
joacă improvizată, dirijată şi controlată exclusiv de copil. Este impor- 
tantă încercarea consilierului de a facilita un proces util din punct de 
vedere terapeutic sau implicarea copilului în acest proces. 
Recunoaştem că joaca nedirijată poate avea un rol terapeutic 
pentru unii copii. Totuşi, sîntem de părere că în majoritatea cazurilor, 
dacă îi permitem unui copil să se joace oricît, fără intervenţii adec- 
vate din partea consilierului pentru a promova o doză de exprimare 
cu un anumit scop, acest lucru nu este util. În concepţia noastră, un 
consilier abil este cel care profită de oportunităţile care apar prin 
intermediul jocului pentru a interveni în mod deliberat. 
Am prezentat şapte atribute pe care le considerăm necesare în 
relaţia copil-consilier. Puteţi avea idei complementare sau diferite. 
Chiar şi în acest caz, sperăm că sugestiile noastre vor constitui un 
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punct de plecare pentru a nopi calitățile necesare în relația tera- 
peutică. 

În acest moment mai trebuie să tinem cont de efectul transferului, 
care este inevitabil în relația copil-consilier. Este important ca acesta 
din urmă să înţeleagă specificul transferului, să îl recunoască atunci 
cînd apare şi să ştie cum să reacționeze la el. 


Transferul 


Termenul transfer provine din teoria psihanalitică. În terapia copilului, 

transferul survine atunci cînd copilul se comportă faţă de consilier 
ca şi cum acesta ar fi mama copilului, tatăl lui sau alt adult important 

din viaţa sa. Acest comportament survine deoarece copilul îşi 

„proiectează asupra consilierului convingerile referitoare la o persoană 

semnificativă, crezînd că această persoană îi seamănă consilierului. 

Drept consecinţă a transferului, copilul îl poate percepe pe consilier 

fie în mod pozitiv, ca pe un părinte grijuliu (transfer pozitiv), fie în 

mod negativ, ca pe un părinte care îl critică (transfer negativ). 

Evident, este posibil ca şi consilierul să ajungă să joace rolul pe 
care i-l atribuie copilul şi să reacționeze ca şi cum i-ar fi părinte. 
Dacă se întîmplă acest lucru, spunem că survine un contratransfer. 
Contratransferul tinde să apară atunci cînd copilul activează probleme 
sau fantezii nerezolvate din trecutul consilierului. 

Apariţia în unele momente a transferului şi contratransferului în 
relaţia copil-consilier este inevitabilă, dar, dacă ele sînt recunoscute 
şi gestionate în mod adecvat, atunci nu. constituie o problemă. Cu 
siguranţă, devin o problemă dacă nu sînt gestionate. Terapia ar fi 
compromisă în cazul in-care copilul ar continua să îl trateze pe con- 
silier ca pe un părinte, iar consilierul ar continua să se comporte ca 
un părinte. Pentru o înţelegere mai profundă a specificului transfe- 
rului şi contratransferului, vezi Bauer si Kobos (1995). 

Copiii transferă adesea asupra consilierului sentimente şi fantezii 
pe care ar vrea să le directioneze către un părinte. Apoi consilierul 
poate reacţiona prin contratransfer, fără să vrea şi în mod inconştient. 
De exemplu, dacă un copil a fost respins de un părinte, e posibil ca 
el'să nu se simtă capabil să accepte adevărul dureros şi să proiecteze 
asupra consilierului caracteristicile negative care îi aparţin părintelui, 
crezind că de fapt consilierul îl respinge (pe măsură ce survine trans- 
ferul). În consecinţă, atitudinea copilului faţă de consilier poate să 
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fie negativă, iar consilierul să reacționeze fără să îşi dea seama 
asemenea unui părinte ce îşi respinge copilul (pe măsură ce survine 
contratransferul). fale. 

Atunci cind, in calitate de consilieri, bănuim că are loc un transfer, 

trebuie să încercăm să fim cât mai obiectivi posibil. Pentru a realiza 
-această obiectivitate se poate impune să discutăm cazul respectiv cu 
îndrumătorul nostru pentru a ne rezolva problemele, proiecţiile şi 
dorinţele inconştiente asociate cu relaţia copil-consilier. După ce am 
„ recunoscut contratransferul, îl putem gestiona, împreună cu problema 
transferului, determinindu-] pe copil să conştientizeze aceste lucruri, 
după cum am descris în capitolul 14. 

Pentru a fi dezvoltată şi menţinută o relaţie adecvată între copil 
şi consilier, este important ca acesta din urmă să contribuie la relaţie cu 
anumite calităţi sau atribute personale şi să adopte comportamente 
specifice. Vom analiza aceste atribute şi comportamente în capitolul 4. 
Totuşi, mai întîi am dori să investigăm mai detaliat considerentele etice 
care pot surveni în consilierea copiilor, unele dintre acestea fiind deja 
menţionate - de exemplu, stabilirea obiectivelor şi confidentialitatea. 


Aspecte importante 


* Relaţia dintre copil şi consilier: 
— este unicul factor de maximă importanţă asociat cu obţinerea 
unor rezultate pozitive ale terapiei; 
— facilitează conexiunea dintre lumea copilului şi consilier; 
— trebuie să fie exclusivă, sigură, autentică şi confidențială (res- 
pectind anumite limite), neintruzivă şi să aibă un anumit scop. 
Transferul survine atunci cînd copilul se comportă faţă de consilier 
de parcă acesta ar fi mama sa ori alt adult important din viata lui. 
* Contratransferul survine atunci cînd consilierul reacţionează fata 
de transferul realizat de copil asumindu-si in mod inconstient rolul 
pe care i-l atribuie acesta. ` 
* Este important pentru consilieri să recunoască acest contratrans- 
fer, atunci cînd are loc, pentru a-l putea gestiona în mod adecvat. 
e Transferul poate fi rezolvat dacă îi este adus la cunoştinţă copilului. 
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Considerente etice 
privind consilierea copiilor 


Consilierea copiilor presupune considerente etice unice. Adesea 
astfel de considerente nu au o soluţie clară: nuanțele de gri pot fi 
mai frecvente decît albul sau negrul! Într-adevăr, considerente simi- 
lare de ordin etic pot necesita abordări diferite, în funcţie de carac- 
teristicile unice ale copilului, ale familiei şi ale situaţiei. Codurile, - 
cadrele şi îndrumările puse la dispoziţie de British Psychological 
Society (BPS, 2002, 2009), British Association for Counselling and 
Psychoterapy (BACP, 2010), British Association of Play Therapists 
(BAPT, 2008), Australian Psychological Society (APS, 2007, 2009) 
şi Queensland Counsellors Association (QCA, 2009) constituie puncte 
de plecare esenţiale. De asemenea, discuţia cu un supervizor poate 
constitui o sursă utilă de îndrumare. Mai există şi o serie de modele 
de luare a deciziilor etice care vă pot ajuta să reflectati cu privire la un 
aspect de ordin etic (de exemplu, Miner, 2006 ; Pope şi Vasquez, 2007). 
In acest capitol, ne propunem să analizăm unele dintre considerentele 
etice pe care le-am întîlnit în consilierea copiilor. Mai degrabă decît 
să oferim soluţii, sperăm că această prezentare va constitui o sursă 
suplimentară în vederea orientării şi reflectării pe parcursul practicii 
dumneavoastră. 


Dezvoltarea relaţiei de consiliere 


Abordarea noastră faţă de consiliere se bazează pe modelul Consilierii 
Integrative Planificate Secvential pentru Copii (modelul SPICC), pe 
care il vom prezenta mai detaliat in capitolul 8. Modelul SPICC. 
cuprinde cinci etape şi vom discuta despre considerentele de ordin 
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etic care survin în fiecare dintre aceste etape. Prima etapă a modelului 
SPICC este cea a dezvoltării relaţiei. Această etapă iniţială se axează 
pe dezvoltarea unei relaţii pozitive copil-consilier, în care copilul să 
se simtă confortabil, în siguranţă, apreciat, respectat şi liber să îşi 
împărtăşească povestea. Crearea acestui mediu de sprijin presupune 
apariţia cîtorva considerente etice. 


Consimtamintul în cunoştinţă de cauză 


După cum am subliniat în capitolul 1, în general un părinte/părinţii 
aduc copilul la consiliere, nu copilul este cel care caută singur să 
- dezvolte această relaţie. Prin urmare, deşi este importantă obţinerea 
consimţămîntului în cunoştinţă de cauză din partea părintelui/ 
părinţilor, e la fel de important să obţinem şi consimţămîntul în 
cunoştinţă de cauză al copilului. Într-adevăr, atît BPS, cît şi APS 
susţin că este important să i se ofere copilului şansa de a înţelege 
serviciul de consiliere care îi e pus la dispoziţie (BPS, 2009) şi să i 
se obţină consimţămîntul „pe cit este posibil din punct de vedere 
practic” (APS, 2007). În plus, includerea copilului în procesul de 
obţinere a consimţămâîntului în cunoştinţă de cauză constituie o moda- 
litate de a-i permite să aibă ceva de spus în procesul de consiliere, 
stimulindu-i astfel sentimentul că este apreciat şi respectat. Vă rugăm 
să vă opriţi puţin şi să identificaţi prin metoda brainstormingului 
cîțiva factori care ar putea influenta procesul de obtinere a con- 
simţămîntului în cunoştinţă de cauză. Un factor asupra căruia vă 
atragem atenţia îndeosebi este nivelul de dezvoltare al copilului : 
dispune acesta de .capacitatea cognitivă şi emoţională de a înţelege 
specificul relaţiei de consiliere şi de a lua o decizie cu privire la ea 
(Lawrence şi Robinson Kurpius, 2000)? 

Pe parcursul procesului de obţinere a consimţămîntului, altă situ- 
atie care poate surveni este următoarea : una dintre parti îşi dă acordul, 
„dar cealaltă nu. Acest fapt poate genera o serie de posibilităţi care 
trebuie analizate ! Dacă copilul nu îşi exprimă consimţămîntul, dar 
părinţii îşi doresc mult ca acesta să beneficieze de consiliere ? Cum 
aţi proceda în cazul în care copilul apelează la consiliere — de exem- 
plu, în mediul şcolar —, dar nu vrea ca părinţii lui să afle ? Ce factori 
v-ar putea influenţa decizia ? Este dificil de oferit un. răspuns defi- 
nitiv pentru multe dintre aceste întrebări deoarece fiecare copil, 
familie şi situaţie reprezintă un caz unic, iar analiza trebuie să ţină 
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cont de context (Hall şi Lin, 1995). Totuşi, este important să avem 
în vedere faptul că probabil copilul va beneficia cel mai mult de pe urma 
consilierii atunci cînd se implică voluntar în relaţia copil-consilier, respec- 
tiv dindu-si consimţămîntul în cunoştinţă de cauză (Bond, 1992). . 


Confidentialitatea 


Este important să discutăm foarte clar despre confidentialitate şi despre 
limitele ei cînd stabilim o nouă relaţie de consiliere (Mitchel er al. 2002). 
În particular, cînd lucrăm cu copiii, este important să luăm în consi- 
derare ce informaţii şi în ce mod le sînt comunicate părinţilor şi altor 
parti asociate. În plus, este important să nu uităm că avem datoria 
de a avertiza şi a reflecta asupra felului în care poate fi realizat acest 
lucru, mentinind totodată o relaţie copil-consilier cu rol de sprijin. 
Datoria noastră de a avertiza se referă şi la riscul de a face rău 
„ clientului sau altor persoane (Mitchell et al., 2002). Multe asociaţii 
oferă indicaţii privind raportarea riscului de efecte dăunătoare, vizînd 
îndeosebi abuzurile asupra copiilor şi neglijarea lor (de exemplu, 
APS, 2009; BPS, 2007). Merită să vă familiarizați cu aceste recoman- 
dări, precum şi cu prevederile legislaţiei locale sau cu orice reglementări 
organizaționale aplicabile contextului in care vă efectuaţi activitatea 
de consiliere. Capitolele 2 şi 9 cuprind alte analize ale confidentialitatii, 
legat de comunicarea anumitor informaţii părintelui/părinţilor. 

Un alt aspect legat de confidentialitate este documentia procesu- 
lui de consiliere. Este important să avem în vedere cine are acces la 
documentaţie, cum este protejată ea şi cum să răspundem la solici- 
tările în această privinţă. Este important să ne asigurăm că orice 
informaţii .confidentiale despre client sînt păstrate în siguranţă, atît 
pe hîrtie, cit şi in format electronic, şi că doar consilierul are acces 
la ele. Cînd se solicită informaţii, un bun punct de plecare este întot- 
deauna o discuţie cu copilul şi/sau părinţii. Dacă solicitarea vine sub 
forma unei citatii sau a unei hotdriri judecătoreşti, puteţi apela şi la 
sfatul unui superior sau al unui avocat. O regulă generală care ar 
trebui urmată este: „Dezvăluiţi doar informaţiile necesare pentru a 
atinge scopul dezvăluirii şi numai persoanelor care trebuie să deţină 
respectivele informaţii” (APS, 2007, p. 16). De asemenea, este 
important să analizăm ce informaţii sînt incluse în dosarul clientului. 
Informaţiile ar trebui să fie cuprinzătoare şi factuale, fără a se folosi 
un limbaj evaluativ şi emoţional. 
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Includerea membrilor familiei 


Copiii fac parte dintr-o familie! Prin urmare, este important să 
încadrăm copilul în contextul familiei lui şi să fim conştienţi de 
posibilele considerente etice care pot surveni. După cum am subliniat 
mai sus, în general părintele/părinţii iniţiază relaţia copil-consilier 
avînd în minte anumite obiective. Totuşi, copilul poate aduce în relaţia 
de consiliere propriile obiective. Apare astfel întrebarea : cine este 
clientul dumneavoastră? Mai precis, ale cui obiective trebuie 
urmărite? După cum am evidenţiat în capitolul 1, este important încă 
de la început să stabiliţi clar obiectivele relaţiei de consiliere şi să - 
reflectaţi frecvent asupra acestora pe măsură ce relaţia copil-consilier 
evoluează. Acest proces poate deveni mai dificil cînd diverşi membri 
ai familiei au obiective sau opinii diferite cu privire la procesul de 
consiliere. Cum aţi putea aborda o situaţie în care părinţii au concepţii 
diferite cu privire la aspectele pe care trebuie să se axeze consilierea ? 
Dar dacă un părinte nu vrea deloc ca copilul lui să fie implicat într-o 
relaţie de consiliere? În unele situaţii — de exemplu, dacă părinţii 
sînt despărțiți sau divortati - se poate ca un părinte să nu vrea ca 
părintele celălalt să fie informat cu privire la consilierea copilului 
sau să vrea ca respectivul să primească mai puţine informaţii. În 
acelaşi timp, copilul îşi poate exprima dorinţa ca părintele/părinţii 
lui să nu primească anumite informaţii. Cum aţi aborda o astfel de 
situație? Părintele/Părinţii au dreptul să fie informaţi ?. APS oferă 
unele recomandări utile referitoare la consilierea în cazul în care 
părinţii copilului sînt separați sau divortati (APS, 2009), axindu-se 
pe menţinerea unei comunicări deschise cu copilul şi cu părintele/ 
părinţii care se implică. 

Cînd lucrăm cu copiii şi cu familiile lor, un alt considerent este 
dacă problema cu care ne confruntăm este de aşa natură încît ar fi 
mai adecvată consilierea în contextul terapiei familiale. Pentru mai 
multe informaţii despre consilierea copiilor în contextul terapiei 
familiale, vezi capitolul 9. 


Contactarea unor părţi asociate 


Uneori este important să consultăm, să folosim 'ori si. culegem 
informaţii de la parti asociate din viata copilului — de exemplu, şcoli, 
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„medici şi alţi specialişti. Cum puteţi menţine în continuare sentimentul 
„de încredere şi siguranţă al copilului în cadrul relaţiei copil-consilier 
stabilind totodată contactul cu alte părţi asociate? Dacă părintele/ 
părinţii sau copilul insistă ca părţile asociate să nu fie contactate? 
Din nou, un bun punct de pornire este să discutati mai întîi cu 
părintele/părinţii sau copilul. Discuţiile despre potenţialele argumente 
pro şi contra ale contactării unor părţile asociate, precum şi despre 
informaţiile care trebuie comunicate (şi cum) pot contribui la găsirea 
unei soluţii care să fie pe placul copilului şi părinţilor. Discuţiile pot 
sta apoi la baza obţinerii consimţămîntului verbal şi scris din partea 
părintelui/părinţilor şi a copilului necesar pentru a se lua legătura cu 
o parte asociată. 


Mentinerea relaţiei de consiliere 


După stabilirea unei relaţii între copil şi consilier, următorul- pas este 
menţinerea acestei relaţii, astfel încît să faciliteze amplificarea con- 
ştientizării şi a schimbării. Mentinerea relaţiei corespunde etapelor 
2-5 ale modelului SPICC (capitolul 8), pe parcursul cărora copilul 
îşi sporeşte nivelul de conştientizare (terapia gestaltistă), îşi schimbă 
concepţia despre sine (terapia narativă), pune sub semnul întrebării 
orice convingeri autodistructive (terapia cognitiv-comportamentală) şi 
exersează şi experimentează comportamente noi (terapia comportamentală). 


Limitele şi puterea în relaţia copil-consilier 


Este responsabilitatea consilierului să menţină nişte limite adecvate 
în relaţia copil-consilier. Încă de la începutul procesului de consiliere 
este important ca părinţii şi copilul să înţeleagă specificul şi limitele 
relaţiei dintre copil şi consilier. Stabilirea unor limite în privinţa 
rolului dumneavoastră de consilier presupune : timpul (de exemplu, 
durata şedinţelor şi disponibilitatea în afara şedinţelor) ; locul (unde 
are loc şedinţa) ; autodezvăluirea (ce grad de dezvăluire este adecvat) ; 
comportamentul pe parcursul şedinţelor; şi atingerile adecvate 
(Gutheil şi Gabbard, 1993). Mentinerea unor limite clare defineşte 
relaţia dintre copil şi consilier drept una profesională. Deşi este 
important ca acel copil să se simtă în siguranţă şi sprijinit, relaţia 
rămîne diferită de o relaţie personală între adulţi. 
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Un alt considerent ce se încadrează în menţinerea limitelor este 
dezechilibrul puterii în relaţia client-consilier, care poate fi amplifi- 
cat atunci cînd lucrăm cu copii. Dezechilibrele de putere vor fi 
întotdeauna prezente, însă este foarte important să reflectăm la con- 
„secinţele pe care le au şi să fim prudenti. Cum puteţi afla cînd anume 
un dezechilibru la nivelul puterii influenţează relaţia copil-consilier ? 
Un indiciu, care poate semnala impactul unui dezechilibru de putere, 
este dezvoltarea unei dependențe în relaţia copil-consilier. De ase- 
menea, consilierul poate observa că tinde mai degrabă să conducă el 
decit să permită relaţiei să fie dirijată de copil. Anumite sentimente, 
ca, de exemplu, atitudinea protectiva faţă de client sau frustrarea că - 
acesta nu se „conformează” planului dumneavoastră, pot indica de 
asemenea un dezechilibru de putere care începe să influenţeze relaţia 
copil-consilier. Astfel de factori îl pot determina pe copil să se simtă 
lipsit de putere în cadrul relaţiei. Această neputinţă poate genera apoi 
o diminuare a eficacitatii în contextul relaţiei de consiliere. “Copiii 
pot reacţiona la dezechilibrele de putere fie retrăgîndu-se, fie încercînd 
să realizeze ceea ce simt că se aşteaptă de la ei (Bond, 1992). Prin 
urmare, este important să fim atenţi la consecinţele dezechilibrelor 
de putere pentru a ne asigura că copilul nu se simte lipsit de putere 
şi a menţine eficacitatea relaţiei de consiliere. Într-adevăr, recoman- 
dările BACP evidenţiază importanţa pe care o au respectarea şi 
încurajarea autonomiei clientului (BACP, 2010). Cum aţi putea preveni 
apariţia dependenţei şi a sentimentului de neputinţă în cadrul relaţiei 
copil-consilier? În ce moduri ati putea încuraja autonomia clientului 
dumneavoastră în relaţia copil-consilier? Credem că introspectia 
permanentă reprezintă un bun punct de plecare, împreună cu o supra- 
veghere adecvată. De asemenea, asigurarea unui mediu Sigur şi 
ocrotitor în care copilul să îşi dezvăluie povestea, lăsîndu-l să preia 
iniţiativa ori de cîte ori este posibil, poate contribui la diminuarea 
consecinţelor dezechilibrului de putere. 


Rolul şi responsabilitatile consilierului 


Calitatea de consilier implică o diversitate de roluri şi responsabilităţi. 
Mentinerea acestora necesită introspectia frecventă, care poate fi 
aprofundată în cadrul unei relaţii de supervizare. În continuare ne 
axăm pe două aspecte care se încadrează în rolurile şi responsabilitatile 
consilierului: valorile si competenţa profesională ale consilierului. 
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Valorile. 


Cu toţii avem un set unic de valori, care ne ghidează gindirea, deciziile 
şi acţiunile. De asemenea, aceste valori au un impact asupra practicii 
noastre în calitate de consilieri. Prin urmare, este important să ne 
înţelegem valorile şi modul cum influenţează acestea deciziile etice 
pe care le luăm cu privire la relaţia copil-consilier. Vă invităm să 
reflectati putin asupra valorilor dumneavoastră. Care sînt valorile pe 
care le consideraţi esenţiale ? În ce mod vă influenţează valorile o 
anumită relaţie copil-consilier ? Cum pot intra valorile dumneavoastră 
în conflict cu un copil/o familie? Cum va influenţa acest conflict 
relația dumneavoastră de consiliere? Din experienţa noastră, am 
descoperit că a acţiona în mod avizat şi a ne baza pe introspectie 
reprezintă una dintre cele mai bune modalităţi de a ne asigura că 
valorile noastre nu au un impact asupra relaţiei dintre copil şi consilier. 
Deoarece această relaţie este dinamică şi mereu în schimbare, este 
important: ca procesul introspectiei să aibă loc in mod repetat pe 
parcursul procesului de consiliere. 

În general valorile sînt influențate de contextul nostru cultural. 
Prin urmare, este important şi să ţineţi cont de modul în care cultura 
v-a influenţat valorile, să constientizati valorile culturale ale clienți- 
lor şi să fiţi receptivi faţă de ele (Leebert, 2006). Deşi acest lucru 
poate însemna informarea cu privire la o anumită cultură, este impor- 
tant să nu uitaţi totodată că şi cultura se schimbă în permanenţă şi 
că poate avea valenţe diferite pentru diverse persoane (Chantler, 
2005). Vă invităm să reflectati asupra propriei identificări culturale. 
Ce valori sînt asociate cu această identificare? In ce mod ar putea 
influenţa aceste valori relaţia copil-consilier ? Pentru mai multe infor- 
matii despre lucrul cu persoane apartinind altor culturi, Yan şi Wong 
(2005) propun o prezentare utilă a conştiinţei de sine în contextul 
unei culturi. Ivey şi colegii săi (2001) au investigat la rîndul lor 
impactul unor aspecte culturale asupra consilierii. 


Competența profesională 


După cum evidenţiază recomandările BACP, o datorie importantă a 
consilierilor este să îşi menţină şi să îşi dezvolte competenţa 
profesională (BACP, 2010). Aceasta include conştientizarea limitelor 
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competenţei dumneavoastră, lucrul în cadrul limitelor respective şi 
identificarea unor factori care vă limitează competenţa. De asemenea, 
este important să reflectati cu regularitate la competenţa dumneavoastră 
proiesională în contextul relaţiei copil-consilier. Printre întrebările pe 
pe care vi le-aţi putea adresa se numără : aveţi experienţa şi abilităţile 
necesare pentru a face faţă nevoilor copilului ? Relaţia copil-consilier 

este benefică pentru copil? Există dovezi care atestă schimbarea? | 
În sprijinul introspectiei dumneavoastră, este util să includeți evaluări 
frecvente ale rezultatelor şi să integrați feedbackul oferit de copil şi 
de părinţi. Copilul şi părintele/părinţii susţin că au observat beneficii 
ca urmare a relaţiei de consiliere ? Sesizează schimbări? Dacă relaţia 
dintre copil şi consilier nu pare să fie benefică pentru copil sau dacă 
aveţi impresia că experienţa şi abilităţile dumneavoastră nu satisfac 
necesităţile copilului, poate că trebuie să apelati la îndrumare şi/sau 
la cursuri de instruire sau să luaţi în calcul opţiunea recomandirii 


eee oo 


care nu vă stau in fire, apatie, frustrare cronică, senzaţie de deper- 
sonalizare, depresie, extenuare emoţională şi fizică, ostilitate, senti- 
mente de răutate sau aversiune faţă de pacienţi, diminuarea 
productivităţii sau eficienţă scăzută la serviciu”, Am descoperit că 
soluţia cea mai bună pentru epuizare este să fiţi proactiv! Vă reco- 
mandăm să aplicaţi strategii de autoîngrijire, pentru a diminua în 
primul rînd probabilitatea de a ajunge la epuizare. Ce strategii de 
autoingrijire puteţi aplica? Printre cele comune se numără să faceţi 
sport, să ascultați muzică, să faceţi o baie, să citiţi sau să vă petreceti 
timpul cu nişte prieteni şi/sau familia. De asemenea, puteţi considera 
util să discutati cu un îndrumător cînd observați pentru prima oară 
semnele epuizării.. 
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Încheierea relaţiei de consiliere 


“După ce copilul ajunge să ia o hotdrire şi reuşeşte să funcţioneze în 
mod adaptat, e timpul să înceapă procesul de încheiere a relaţiei copil- 
-consilier. Aceasta include pregătirea copilului pentru încheierea 
relaţiei copil-consilier şi sprijinul acordat copilului pentru ca el să 
aibă sentimentul că s-a ajuns la o rezolvare. De asemenea, poate fi 
util să îi oferim copilului (si părintelui/părinţilor) ocazia de a-şi 
exprima părerea despre experienţa consilierii. Totodată, aceste ocazii 
“le permit copilului şi părintelui/părinţilor să evalueze rezultatele 
relaţiei copil-consilier. În eventualitatea în care trebuie să se pună 
capăt relaţiei din alte considerente (relaţia copil-consilier nu este 
benefică sau depăşeşte competenţa profesională a consilierului), 
consilierului îi revine şi responsabilitatea de a-i recomanda copilului 
serviciile altui specialist. Cînd caută un astfel de specialist, consilierul 
va avea grijă ca recomandarea sa să fie adecvată necesităţilor copilului 
şi să fie benefică, interesindu-se dacă specialistul/institutia recomandată 
poate accepta copilul. De asemenea, ar trebui să discute cu copilul 
şi cu părintele/părinţii despre dezvăluirea informaţiilor pe parcursul 
procesului de recomandare a altor servicii, inclusiv despre informaţiile 
care vor fi puse la dispoziţia noului consilier (BACP, 2010). Pentru 
cei interesaţi să aprofundeze acest subiect, Lendrum (2004) a reflectat 
cu privire la o serie de aspecte posibil dificile legate de încheierea 
relaţiei de consiliere. 

În acest capitol am analizat considerentele de ordin etic care pot 
apărea pe parcursul relaţiei de consiliere. În capitolul următor vom 
analiza alt factor care influenţează relaţia dintre copil şi consilier : 
trăsăturile şi comportamentele copilului şi ale consilierului. 


| Studiu de caz 


| Tocmai ati primit o solicitare pentru un nou client. Sally, de 9 ani. - 

. Solicitarea a fost făcută de tatăl lui Sally, Fred, care este îngrijorat 

„cu privire la comportamentul ei cînd fetiţa se întoarce de la locuinţa © 

: mamei sale. Pe parcursul primei întilniri cu Fred, acesta evită să 
facă afirmaţii despre mama lui Sally, spunînd doar că sînt despărțiți : 

: de ceva timp. Fred nu se simte în largul său cînd i se cere să dez- - 

: vălúie informaţii despre custodia lui Sally şi a solicitat in mod clar 

` ca mama ei să nu fie contactată. Totuşi, a precizat ca Sally stă o - 
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"săptămînă din două la mama ei. Nu a pus la dispoziţia consilierului 

„datele de contact ale mamei lui Sally. Cum aţi proceda? Aţi încerca . 
„să luaţi legătura cu mama lui Sally? Ce aspecte juridice ar trebui să ` 
"luaţi în considerare? Ce influenţă ar putea avea aranjamentul privind : 
custodia asupra deciziei dumneavoastră? Cum v-ar influența decizia 
„reacţia lui Sally la propunerea de a beneficia de consiliere? = 


Aspecte importante 


e Considerentele etice privind consilierea copiilor sînt adesea com- 
plexe, fără un răspuns clar. Este bine să începeţi prin a căuta 
indicaţii în codurile şi recomandările etice relevante, sub îndruma- 
rea unui supervizor. 

* Cînd iniţiaţi o nouă relaţie de consiliere, consimţămîntul în cunos- 
tinţă de cauză, confidentialitatea, includerea membrilor familiei şi 
contactul cu părţile asociate constituie considerente etice impor- 
tante. 

e Cit timp se menţine relaţia dintre copil şi consilier, printre consi- 

derentele etice se numără respectarea limitelor, dezechilibrele de 

putere, precum şi rolurile şi responsabilitatile pe care le aveţi în 
calitate de consilier, inclusiv impactul valorilor şi competenţei pro- 
fesionale personale asupra practicii dumneavoastră. 

e De asemenea, este important să incheiati relaţia copil-consilier 
într-o manieră etică, incluzind in proces copilul (şi parintele/parintii) 

şi, dacă e nevoie, recomandindu-i serviciile altui specialist. 


4, 
Atributele consilierilor 
care lucrează cu copii 


Ştim că fiecare consilier va aduce în relaţia terapeutică persona- 
-litatea sa unică. Nu există doi consilieri identici. Personalitatea 
dumneavoastră va influenţa contribuţia pe care o aduceţi la relaţia 
terapeutică şi vă puteţi folosi calităţile şi atributele personale pentru 
a vă îmbunătăţi munca. Acestea fiind spuse, există o serie de atribute 
şi comportamente fundamentale dezirabile ale consilierului, pentru 
a întemeia o relaţie copil-consilier adecvată. De asemenea, există o 
serie de roluri pe care le va avea consilierul. 

Vă invităm să reflectati asupra relaţiei copil-consilier şi să anali- 
_zaţi întrebarea: „În ce mod ar fi util pentru consilier să relationeze - 
cu un copil într-o manieră asemănătoare cu unul dintre sa di 
elemente ?” : 


un părinte ; 

un profesor ; 

o mătuşă sau un unchi ; 
un coleg; 

o foaie de hirtie goală. 


Ce pia aveţi ? 

Nici unul dintre elementele de mai sus nu sînt adecvate pentru 
noi. De fapt, cînd ne dăm seama că ne asumăm unul dintre rolurile 
enumerate mai sus, ştim că este timpul să îi facem o vizită supervi- 
zorului nostru. Avem convingerea că există o serie de atribute impor- 
tante care sînt de dorit din partea unui consilier. 
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Atributele dezirabile pentru un consilier specializat. 
în lucrul cu copiii 


Un consilier eficient are următoarele calităţi : 


1. este adecvat; 

2. menţine legătura cu copilul din el; 

3. reuşeşte să accepte; 

4. este Sețasat din punct de vedere emoţional. 


Adecvarea 


Copilul trebuie să îşi perceapă relaţia cu consilierul ca fiind bazată 
pe încredere, iar mediul de consiliere să îl perceapă drept sigur. 
Pentru aceasta, este important ca terapeutul să aibă o personalitate 
integrată, realistă, autentică, stabilă şi consecventă, ca să poată să 
consolideze şi să menţină încrederea. Copiii recunosc foarte bine 
persoanele inadecvate, care încearcă să joace un rol ce nu corespunde 
cu restul personalităţii lor. 


Menţinerea legăturii cu copilul. din noi 


Lumea adultului e foarte diferită de cea a copilului. Totuşi, în calitate 
de adulţi, nu ne-am pierdut copilul din noi : acesta constituie încă o 
componentă a personalităţii noastre. Putem trezi copilul din noi, dacă 
învăţăm cum. Contactul cu copilul din noi nu înseamnă a fi copilăros 
sau a regresa la copilărie, ci a intra în legătură cu acea parte din noi 
care se integrează confortabil în lumea copilului. 
Dacă reuşim să luăm legătura cu copilul din noi și să intrăm în 
„lumea copilului, avem şanse mai mari să dezvoltăm o relaţie de suc- 
ces cu copilul, să îi înţelegem sentimentele şi percepțiile şi să ii 
oferim ocazia de a le trăi din plin. Ajutind copilul să îşi trăiască 
sentimentele actuale, minimalizăm posibilitatea ca el să ascundă Şi 
să reprime sentimentele respective, care ar putea deveni fundamentul 
unor perturbări emoţionale şi nevroze ulterioare. 
De obicei, copiii vor să evite emoţiile foarte neplăcute. Pra ei, 
ca şi pentru adulţi, accesarea sentimentelor cu care nu au mai avut 
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contact anterior poate genera teamă. În consecinţă, clienţii copii vor 
avea tendinţa naturală de a respinge astfel de sentimente, de a le 
reprima şi, din păcate, de a le ascunde. Unii copii pot face progrese 
uimitoare, invatind că intensitatea sentimentelor negative se diminu- 
ează şi îşi schimbă caracterul, după ce sînt verbalizate, comunicate 
şi trăite din plin. La fel, în calitate de consilieri, dacă reuşim să 
intrăm în contact cu copilul din noi şi cu durerea problemelor nere- 
zolvate din copilărie, vom înţelege mai bine dificultăţile şi uşurarea 
determinate de confruntarea cu astfel de probleme. Dacă sîntem mai 
deschişi şi avem un contact mai bun cu propriile sentimente, copiii 
cu care vom lucra vor intra într-o relaţie diferită cu noi, se vor simţi 
liberi să fie mai deschişi cu noi. l 
În calitate de consilieri, devenim modele pentru copiii cu care 
lucrăm, aşa că este esențial să schimbăm la noi aspectele pe care am 
vrea să le modificăm la copiii cu care lucrăm. Pentru a realiza acest 
lucru, este util să lucrăm în mod regulat cu problemele noastre per- 
sonale, sub îndrumarea unui terapeut competent. Credem că ar fi 
iresponsabil din partea noastră să ne ocupăm de consilierea copiilor 
fără a beneficia de o supervizare regulată, în cadrul căreia să putem 
discuta studii de caz şi problemele noastre personale. Este inevitabil 
ca propriile probleme să fie activate de consilierea efectuată cu copiii. 
Dacă nu reuşim să ne rezolvăm problemele respective, ele ne vor 
afecta capacitatea de a ne ajuta clienţii. 


Acceptarea 


Încă din copilărie, toţi învăţăm să reactiondm la comportamentele 
verbale şi nonverbale ale altora. Cînd ne aflăm în compania altor 
persoane, ne modificăm comportamentul pentru a fi adecvat celorlalţi 
oameni. Ne controlăm comportamentele, cenzurăm ceea ce spunem 
şi în general ne dezvăluim doar părţile mai acceptabile din punct de 
vedere social. Dacă nu reuşim să respectăm normele privitor la care 
există aşteptări, sîntem pedepsiţi prin dezaprobarea, criticile sau 
retragerea celorlalţi. 

Dacă vrem să îi încurajăm pe copii să îşi exploreze aspectele per- 
sonale poate cele mai întunecate sau ascunse, atunci, în calitate de 
consilieri ce reacţionează dind dovadă de acceptare maximă, le putem 
permite clienţilor noştri să se comporte aşa cum sînt ei, fără.reţineri. 
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Cînd dăm dovadă de acceptare, nu ne manifestăm aprobare sau dez- 
aprobare. Oricare dintre aceste atitudini ar influenţa comportamentul 
copilului. În schimb, acceptăm - în modul cel mai nepărtinitor posi- 
bil - orice spune sau face copilul. Pe cit posibil, evităm pînă şi afir- 
matiile de tipul: „Nu-i nici o problemă”, deoarece astfel îi oferim 
copilului informaţii despre ceea ce ne place şi ce nu ne place. Dacă 
procedăm astfel, comportamentul copilului se va modifica ŞI nu vom 
vedea niciodată copilul aşa cum este de fapt, deci nu îl vom înţelege. 
Cînd dăm dovadă de acceptare, nu fi impunem copilului aşteptările 
noastre, nu ne retragem şi nu ne apropiem de el-ca reacţie la schim- 
bările sale comportamentale şi nu ne arătăm coplesiti de comporta- 
mentul său. . 

Evident, copilul va avea nevoie de timp pînă să capete încredere 
că vom continua să manifestăm acceptare. Recunoaştem că nu este 
uşor să ne manifestăm acceptarea, mai ales fata de un copil ce are 
comportamente deranjante. Amintiţi-vă însă cele trei reguli mentio- 
nate anterior (vezi capitolul 2). Cînd sînt invocate regulile si, in 
consecinţă, şedinţa de terapie se încheie, trebuie să existe totuşi o 
acceptare deloc critică a deciziei copilului de a se comporta aşa cum 
s-a comportat. Este esenţial să nu îl judecăm într-un astfel de moment, 
„deoarece copilul testează limitele care oferă securitate în situaţia 
terapeutică şi trebuie să ştie că ne aşteptăm să revină şi altă dată. 

In calitate de consilier care lucrează cu copiii, puteţi renunţa la 
rolul de părinte, pentru a accepta copilul în modul descris de noi? 
Considerăm că o astfel de acceptare constituie una dintre cele mai 
importante caracteristici ale unui consilier. | 


Detaşarea emoţională 


` Pentru a da dovadă de acceptare în modul descris mai sus, un atribut 
esenţial al consilierului este să dispună de un anumit nivel de detaşare 
emoţională. Pentru terapeutii lipsiţi de experienţă, acest lucru este 
adesea dificil. | | | 

Din păcate, există probleme în cazul copiilor care sînt clienţii 
unor consilieri prea apropiaţi, calzi şi prietenoşi. Copilul poate fi 
controlat de relaţia respectivă, deoarece nu vrea să rişte să piardă o 
astfel de relaţie, comportindu-se în moduri care ar putea stirni dez- 
aprobare. In plus, consilierului îi va fi dificil - dacă nu chiar impo- 
sibil - să rezolve problemele legate de transfer. 


ATRIBUTELE CONSILIERILOR CARE LUCREAZĂ CU COPII 45 


Cel mai adesea, copiii consiliati se confruntă cu probleme extraor- 
dinar de dureroase. Dacă se implică emoţional, consilierul va fi 
perturbat de problemele respective într-un mod care va fi sesizat cu 
uşurinţă de copil. Prin urmare, copilul va suferi şi mai mult, văzînd 
că şi consilierul suferă ; poate avea impresia că terapeutul este depă- 
şit de aspectele pe care i le împărtăşeşte şi va avea tendinţa de a evita 
discutarea altor aspecte dureroase. Copiilor le este greu să facă fata 
unui consilier care plînge! Deja le este destul de dificil să facă fata 
propriei suferinţe. i 
_ Daca e important ca terapeutul să evite exteriorizarea detresei 

emoționale, este important şi să încerce să evite manifestarea altor 
reacții emoționale intense asociate cu problemele copilului. De exem- 
plu, în general nu este util ca terapeutul să îi ofere copilului confir- 
mări verbale sau nonverbale privitoare la problemele sau dorinţele 
acestuia. Dacă procedează astfel, îl determină pe copil să spună sau 
să facă lucruri care îi fac plăcere consilierului, în loc să îl stimuleze 
să fie autentic. În loc să îi ofere înţelegere sau confirmare, îi sugerăm 
terapeutului să valideze experienţa copilului. Cu toate acestea, este 
adecvat şi necesar ca terapeutul să susţină toate deciziile înțelepte 
luate de copil. O aptitudine valoroasă a consilierului este capacitatea | 
de a discerne lucrurile care au nevoie de confirmare de cele ce trebuie 
acceptate fără confirmare, care îi aparţin copilului. 

Deşi consilierul trebuie să manifeste un anumit nivel de detaşare 
emoţională nu înseamnă că trebuie să fie inexpresiv, retras şi distant. 
Dimpotrivă, copilul trebuie să se simtă în largul său alături de con- 
silier, deci este o problemă de echilibru. Consilierul încearcă să fie 
în relaţia cu copilul o persoană de ajutor, calmă şi stabilă, capabilă 
să participe cînd este necesar şi să asculte, să accepte şi să înţeleagă 
întotdeauna copilul. 

Am analizat patru caracteristici majore pe care le considerăm 
importante în relaţia copil-consilier. Este posibil să puteţi adăuga şi 
alte trăsături pe această listă. Evident, relaţia terapeutică are mai 
multe fațete. Consilierii sînt adaptabili şi fac apel la diverse calităţi 
necesare în etape diferite ale procesului terapeutic şi în diverse 
momente ale şedinţei de consiliere. 
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Aspecte importante 


* Atributele importante pe care trebuie să le prezinte consilierul sînt: 
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să fie adecvat — să fie el însuşi, într-un mod autentic, nu să 
joace un rol; 

să păstreze legătura cu copilul din el — astfel încît să se poată 
apropia cu succes de copil; "RR 

să manifeste acceptare — astfel încât copilul să se simtă liber 
să se dezvăluie pe sine, nu constrins să se ridice la înălţimea 
aşteptărilor consilierului; {nr 

Sa fie 0 persoana de ajutor calma şi stabilă, care nu întrerupe, 
nu constrînge şi nu influenţează inutil manifestarea naturală a 
comportamentului copilului. 


Capitolul 5. 
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Capitolul 9. 
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Contextul istoric şi idei contemporane 
despre consilierea copiilor 


Capitolul de faţă propune doar o prezentare generală a contextu- 
lui istoric al consilierii copiilor şi a ideilor recente din acest domeniu. 
- Un fundament solid pentru consilierii care doresc să lucreze cu copiii 
constă în înţelegerea profundă a teoriilor psihologice care stau la baza 
activităţii de consiliere. Credem că este important ca terapeutii să 
cunoască toate teoriile importante şi să selecteze modalităţi de lucru 
elaborate pe baza teoriilor pe care le apreciază şi pe care le consideră 
utile pentru anumiţi clienţi. Am inclus referinţe bibliografice pe tot 
parcursul secţiunii, pentru ca dumneavoastră, cititorul, să vă docu- 
mentati mai bine dacă doriţi. Publicaţiile autorilor menţionaţi sînt 
incluse în bibliografie. 

Prezentarea evoluţiei consilierii copiilor de la începuturi la epoca 
actuală se bazează pe şase perioade care se suprapun pe alocuri şi pe 
parcursul cărora au apărut idei relevante pentru consilierea copiilor : 


e 1880-1940: iniţiatorii au elaborat conceptele de bază; 

1920-1975: au fost propuse diverse teorii despre dezvoltarea copi- 

lului ; 

è 1940-1980: au fost elaborate o serie de abordări terapeutice umaniste/ 
existenţiale ; 

e după 1950: dezvoltarea terapiei comportamentale ; 

e după 1960: Dezvoltarea terapiei cognitiv-comportamentale ; 

e după 1980: au fost propuse idei mai recente privind consilierea 
copiilor. i 


Vom analiza pe rînd fiecare dintre aceste perioade. Pe parcursul 
prezentării ne vom referi uneori la concepte şi abordări teoretice 
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elaborate iniţial pentru adulţi. Deşi există diferenţe majore între 
modalităţile practice de a consilia copii şi modalităţile de consiliere 
„a adulţilor, mulţi terapeuti de orientări diferite sînt de acord că atât: 
în cazul copiilor, cit şi în cazul adulţilor se aplică aceleaşi principii 
de bază ale psihoterapiei (Reisman şi Ribordy, 1993). 


1880-1940 — iniţiatorii au elaborat conceptele 
de bază | E) 


Printre pionierii domeniului se numără Sigmund Freud, Anna Freud, 
Melanie Klein, Donald Winnicott, Carl Jung, Margaret Lowenfeld şi 
Alfred Adler. 


Sigmund Freud 


Primul dintre iai a fost cu siguranţă Sigmund Freud, care şi-a 
elaborat modelul psihanalitic pe parcursul unei perioade cuprinse 
între 1880 şi anii 1930 (Thompson şi Rudolph, 1983). În mare parte 
psihoterapia psihanalitică în consilierea- copiilor se bazează pe 
descoperirea de către Freud a proceselor din inconştient, precum şi 
a mecanismelor de apărare folosite de persoanele cu probleme 
emoţionale pentru a se proteja de experienţe tulburătoare şi/sau 
insuportabile cărora nu le pot face fata (Dale, 1990). În plus, Dale 
a propus idei conceptuale cu privire la formarea personalităţii. Printre: 
acestea se numără conceptele de id, eu şi supraeu. De asemenea, el 
a pus mult accent pe dezvoltarea psihosexuală. 

Unele dintre ideile lui Freud sînt utile în mod direct astăzi, în consi- 
lierea copiilor. De asemenea, este important să le înţelegem deoarece 
unii teoreticieni au preluat ulterior ideile sale, dar le-au modificat. 
În opinia noastră, următoarele aspecte ale teoriilor lui Freud sînt cele mai 
relevante pentru consilierii care lucrează în prezent cu copiii : 


idul, eu şi supraeul ; 
procesele din inconştient; 
mecanismele de apărare ; 
„rezistenţa şi asociaţia liberă ; 
transferul. . 
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Idul, eul şi supraeul 


Simplu spus, idul reprezintă partea energizantă din noi care se străduie 
să ne satisfacă nevoile şi impulsurile primare. Idul este înnăscut, 
necontrolat şi inconştient. Supraeul are calităţile conştiinţei : constituie 
un amestec de idei impuse de alte persoane importante şi idei bazate 
pe idealuri. Eul este componenta personalităţii care încearcă să 
realizeze un echilibru între necesităţile idului şi conştiinţa supraeului. 

Pentru consilierul contemporan care lucrează cu copii este impor- 
tant să recunoască faptul că, atunci cînd survine orice stres ce gene- 
rează anxietate sau conflict interior, idul şi supraeul copilului sînt 
puse în opoziţie. Idul se va strădui să satisfacă nevoile instinctive şi 
primare, putînd genera comportamente inacceptabile. În schimb, 
supraeul, despre care se consideră că este achiziţionat în totalitate 
prin învăţare, impune restricţii morale acestor comportamente (Ivey 
et al.,-2001). Eului îi revine sarcina de a media acest conflict, astfel 
încît idul, eul şi supraeul să colaboreze. Sarcina consilierului este să 
îl ajute pe copil să îşi formeze un eu cit mai solid, astfel încît să 
poată realiza acest echilibru. 


Procesele inconştiente 


Potrivit lui Freud, anxietatea survine drept consecinţă a unor procese 
inconştiente. Ele pot apărea drept consecinţă a fricii de amintiri, care 
poate fi conştientă sau inconştientă. 

Alte procese inconştiente survin drept consecinţă a conflictului 
dintre id şi supraeu. De exemplu, idul îl poate determina pe copil să 
îşi satisfacă impulsuri sexuale pe care supraeul le consideră tabu. 
Dacă acest lucru se întîmplă la nivel inconştient, atunci copilul poate 
fi afectat deoarece eul este incapabil să rezolve situaţia. 


Mecanismele de apărare 


Mecanismele de apărare sînt inconştiente. Ele protejează copilul de 
anxietate, ajutîndu-l să evite confruntarea cu consecinţele unor divergențe 
nerezolvate între id şi supraeu. Printre mecanismele de apărare identificate 
de Freud şi descrise de Thompson şi Rudolph (1983) se numără: 


refularea ; 
"e proiecția; 
e formarea reactiei ; 
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rationalizarea ; 
negarea ; 
intelectualizarea ; 
retragerea ; 
regresia ; 
exteriorizarea ; 
compensarea ; 
anularea ; 
fantazarea. 


Este util ca toţi consilierii care lucrează cu copii să se familiari- 
zeze cu definițiile tuturor mecanismelor de apărare deoarece acestea 
sînt utilizate de copii ca modalitate de gestionare a suferinţei şi 
anxietăţii (Thompson şi Rudolph, 1983). Deşi unele mecanisme de 
apărare survin şi în comportamente umane normale, Freud considera 
că ele obstructioneaza capacitatea oamenilor de a rezolva probleme 
legate de inconştient. La fel, putem încerca să recunoaştem modali- 
tăţile in care aceste mecanisme îi împiedică pe copii să îşi rezolve 
problemele în mod direct. 


Rezistenţa şi asociaţia liberă 


Asociaţia liberă survine de obicei în timp ce gîndurile noastre trec 
de la un subiect la altul sau de la o idee la alta. Totuşi, această curgere 
naturală a gîndurilor şi ideilor se blochează drept consecinţă a 
interferenţei unor mecanisme de apărare sau de rezistenţă. Psihanalistii’ 
consideră că rezistenţa îl împiedică pe pacient să îşi amintească 
„experienţe dureroase şi să vorbească despre subiecte care provoacă 
anxietate. Psihanalistul îl încurajează pe pacient să vorbească liber, 
este atent la continuitatea gindurilor şi sentimentelor, identifică teme 
şi apoi interpretează afirmaţiile pacientului. Astfel se permite desfă- 
şurarea asociaţiilor libere, astfel încît pacientul să continue să vor- 
bească despre subiecte importante. Analistului îi revine-sarcina de a 
observa cind anume survin blocaje la nivelul asociaţiilor libere, drept 
consecinţă a rezistenţei sau a mecanismelor de apărare şi sarcina de 
a le interpreta pentru pacient. Prin intermediul acestui proces pacientul 
este ajutat să descopere şi să priceapă de ce gîndeşte şi simte în felul 
în care o face şi să înţeleagă semnificaţia comportamentelor sale actuale. 
Psihanaliştii pun un mare accent pe încurajarea pacientului să 
Ae ES liber, ascultîndu-l şi apoi du ia ceea ce a spus. 
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Dumneavoastră, cititorul, poate doriţi să vă specializaţi în psihanaliză 
şi să lucraţi în această manieră ; în acest caz credem că veţi putea 
folosi multe dintre ideile din partea a IV-a, pentru a-i ajuta pe copii 
să vorbească liber. Deşi considerăm că teoriile fundamentale ale lui 
Freud sînt foarte utile, mai ales în ceea ce priveşte mecanismele de 
apărare, rezistenţa şi transferul, nu folosim o abordare psihanalitică, 
ci una integrată, ce reuneşte principii teoretice şi idei practice apar- 
ţinînd mai multor abordări terapeutice (vezi capitolul 8). Chiar şi 
aşa, credem că este important să includem prezentări ale principale- 
lor contribuţii teoretice la consilierea copiilor, astfel încît să puteţi 
alege ideile cele mai adecvate stilului dumneavoastră de lucru. 

Dacă aveţi o abordare psihodinamică, este important să recunoas- 
‘teti că există o diferenţă între lucrul cu adulţii şi lucrul cu copiii în 
ceea ce priveşte asociaţia liberă. La copii, asociaţia liberă poate fi 
observată nu numai prin intermediul comportamentului verbal, ci şi 
prin jocul liber necoordonat, îndeosebi prin jocul de.rol imaginativ 
(vezi capitolul 29). La fel cum un analist care lucrează cu un adult 
va interpreta anumite teme şi concepte recurente ale acestuia, şi 
consilierul ce lucrează cu un copil poate interpreta teme şi concepte 
recurente observate în timp ce copilul se joacă, spune o poveste sau 
face o lucrare artistică. 


Transferul 


Transferul şi contratransferul sînt concepte freudiene importante. 
Acestea au fost descrise în capitolul 2 şi vor fi discutate mai amănunţit 
în capitolul 14. Printre alti pionieri importanţi ai domeniului se numără : 


Anna Freud; 

Melanie Klein; 
“Donald Winnicott; 

Carl Jung; 

Margaret Lowenfeld ; 

Alfred Adler. 


În continuare vom prezenta pe scurt contribuţiile fiecăruia. 
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Anna Freud 


Dacă Sigmund Freud a lucrat în general cu adulţi, fiica lui, Anna 
Freud, a elaborat o metodă psihanalitică pentru lucrul. cu copiii, 
_ observindu-le joaca. Ea căuta motivatii inconstiente în jocul i imaginativ 
şi în desene şi interpreta conţinutul jocului copilului cînd stabilea o 
relaţie cu acesta (Cattanach, 2003). În concepţia Annei Freud, era 
esenţial să se aştepte stabilirea unei relaţii cu copilul. Ea se străduia 
foarte mult să inducă un ataşament puternic al copilului faţă de ea şi 
să îl integreze într-o relaţie de dependenţă reală faţă de ea. Era de 
părere că un copil o crede doar pe „persoana iubită” şi că va realiza 
ceva pentru a-i face pe plac acesteia. În opinia ei, acest ataşament 
afectiv sau transfer pozitiv faţă de terapeut constituie o condiţie 
preliminară pentru a lucra ulterior cu copilul (Yorke, 1982). 
Totodată, Anna Freud a pus accent pe ceea ce ea a numit transfer 
negativ. La copii transferul negativ survine cînd copilul consideră că 
terapeutul îi face concurenţă mamei. Pentru mai multe informaţii 
despre perspectivele teoretice şi metodele practice ale Annei Freud, 
vezi Yorke (1982). 


Melanie Klein: 


Melanie Klein a lucrat cu copii într-un mod total nondirectiv, folosind 
jocul drept substitut al metodelor asociaţiilor verbale libere utilizate 
„de Sigmund Freud. Ea a dezvoltat teoria lui Freud privind relaţia de 
obiect (Klein, 1932). Freud credea că în copilărie ne ataşăm de anumite 
„obiecte”, precum mama, iar creşterea şi dezvoltarea implică separarea 
de aceste obiecte. Pe parcursul procesului de separare ne ataşăm de 
alte obiecte, care sînt numite obiecte tranziționale. De exemplu, cînd . 
un copil se joacă cu o jucărie sau cu o persoană, respectiva jucărie 
sau persoană devine un obiect tranzitional deoarece copilul îşi 
reorientează sentimentele dinspre mamă spre obiectul respectiv. 
Dacă Anna Freud considera esenţială dezvoltarea unei relaţii între 
ea şi copil înainte să folosească interpretările, Klein a pus accent pe 
utilizarea imediată a interpretării, fără a aştepta crearea acestei rela- 
tii (Cattanach, 2003). Ea a pus accent pe teoria relaţiilor de obiect 
şi pe semnificaţia obiectelor tranziționale. Jucăriile şi alte obiecte din 
sala de terapie, precum şi terapeutul însuşi au fost considerate obiecte 
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tranziționale. În plus, Klein a admis uneori şi explicaţii fără semni- 
ficaţii ale comportamentului unui copil, fără să îi atribuie întotdeauna 
semnificaţii simbolice. 

Pentru consilierii actuali care lucrează cu copii, este important să 
înţeleagă atit perspectiva Annei Freud, cît şi cea a lui Klein, mai ales 
în ceea ce priveşte specificul relaţiei de consiliere şi conceptele teo- 
retice de transfer pozitiv şi negativ. În mod clar, viziunea dumnea- 
voastră personală asupra perspectivelor teoretice diferite ale Annei 
Freud şi Klein va influenţa felul cum folosiţi relaţia de consiliere în 
activitatea pe care o desfăşuraţi. Ideile Annei Freud pot fi utile in 
psihoterapia copilului care este deschisă în ceea ce priveşte obiectivele 
şi nu e limitată temporal. Totuşi, perspectiva ei nu este relevantă în 
psihoterapia pe termen scurt sau limitată temporal, în care o relaţie 
de dependenţă pe termen lung cu copilul e imposibilă. Într-o astfel 
de situaţie ideile lui Klein ar putea fi mai adecvate. 


Donald Winnicott 


Un alt pionier important a fost Donald Winnicott. Relatarea lui privind 
tratamentul unui copil mic în The Piggle (Ramzy, 1978) descrie 
desfăşurarea tratamentului şi explicaţiile teoretice despre cele 
intimplate. The Piggle ilustrează contribuţia lui Winnicott la teoria 
psihanalitică. În concepţia lui Winnicott, copilul creşte şi se dezvoltă 
folosind obiecte tranziționale şi totodată prin experienţa spaţiului 
tranzitional dintre mamă şi copil (Cattanach, 2003). Spaţiul tranzitional 
este cel în care mama se joacă cu copilul în cadrul procesului de a-l ajuta 
pe copil să se separe de ea pentru a-şi forma o identitate separată. 

Conform lui Winnicott, terapia cu copilul se aseamănă cu spaţiul 
tranzitional. Această idee rezonează cu concepţia noastră conform 
căreia în cazul unor copii şedinţa de consiliere şi relaţia cu terapeu- 
tul sînt suficiente în sine pentru a-i permite copilului să îşi rezolve 
anumite probleme din inconştient. 


Carl Jung 


Activitatea lui Carl Jung nu a vizat în mod specific copiii, deşi el a 
recunoscut importanţa experienţelor din copilărie în procesul creării 
identităţii. În opinia noastră, contribuţia cea mai importantă a lui 
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Jung este dezvoltarea ideii de inconştient a lui Freud. Jung (1933) a 
sugerat că există un inconştient colectiv care provine din motivațiile 
„primare ale fiinţelor umane. Conform lui Jung, în acest inconştient 
colectiv există simboluri comune tuturor oamenilor. În opera sa a 
folosit reprezentarea simbolică, foarte relevantă în consilierea copiilor 
cînd se utilizează tăviţa cu nisip, argila şi exerciţiile artistice (vezi 
partea a IV-a). | 


Margaret Lowenfeld 


Deşi Jung a acordat o importanţă deosebită reprezentării simbolice, 
activitatea lui psihoterapeutică s-a bazat pe comunicarea verbală cu 
pacientul. În 1925, Margaret Lowenfeld, care fusese influenţată de 
gîndirea lui Jung, a început să lucreze cu copii, folosind simboluri 
într-o tăviţă cu nisip pentru a încuraja exprimarea nonverbală, ce este 
influenţată într-o mai mică măsură de gîndirea raţională. Ea a adunat 
obiecte mici, bețe colorate şi bucăţi de hîrtie, metal şi lut cu forme 
diverse, pe care le păstra în ceea ce micii ei pacienţi numeau „cutia 
fermecată” (Ryce-Menuhin, 1992). Lowenfeld scrie că această 
abordare a avut la bază încercările ei de a descoperi o modalitate de 
a-i ajuta pe copii să vorbească fără să folosească limbajul (Schaefer 
şi O'Connor, 1983). Lucrul cu tăviţa de nisip constituie o modalitate 
de a-l ajuta pe copil să îşi spună povestea apelînd sau nu la cuvinte 
(vezi capitolul 23). . 


Alfred Adier 


La începutul secolului XX, Alfred Adler era membru al unui grup 
de discuţii condus de Sigmund Freud. Acest grup a devenit ulterior 
prima societate psihanalitică. Totuşi, Adler s-a desprins de grup în 
„1911 deoarece nu era de acord cu teoriile psihosexuale ale lui Freud. 

Adler (1964) credea că, pe măsură ce oamenii evoluează ca indi- 
vizi, ei evoluează totodată în cadrul unei structuri sociale: fiecare . 
individ depinde de alti oameni. Adler s-a axat pe interdependenta 
indivizilor în cadrul mai amplu al societăţii. Pe măsură ce un copil 
creşte, el este influenţat de alti oameni şi apar comportamente ca 
reacţie la modul în care alţi oameni văd copilul. Activitatea lui Adler 
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are o influenţă importantă asupra consilierii copiilor, fiindcă este clar 
că e important să ţinem cont de mediul mai larg al unui copil. Dacă 
analizăm copilul într-un context mai larg, intervine noţiunea de con- 
secinte ale comportamentelor. Adler respinge conceptele de recom- 
pensă şi pedeapsă ; în schimb, el se axează pe consecinţele naturale 
şi logice. Şi autorii lucrării de faţă susţin această abordare. O folosim 
îndeosebi cînd apelăm la fişe de lucru şi cînd urmărim formarea de 
competenţe sociale (vezi capitolul 32). 
Tabelul 5.1 rezumă activitatea pionierilor din acest domeniu. 


“Tabelul 5.1. Contribuţia primilor pionieri (1880-1940) 


A dezvoltat psihoterapia psihanalitică, incluzind 
următoarele concepte: procese inconştiente, 
mecanisme de apărare, id, eu, supraeu, rezistenţă, 
asociaţie liberă, transfer si dezvoltare psihosexu- 
ală. 
A căutat să întemeieze un ataşament afectiv în 
relaţia cu copilul (transfer pozitiv). A interpretat 
jocul liber, nedirectionat al copilului după crearea 
unui ataşament afectiv al copilului. 
A început să interpreteze comportamentul copilului 
la începutul relaţiei terapeutice. A interpretat jocul 
liber, nedirectionat al copilului. 
A considerat că relaţia terapeutică cu copilul este 
asemănătoare cu spaţiul tranzitional în care el se 
separă de mamă. Credea că relaţia cu terapeutul 
era suficientă în sine pentru a genera o schimbare 
terapeutică. 


A contribuit cu idei despre reprezentarea simbolică 
a unui inconştinent colectiv. 


A folosit simboluri cu ajutorul tavitei cu nisip drept 
substitut al comunicării verbale. 


Alfred Adler * JA introdus necesitatea de a tine cont de contextul 
social al persoanei. 


Sigmund Freud 


Melanie Klein 


Donald Winnicott 


„| Carl Jung 


Margaret Lowenfeld 
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1920-1975 — au fost propuse diverse teorii 
privind dezvoltarea copilului 


Pentru a înţelege dezvoltarea activităţii terapeutice care presupune 
copii, vom prezenta în continuare contribuţii ale următorilor cercetători 
la dezvoltarea psihologiei : 


Abraham Maslow ; 
Erik Erikson; 

Jean Piaget ; 
Lawrence Kohlberg ; 
John Bowlby. 


Abraham Maslow 


* Abraham Maslow (1954) a contribuit la modul in care înţelegem 
nevoile oamenilor identificînd o ierarhie a nevoilor. Această ierarhie 
„nu a fost elaborată în mod special pentru copii, dar este foarte 
relevantă pentru ei şi include următoarele niveluri : 


1. nevoi fiziologice - la nivelul inferior (nevoia de ii apă, 
odihnă, aer şi căldură) ; 

nevoia de siguranţă ; 

nevoia de iubire şi de apartenenţă; 

nevoia de realizare a stimei de sine ; 

nevoia de autoactualizare - la nivelul superior (atingerea unor 
obiective personale). 


nAPwhd 


Maslow a sugerat că, dacă nu sînt satisfăcute nevoile de la nive- 
lurile inferioare, individul nu îşi poate directiona energiile către 
satisfacerea nevoilor de la nivelurile superioare. Acest fapt are impli- 
catii evidente în consilierea copiilor deoarece, dacă acceptăm ierarhia 
„lui Maslow, nu are rost să încercăm să satisfacem nevoile de la 
nivelurile superioare dacă nu ne ocupăm mai întîi de cele de la nive- 
lurile inferioare. 

Ierarhia nu trebuie privită sau | folosită în mod rigid. Poate fi 
posibil să vizăni unele nevoi de la un nivel superior înainte ca nevo- 
ile de. la nivelurile inferioare să fie complet satisfăcute. În plus, 
anumite niveluri ale ierarhiei pot dobindi o importanţă sporită pentru 
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copil în diferite etape ale dezvoltării sale. Înțelegerea ierarhiei îl ajută 
pe consilier să sesizeze cînd anume nu au fost satisfăcute anumite 
nevoi ale unui copil şi cînd trebuie gestionate. De exemplu, un copil 
care a suferit abuzuri fizice va avea nevoie să rezolve întîi problemele 
legate de siguranţă, pentru ca abia apoi să fie vizată aspecte legate 
de stima de sine sau de autoactualizare. 


Erik Erikson 


Erik Erikson considera că individul are potenţialul de a-şi rezolva 
singur conflictele şi că o funcţionare competentă se realizează prin 
rezolvarea crizelor care survin pe parcursul întregii vieţi a individului, 
în anumite etape ale dezvoltării. El a pus accent pe importanţa pe 
care o are formarea identităţii personale a individului, reprezentind 
concepţia acestuia despre sine. j 

Mai precis, Erikson a împărțit durata vieții unui om în opt etape, 
fiecare fiind reprezentată de o criză socială personală. El credea că 
gestionarea fiecărei crize îi oferă individului şansa de a-şi consolida 
eul şi de a se adapta mai bine, astfel încît să poată avea mai mult 
succes în viață. 

Activitatea lui Erikson este importantă pentru diferite aspecte 
legate de stima de sine şi pentru activitatea consilierului în scopul 
de a-l ajuta pe copil să îşi consolideze eul prin rezolvarea cu succes 
a crizelor de pe parcursul dezvoltării. Pentru consilierii ce lucrează 
cu copii, este important să cunoască şi să înţeleagă cele opt etape 
propuse de Erikson (vezi Erikson, 1967), deoarece acestea ilustrează 
„crizele inevitabile cu care se vor confrunta copiii. Fiecare etapă 
contribuie la procesul continuu de perfecţionare şi realizare, astfel 
încît recunoaşterea lor în cadrul procesului de consiliere este un 
element important. 


Jean Piaget şi Lawrence Kohlberg. 


Atit Jean Piaget, cit şi Lawrence Kohlberg au contribuit la conceptul 
privind dobindirea de către copii a anumitor comportamente si 
abilităţi în diverse etape ale dezvoltării lor. Piaget (1962, 1971) a 
observat că un copil interacționează atît cu obiecte umane, cit şi cu 
obiecte nonumane, iar relaţiile copilului cu aceste obiecte îi permit 
să aibă treptat comportamente mai adaptate. Pe măsură ce copilul se 
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adaptează mai bine, atinge niveluri de cogniţie superioare şi începe 
să îşi înţeleagă mediul într-un mod tot mai complex. Recunoaşterea 
dezvoltării cognitiei şi achiziţia valorilor morale la copil este impor- 
tantă pentru consilier atunci cînd alege activităţi precum jocurile cu 
reguli (vezi capitolul 30). 

Lawrence Kohlberg (1969) a fost interesat de relaţia ‘Haire con- ` 
ceptele de dezvoltare cognitivă şi achiziție a valorilor morale propuse 
de Piaget. Vă invităm, în calitate de consilieri, să intelegeti mai bine 
procesul dezvoltării normale prin care copiii ajung să înţeleagă con- 
cepte morale, deoarece procesele de luare a deciziilor de către un 
copil se vor baza pe înțelegerea şi,expectanţele morale a i anumite 
rezultate. 


John Bowlby 


Bowlby (1969, 1988) a pus un accent deosebit pe ataşamentul copilului . 
faţă de mamă. În opinia sa, comportamentele ulterioare ale copilului, | 
pe parcursul vieţii, vor depinde de modul în care acesta s-a ataşat de 
mamă. Astfel, copiii care au cu mama lor o relaţie de ataşament 
bazată pe siguranţă sînt fericiţi şi bine adaptaţi ; dacă relaţia este mai 
puţin sigură, copilul tinde să devină inadaptat social şi emoţional. 
De asemenea, credea că acei copii care au un ataşament sigur vor reuşi 
cu mai multă uşurinţă să se desprindă şi să se dezvolte ca indivizi. 
- Evident, teoriile lui Bowlby trebuie analizate din perspectiva culturilor, 

fiind aplicabile doar în culturile care ENS ataşamentul primar 
fată de mamă. | 

Ideile despre ataşament sînt relevante în consilierea copiilor care 
au avut relații de ataşament deficitare cu mamele lor şi, în consecință, 
nu sînt capabili să lege relații sănătoase. 

Tabelul 5.2 cuprinde un rezumat al teoriilor privind dezvoltarea 
copiilor. 


Tabelul 5.2. Teorii privind dezvoltarea copilului (1920-1975) 


Abraham A introdus ideea de ierarhie a nevoilor. 
Maslow ; 


Erik Erikson |A considerat că individul are potențialul de a-şi rezolva 
singur problemele. A propus opt etape ale dezvoltării. În 
opinia lui, puterea eului se consolidează prin rezolvarea 
cu succes a crizelor de pe parcursul dezvoltării. 
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Jean Piaget | În concepţia lui, copiii dobindesc anumite abilităţi şi com- 
portamente în anumite etape ale dezvoltării, a identificat 
etapele dezvoltării cognitive. - 

Lawrence A analizat relaţia dintre conceptele lui Piaget de dezvol- 
Kohiberg tare cognitivă şi achiziție a conceptelor morale. 


John Bowlby |A introdus teoria ataşamentului, conform căreia dezvolta- 


rea emoţională şi comportamentală a copilului depinde de 
modul în care el este capabil să se ataşeze de mama sa. 


1940-1980 — au fost elaborate o serie de abordări 
terapeutice umaniste/existentialiste 


Începînd cu 1940 au fost dezvoltate o serie de abordări umaniste/ 
existentialiste (vezi Corsini şi Wedding, 2004). După cum am văzut 
mai sus, unele stiluri de terapie folosite pentru adulţi pot fi adaptate 
pentru a fi utilizate şi în cazul copiilor. Printre cercetătorii cu 
contribuţii importante la dezvoltarea terapiilor umaniste/existentialiste 
se numără Carl Rogers, Frederick (Fritz) Perls, Richard Bandler Şi 
John Grinder. În plus, Virginia Axline şi Violet Oaklander au avut 
un rol important în privinţa modalitatilor specifice de lucru cu copiii. 
Vom prezenta acum contribuţiile individuale aduse de : 


Carl Rogers; 

Virginia Axline ; 

Frederick (Fritz) Pearls ; 

Violet Oaklander ; 

Richard Bandler şi John Grinder. 


Carl Rogers 


În 1942, Carl Rogers, care a pus bazele consilierii axate pe client, 
şi-a publicat prima carte, intitulată Counseling and Psychoterapy, care 
la vremea respectivă a fost controversată. Dacă psihanaliza pusese 
accent pe analiza şi interpretarea de către terapeut a comportamentului 
pacientului, Rogers (1955, 1965) credea că clienţii au capacitatea: de 
a găsi chiar ei soluţii, într-un mediu care ar oferi o relaţie de consiliere 
marcată de căldură şi interes. Prin urmare, el considera că relaţia de 
consiliere în sine este un catalizator al schimbării terapeutice şi credea 
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că e inadecvat ca un consilier să încerce să interpreteze comportamentul 
clientului. 

În opinia lui Rogers, caracteristicile dezirabile ale relaţiei de consi- 
liere sînt armonia, empatia şi atitudinea pozitivă necondiționată, 
consilierul avînd faţă de client şi faţă de comportamentul acestuia o 
atitudine necritică. Deoarece Rogers credea că clienţii au capacitatea 
de a găsi chiar ei soluţii, se abtinea complet de la a da directiye şi folosea 
tehnica ascultării active şi a reflectării celor spuse de client către acesta. 
Deşi Rogers a lucrat predominant cu adulţi, credem că ideile sale 
sînt deosebit de utile cînd îl ajutăm pe un copil să îşi spună povestea, 
mai ales în primele etape ale terapiei (vezi capitolele 12 şi 13). 


Virginia Axline | 


Lucrind cu copiii, activitatea Virginiei Axline seamănă în unele 
„privinţe cu cea a lui Rogers cu adulţii. Ea credea în capacitatea 
copilului de a-şi rezolva singur problemele într-un mediu în care 
relaţia cu terapeutul este solidă şi sigură. A folosit tehnicile lui Rogers 
de ascultare reflexivă, bazată pe următoarele principii: empatie, 
căldură, acceptare şi sinceritate (McMahon, 1992). 

În Play Therapy (1947), Axline a evidenţiat opt principii ale 
ludoterapiei nedirectionate : 


1. terapeutul trebuie să dezvolte o relaţie caldă, prietenoasă cu copilul ; 

2. terapeutul acceptă copilul exact aşa cum este acesta; 

3. terapeutul induce în relaţie sentimentul de permisivitate ; 

4. terapeutul este atent, pentru a identifica sentimentele exprimate 
de copil şi le reflectă la rîndul său către copil, astfel încît acesta 
să înţeleagă mai bine ; 

5. terapeutul are un respect profund fata de capacitatea Ee de 
a-Si rezolva singur problemele ; 

6. terapeutul nu încearcă să directioneze conversaţia sau 1 actiunile 

copilului în nici un fel ; 

. terapeutul nu încearcă să îl grăbească pe copil ; 

. terapeutul stabileşte doar limitele necesare pentru a ancora terapia 

în lumea reală. - 


on 


Considerăm că abordarea lui Axline este foarte utilă la primul contact 
cu copilul şi în etapele iniţiale ale terapiei. Totuşi, ulterior, pe par- 
cursul procesului terapeutic, tindem spre o atitudine mai directivă. 
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Frederick (Fritz) Perls 


Fritz Pearls este fondatorul terapiei gestaltistă. Deşi a lucrat cu adulţi 
terapia gestaltistă poate fi un instrument foarte valoros în lucrul cu 
copiii, după cum a demonstrat Violet Oaklander (1988). Perls a făcut 
iniţial studii de psihanaliză, dar apoi a pus sub semnul întrebării 
multe dintre ipotezele psihanalizei, îndeosebi cele care puneau un 
mare accent pe trecutul pacientului (Clarkson, 1989). În opinia lui, 

trebuie să se pună accent pe experienţele curente ale pacientului, nu 
pe trecutul său, iar pacientul trebuie să îşi asume responsabilitatea 
pentru experienţele din prezent în loc să dea vina pe alţii sau pe trecutul 
lui. Perls şi-a concentrat eforturile pe amplificarea constientizarii de 
către pacient a senzatiilor corporale, a sentimentelor şi gindurilor 
asociate din prezent. Incurajindu-si pacienţii să intre in contact total 
cu experienţa lor curentă, de „aici şi acum”, considera că îi poate ajuta 
să devină capabili s îşi rezolve „probleme negestionate”, să îşi clari- 
fice confuzia emoţională, să atingă ceea ce el numea experienţa Gestalt 
sau momentul de iluminare („Aha ! ”) şi să se simtă astfel mai integrați. 

Perls a folosit unele dintre conceptele lui Freud, dar le-a modifi- 
cat. De See a a redefinit mecanismele de apărare ale lui Freud 
drept „nevroze”. 

Dacă psihanaliştii gestionau rezistenţa interpretind comportamen- 
tul pacientului, Perls aborda rezistenţa in mod direct, ajutindu-l pe 
pacient să şi-o conştientizeze mai profund, incurajindu-] să exploreze 
experienţa rezistenţei şi rezistenţa însăşi. 

Perls a folosit o serie de tehnici de consiliere sau terapeutice 
deosebit de utile în lucrul cu copiii: 


e îi oferea clientului feedback imediat cu privire la comportamentul 
nonverbal observat pe parcursul procesului de consiliere. Astfel, 
atrăgea atenţia clientului fie asupra unor sentimente refulate, fie 
asupra rezistenţei ; 

e îl invita pe client să îşi conştientizeze şi să îşi descrie senzațiile 
corporale şi să le asocieze cu sentimente şi ginduri ; 

e ii încuraja pe clienţi să facă afirmaţii la persoana întii şi să îşi 
asume responsabilitatea pentru acţiunile lor; 

e punea sub semnul întrebării şi analiza in mod critic sdtipnte: 
mentele pe care le considera nevrotice - de exemplu, evitarea, 
introiectia, proiectia si intoarcerea impotriva propriei persoane , 
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e explora polarităţile sinelui, atrăgînd atenţia asupra lor, astfel încît 
nici una să nu fie exclusă (de exemplu, polaritatea iubire-ură) ; 

e ii încuraja pe clienţi să se implice în jocuri de rol, interpretind 
diverse „părţi” ale A i şi să creeze un dialog între părţile 
respective ; | 

e îi încuraja pe clienţi să se implice în jocuri de rol, interpretindu- -se 
pe ei înşişi şi pe o persoană importantă pentru ei, şi să creeze un 
dialog între propria persoană şi celălalt personaj ; 

e a introdus conceptele de topdog-underdog (dominator-dominat) 
şi i-a încurajat pe clienţi să poarte dialoguri între aceste compo- 

` nente ale sinelui; 
e îi ajuta pe clienţi să îşi exploreze visele. 


Violet Oaklander 


Violet Oaklander (1988) a demonstrat o modalitate deosebită de a 
combina folosirea principiilor şi practicilor terapiei gestaltiste cu 
„utilizarea diferitelor mijloace în lucrul cu copiii. Ea desfăşoară 
activităţi terapeutice cu copiii, incurajindu-i să îşi folosească fantezia, 
şi crede că de obicei la copil procesul fanteziei seamănă cu procesul 
existenţial. Prin urmare, indirect, ea se străduieşte să evidentieze 
- ceea ce este ascuns sau evitat şi se bazează îndeosebi pe un proces 
proiectiv. 

Cartea lui Oaklander Windows to our Children constă într-o serie 
de fragmente de studii de caz şi va prezenta interes pentru cititorii 
care ar dori să folosească terapia gestaltistă şi fantezia. În modelul 
ei de lucru sînt precizate tehnici precum : | 


e încurajarea copilului să realizeze un dialog între două părţi ale 
unui desen realizat de el; 
e ajutarea copilului să îşi asume responsabilitatea pentru ceea ce a 
spus despre imagine sau să admită ceea ce a spus; 
e urmărirea unor indicii în postura, expresiile faciale, tonul vocii, 
respiraţia şi tăcerile copilului ; 
`e asumarea unei distanţe faţă de activitatea copilului cu mijloacele 
artistice, pentru a viza direct situaţiile de viaţă ale copilului şi 
problemele sale nerezolvate pe măsură ce acestea reies din utili- 
zarea mijloacelor artistice. Oaklander realizează acest lucru adre- 
sind in mod direct întrebarea : „Acest fapt se potriveşte cu viata ta ? ”. 
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Folosim uneori abordarea lui Oaklander cînd apelăm la argilă, 
călătoria imaginară, povestire şi jocul cu păpuşi (vezi capitolele 24, 
26, 27 şi 28). Totuşi, cînd folosim tehnici gestaltiste, lucrăm de 
obicei direct, nu prin utilizarea fanteziei. 


Richard Bandler şi John Grinder 


Bandler (1985) si Grinder sînt fondatorii programării neurolingvistice. 

Deşi programarea neurolingvistică nu a fost elaborată special pentru 

copii, unele elemente importante ale sale sînt utile în consilierea 

copiilor. Printre acestea se numără: 

o identificarea diverselor modalităţi in care copiii au de obicei 
experienţa lumii ; 

o conceptul de reîncadrare. 


Oamenii au experienţa lumii prin intermediul uneia dintre urmă- 
toarele trei modalităţi : 
A ez: ; 
2. auz; 
3. pipăit (modalitatea chinestezică) 


În calitate de consilieri, este bine să rezonăm cu modalitatea 
folosită în momentul respectiv de copil sau cu cea pe care o utilizează 
predominant. | 

Apelînd la tehnica neurolingvistică a reîncadrării (Bandler şi 
Grinder, 1982), putem ajuta copilul să îşi vadă situația altfel, astfel 
încît să se poată simţi mai bine şi să reacționeze mai adaptat. În capi- 
tolul 15 găsiţi exemple de utilizare a reîncadrării. 


Compararea abordărilor umaniste/existentialiste 


În tabelul 5.3 sînt rezumate principalele contribuţii la abordările 
umaniste/existentialiste dintre 1940 şi 1980. Aceste abordări continuă 
să exercite o influență importantă asupra strategiilor de consiliere 

pentru copii, în prezent. i 
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Tabelul 5.3. Principalele contribuţii la consilierea 
umanistă/existenţialistă (1940-1980) 
Carl Rogers |A introdus consilierea nondirectiva şi a considerat că cli- 
entul ar putea găsi chiar el soluţii într-un mediu marcat de 
o relaţie de consiliere bazată pe căldură si înțelegere. 


Virginia Credea în capacitatea copilului de a-şi rezolva singur pro- 
Axline blemele într-un mediu în care relaţia cu terapeutul ar fi 
solidă şi sigură. A folosit ludoterapia nondirectivă. 
Fritz Perls Fondatorul terapiei gestaltiste. Punea accent pe experi- 
enta de moment a senzatiilor corporale, sentimentelor si 
gindurilor. Îi oferea pacietului feedback, il provoca, il con- 
frunta, folosea jocul de rol si dialogul. . 
Violet A combinat terapia gestaltistă cu folosirea materialelor şi 
Oaklander a fanteziei. T ; } 
Richard: Iniţiatorii programării neurolingvistice. Au recunoscut diverse 
Bandler şi modalităţi în care oamenii (şi, implicit, copiii) au experienţa | 


John Grinder | lumii. Au introdus ideea de reîncadrare. 


După 1950 — dezvoltarea 
terapiei comportamentale 


„Terapia comportamentală sau modificarea comportamentului, cum 
este numită adesea, a fost elaborată pornind de la cercetările efectuate 
de Skinner (1953) şi depinde de conditionarea operantă sau instru- 
mentală. În acest tip de condiţionare un stimul este fie folosit, fie retras 
pentru a încuraja sau a elimina anumite comportamente. De exemplu, 
imaginaţi-vă că un părinte vrea ca fiul/fiica lui să îşi facă ordine în 
cameră în mod regulat. De fiecare dată cînd copilul face ordine în 
cameră, părintele îl laudă (stimul de întărire). Drept consecinţă a 
faptului că primeşte laude (stimulul de întărire), copilul este mai 
înclinat să îşi facă ordine în cameră (a face ordine în cameră reprezintă 
răspunsul condiţionat la stimulul de întărire, lauda). 


După 1960 — dezvoltarea terapiei 
cognitiv-comportamentale 


Principalii trei fondatori ai terapiei cognitiv-comportamentale sînt 
Beck (1963, 1976), Ellis (1962) şi Glasser (1965, 2000). 
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Aaron T. Beck 


Studiile efectuate de Aaron T. Beck pe pacienţi cu depresie sugerează 
că stările emoţionale ale pacienţilor săi erau influențate în mare 
măsură de anumite gînduri care le veneau în minte în mod automat. 
În consecinţă, a elaborat o abordare terapeutică ce avea să permită 
pacienţilor să schimbe modul în care interpretează evenimente din 
- viaţa lor şi să pună sub semnul întrebării convingerile fundamentale 
pe care le au cu privire la mediu, la ei înşişi şi la alte persoane. 

Această formă de terapie se bazează pe ipoteza că problemele 
emoţionale sînt consecinţa unor gînduri disfunctionale. Prin urmare, 
folosind acest tip de terapie, terapeutul are rolul de a-l ajuta pe paci- 
ent să înlocuiască gîndurile inutile cu unele mai utile, conform pro- 
punerii lui Albert Ellis. 


Albert Ellis e 


Albert Ellis este fondatorul terapiei numite de el terapia rational- 
-emotivă, cunoscută acum in general drept terapia rational-emotiva 
şi comportamentală. Dezvoltată initial pentru a fi folosită în cazul 
adulţilor, terapia raţional-emotivă şi comportamentală este la fel de 
utilă şi în cazul copiilor mai mari, cam de la 8 ani în sus. Dacă vă 
interesează acest stil de terapie, vă recomandăm să citiţi Brief Rational 
Emotive Behaviour Therapy, scrisă de Dryden (1995). 

Ellis recomanda sfaturile directe şi interpretarea indirectă a com- 
portamentului manifestat de pacient. Metoda sa presupunea confrun- 
tarea şi punerea sub semnul întrebării a ceea ce el numea convingeri 
iraționale şi convingerea pacientului să le înlocuiască cu ceea ce 
considera a fi convingeri raționale. Convingerile iraționale erau cele 
care tindeau să îl facă pe pacient să aibă o părere negativă despre 
sine sau să rămînă cu sentimente negative sau neplăcute. In plus, 
acestea aveau drept consecinţă comportamente cu urmări negative. 
În opinia lui Ellis, convingerile negative fuseseră deprinse de la 
persoane importante din viaţa pacientului. 

Ideile lui Ellis pot fi utile în consilierea copiilor, deşi preferăm 
sintagma convingeri autodistructive, mai degrabă decît „convingeri 
iraționale” (vezi capitolul 15). Punerea sub semnul întrebării a con- 
vingerilor autodistructive poate fi folositoare pentru consolidarea 
stimei de sine, cînd se urmăreşte formarea de competenţe sociale şi 
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educarea copiilor cu privire la comportamentele protective (vezi 
partea a V-a). Cînd lucrăm la aceste aspecte, se poate impune con- 
testarea unor convingeri anterioare pentru a se putea desfăşura în 
mod adecvat rezolvarea problemelor şi luarea deciziilor. 


William Glasser 


William Glasser (1965, 2000) a fost iniţiatorul terapiei alegerilor 
realiste (numită uneori ulterior terapia prin control. sau terapia 
alegerii), care a fost folosită pe scară largă în cadrul şcolilor (precum 
şi în centre de detenţie şi în unităţi penitenciare pentru adulţi). Terapia 
alegerilor realiste implică ideea de a-l ajuta pe pacient să îşi asume 
responsabilitatea pentru alegerile pe care le face în privinţa comporta- 
mentului său şi să accepte realitatea consecinţelor logice şi naturale 
ale acestui comportament. În cadrul terapiei alegerilor realiste, pacientul 
este încurajat să îşi asume responsabilitatea pentru a găsi modalităţi. 
de a-şi satisface necesităţile, fără a încălca drepturile altora. 
Terapia alegerilor realiste este evident utilă în acel moment din 
procesul de consiliere în care copiii au înţeles propriile comporta- 
mente şi pe ale altora şi caută modalităţi mai adaptate de a-şi satisface 
nevoile, comportindu-se diferit. De asemenea, terapia alegerilor rea- 
liste este utilă şi în formarea de competenţe sociale. 
Tabelul 5.4 rezumă contribuţia principalilor cercetători care au 
elaborat terapia comportamentală şi terapia cognitiv-comportamen- 
tală. Aceste două abordări terapeutice se folosesc frecvent în prezent, 
fiind considerate limitate în timp şi eficiente din perspectiva costu- 
rilor. După cum vom explica în capitolul 8, folosim aceste abordări 
în ultimele etape ale activităţii noastre de consiliere a copiilor, dar 
nu le considerăm la fel de adecvate şi pentru etapele iniţiale ale 
procesului terapeutic. 


“Tabelul 5.4. Principalele contribuţii la terapia comportamentală şi la terapia 
cognitiv-comportamentală (după 1950) 


B.F. Skinner 


A elaborat terapia comportamentală (numită şi modificare 
comportamentală), care implică folosirea conditionarii 
operante ai gi aint în cadrul căreia un stimul de 
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A recunoscut că gindurile influenţează emoţiile. A fost 
deschizător de drumuri în terapia cognitiv-comportamen- 
tală, elaborind o abordare terapeutică permitindu-le paci- 
entilor să îşi schimbe modu! în care interpretează 
evenimentele din viaţa lor şi să pună sub semnul întrebă- 
rii convingerile lor fundamentale. 

Iniţiatorul terapiei rational-emotive şi comportamentale. 
A pus sub semnul întrebării convingerile iraționale şi şi-a 
încurajat pacienţii să le înlocuiască cu convingeri mai 
raţionale. 

Iniţiatorul terapiei alegerilor realiste. Şi-a încurajat paci- 
entii să îşi asume responsabilitatea pentru găsirea unor 
_| modalităţi de a-şi satisface nevoile fără a încălca dreptu- 
rile altora şi de a accepta realitatea consecinţelor logice 
şi naturale ale comportamentului. 


Albert Ellis 


William 
Glasser 


După 1980 — au fost propuse idei mai recente 
privind consilierea copiilor 


Cea mai semnificativă abordare mai recentă care vizează consilierea 
copiilor este poate cea propusă de Richard Sloves şi Karen 
Belinger-Peterlin, care au introdus şi au dezvoltat terapia ludică 
limitată în timp (1986). O altă contribuţie importantă la consiliere 
este abordarea terapiei narative, elaborată de Michael White şi David 
Epston (1990). Deşi terapia narativă nu a fost elaborată în mod special 
pentru a fi folosită cu copiii, s-a descoperit că este foarte utilă în 
lucrul cu aceştia. | 


Ludoterapia limitată în timp 


O evoluţie semnificativă în anii '80 a constat in introducerea unor 
idei cu privire la terapia scurtă. Începînd de atunci şi îndeosebi în 
societatea actuală consilierii sînt supuşi unor presiuni pentru a da 
dovadă de responsabilitate prin folosirea unor metode eficiente sub 
aspectul costurilor (Cade, 1993). De Shazer (1985) a contribuit la 
dezvoltarea terapiei limitate în timp, punind accent pe procesul de 
găsire a unor soluţii, mai degrabă decit să se axeze pe originile problemei 
(vezi Walter şi Peller, 1992; Zeig şi Gilligan, 1990). Concomitent, 
alti terapeuti precum Davanloo, Malan, Mann, Goldmann, Sifneos, 
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Strupp şi Binder, cu studii de psihodinamică, au îmbrățișat ideea 
terapiei scurte fără a renunţa la orientarea lor (Lazarus şi Fay, 1990). 

Ludoterapia limitată în timp (Sloves şi Belinger-Peterlin, 1994) a 
fost elaborată ca o abordare pentru lucrul cu copiii, folosind idei 
preluate din terapia scurtă cu orientare psihodinamică. . 

Această abordare implică efectuarea unei scurte evaluări a pro- 
blemelor copilului. Terapeutul selectează apoi o temă centrală, iar 
activitatea terapeutică se limitează la aceasta. Lucrul cu copilul se 
axează pe consolidarea puterii, adaptarea şi întărirea eului. Se pune 
accent pe viitor, mai degrabă decît pe trecut. Totuşi, tema centrală 
este influenţată de trecutul copilului. În general, lucrul individual cu 
copilul este limitat la 12 şedinţe. Această formă de terapie este atît 
directivă, cit şi interpretativă. 

Sloves şi Belinger-Peterlin (în Schaefer şi O'Connor, 1994) au 
precizat că terapia ludică limitată în timp este eficientă în cazul anu- 
mitor copii, dar nu şi pentru alţii. Este cea mai eficientă în cazul - 
copiilor care suferă de tulburare de stres posttraumatic recentă, tul- 
burări de adaptare şi al copiilor care au pierdut un părinte din cauza 
unei afecţiuni cronice (Christ er al., 1991). 

Este interesant de observat că, într-un mod asemănător, cu mulţi 
„ani în urmă, Millman şi Schaefer (1977) au evidenţiat că terapia 
psihodinamică tradiţională se dovedise cea mai eficientă în cazul 
copiilor inteligenţi, cu probleme moderate, în timp ce tehnicile mai 
structurate se dovediseră mai rentabile în lucrul cu copii care aveau 
dificultăţi specifice unor situaţii sau reacţii traumatice. 

Literatura de specialitae sugerează că nu există o modalitate pre- 
ferată de lucru care să fie adecvată tuturor copiilor. Cu siguranţă, în 
activitatea noastră am observat că eficienţa lucrului cu copiii depinde 
de flexibilitatea necesară pentru a alege o metodă adecvată unui ` 
anumit copil şi relevantă pentru problemele acestuia. O astfel de 
abordare a fost propusă iniţial de Millman şi Schaefer (1977), fiind 
numită „abordare prescriptivă”. 

In cartea lor apărută în 1983, Schaefer şi O'Connor descriu 
abordarea prescriptivă. Aceasta evidenţiază responsabilitatea terape- 

utului în stabilirea celei mai adecvate tehnici terapeutice pentru fie- 
` care copil în parte.: Prin urmare, terapeutul ar trebui să recomande 
o abordare adecvată copilului, care să fie cea mai relevantă pentru 
problema acestuia. _ | 

Deşi sîntem de acord cu faptul că terapeutii trebuie să dea dovadă 
de flexibilitate, lucrind într-un mod adecvat fiecărui copil şi relevant 
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pentru tratarea problemei respective, noi nu utilizim un model pre- 
scriptiv. In general folosim un model integrativ elaborat de noi şi 
descris în capitolul 8. Acest model utilizează idei din mai multe 
abordări terapeutice şi poate fi adaptat cu uşurinţă pentru a se potrivi 
necesităţilor unui anumit copil. - 


Terapia narativă 


Terapia narativă foloseşte într-o mare măsură limbajul pentru a-l ajuta 
` pe copil. Terapia narativă se bazează pe conceptul de povestire. Se 
povesteşte despre felul în care problema copilului i-a influenţat viaţa, 
apoi se creează o poveste alternativă în care problema nu mai domină 
existenţa copilului. 

Practica terapiei narative pune în prim- aa separarea identităţii 
copilului de problemă. Aceasta se bazează pe premisa că problema 
constituie problema, şi nu copilul este considerat o problemă. Prin 
urmare, externalizarea este fundamentul pe care sînt construite multe 
conversații de tip narativ, lucru ce necesită o anumită tendinţă in 
utilizarea limbajului. Deseori, conversațiile bazate pe externalizare 
implică identificarea influenţei pe care a exercitat-o problema în timp 
asupra vieţii copilului şi a modului în care problema a diminuat forţa 
copilului, limitîndu-i capacitatea de a vedea lucrurile în altă lumină. 
Consilierul îl ajută pe copil să se schimbe deconstruind naratiuni 
vechi şi reconstruind naratiuni preferate despre sine şi despre viata 
sa (Morgan, 2000; Parry şi Doan, 1994; White şi Epston, 1990). 
„Pentru a-l ajuta pe copil să elaboreze o naraţiune nouă, consilierul 
şi copilul caută momente în care problema nu l-a influenţat pe copil 
sau viaţa copilului şi se axează pe diversele moduri de a gîndi, de a 
simţi şi de a se comporta ale copilului. Aceste excepţii de la narati- 
unea problemei îl ajută pe copil să creeze o nouă poveste preferată. 
Pe măsură ce începe să se înfiripe o nouă poveste preferată, este 
important să îl ajutăm pe copil să rămînă conectat la ea. O modalitate 
de „consolidare” a povestii alternative este să găsiţi martori care să 
joace rolul publicului, care să asculte noua relatare şi să poată găsi 
cumva o conexiune între viata lor şi noua poveste. Publicul poate 
consta în persoane prezente sau absente la şedinţa de consiliere, reale 
sau imaginare sau din trecutul ori prezentul copilului. 
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Diferenţele fundamentale dintre stilurile 
de consiliere 


Cînd am discutat despre contextul istoric al consilierii copiilor, am inclus 
doar referințe la persoanele a căror contribuție, în opinia noastră, a 
influențat semnificativ practica de consiliere a copiilor. Mulți alții au 
dezvoltat fie ideile, fie metodele de lucru ale celor menţionaţi de noi 
sau au propus idei specifice legate de utilizarea unui anumit mijloc ; 
nu i-am menţionat deoarece acesta este în principal un text practic şi 
vrem doar să prezentăm cadrul teoretic al consilierii copiilor. 

Contextul istoric este cel în care se încadrează ideile recente. În 
consecinţă, cînd vom analiza idei recente, vom rezuma contextul 
istoric în două moduri. Cititorii pot revedea tabelele 5.1-5.4 pentru 
a-l recapitula înainte de a-şi îndrepta atenţia asupra figurii 5.1. 


„Consilierul interpretează. 


Stil de consiliere 
axat pe 
colaborare 


Consilierul are o atitudine directivă. 


„Consilierul are o atitudine nondirectivă ` 


Clientul inter pretează şi foloseşte Peo: 
© |© v descoperirea sinelui 


Figura 5.1. Harta diferitelor abordări față de consiliere 


Figura 5.1 propune o hartă ce defineşte parametrii în cadrul cărora 
lucrează consilierii, in stil directiy sau nondirectiv, în sti] interpretativ 
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sau noninterpretativ. Partea centrală a hărţii se referă la consilierii 
care nu adoptă o poziţie intens polarizată în raport cu aceste variabile, 
ci au un stil de consiliere bazat pe colaborare. Controversele legate 
de adoptarea unei atitudini directive sau nondirective, respectiv inter- 
pretative ori noninterpretative continuă în rîndul consilierilor care 
lucrează cu copii. Unii consilieri, atît în trecut, cit şi în prezent, au 
adoptat poziţii foarte polarizate, sub aspectul acestor parametri. 
Consilierii care adoptă o poziţie extremă tind să folosească abordarea 
preferată în cadrul tuturor şedinţelor de consiliere pe care le efectuează. 

Ne. întrebăm dacă veţi fi de acord cu poziţiile pe care le-am 
rezervat in figura 5.1 celor trei consilieri prezentaţi pe hartă. Am 
situat-o pe Anna Freud în colţul din stînga sus deoarece a avut un 
stil nondirectiv şi interpretativ. L-am plasat pe Rogers în colţul din 
stînga jos pentru că avea un stil nondirectiv şi îi permitea clientului 
să facă interpretări. Cu toate acestea, ne-a fost dificil să-l situăm pe 
Perls. L-am poziţionat în partea dreaptă a hărţii pentru că, atunci 
cînd lucra cu clienţii, controla într-o măsură foarte mare procesul 
terapiei, apela la confruntarea directă şi încerca în mod deliberat să 
îl frustreze pe client. Totuşi, unii adepţi ai terapiei gestaltiste ar 
argumenta că experienţele clientului care ieşeau la iveală controlau 
de fapt direcţia procesului şi ar susţine că, prin urmare, Perls ar 
trebui situat mai la stînga. La fel, s-ar putea dezbate unde ar trebui 
plasat Perls pe axa verticală interpretativ versus descoperirea sinelui. 
Unii cercetători pot fi dificil de situat pe o poziţie precisă, dar credem 
că harta este utilă deoarece atrage atenţia asupra diferenţelor dintre 
poziţiile teoretice şi abordările practice ale terapeutilor pe care i-am 
menţionat. Dumneavoastră, cititorul, puteţi încerca să îi pozitionati 
pe hartă pe ceilalţi consilieri prezentaţi în acest capitol. 

Considerăm că există diverse moduri în care se pot aduce contri- 
butii valoroase şi că stilul dumneavoastră individual de lucru trebuie 
să fie cel ce vă atrage. În plus, este util ca noi, consilierii, să variem 
opţiunile de lucru, adaptindu-ne la fiecare copil şi la problemele cu 
care se confruntă acesta. În consecinţă, uneori mai avem o atitudine 
directivă, alteori nondirectivă, iar deşi preferăm în general descope- 
rirea sinelui de către copil, apelăm uneori la interpretare. Credem că 
este nevoie de o anumită flexibilitate pentru a satisface necesităţile 
fiecărui copil în parte. 
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Există o abordare preferată în consilierea copiilor? 


După lectura acestui capitol vă întrebaţi probabil dacă există o abordare 
„optimă” în consilierea copiilor. Desigur, noi avem o abordare pre- 
ferată, pe care o vom descrie în capitolul 8. Totuşi, sperăm că, după 
ce veţi citi această carte şi veţi beneficia de o instruire practică şi de 
supervizare în consilierea copiilor, veţi decide singur ce abordare vi 
se potriveşte cel mai bine. ie 

Recunoaştem faptul că în prezent există multe puncte de vedere 
diferite cu privire la abordarea care trebuie utilizată. Cunoaştem un 
psihoterapeut specializat în lucrul cu copiii Care foloseşte doar o 
abordare psihanalitică asemănătoare cu cea a Annei Freud, altul: ce 
utilizează aproape exclusiv metode cognitiv-comportamentale - prè- 
cum cele propuse de Ellis şi de alţii - şi altul care lucrează predo- 
minant în maniera terapiei gestaltiste, dar fără accentul pus de 
Oaklander pe fantezie. În plus, avem impresia că multe dintre ideile 
specifice metodelor pe care le-am prezentat cînd am trecut în revistă 
contextul istoric al consilierii copiilor continuă să fie utilizate. 

Noi adoptăm o abordare integrată în munca noastră, după cum 
vom explica în capitolul 8, unde vom descrie modelul pe care l-am 
elaborat chiar noi şi pe care îl utilizăm, numit „Consilierea Integrată 
Planificată Secvential pentru Copii” (modelul SPICC). Folosind acest 

„model, integrăm ideile care ni se potrivesc, propuse de pionierii 
menţionaţi anterior şi de teoreticienii modelului evolutiv. Utilizăm în 
mare măsură terapiile umaniste şi strategii preluate din terapia cog- 
nitiv-comportamentală şi terapia comportamentală, precum şi strate- 
gii ale unor abordări mai recente. 

Subliniem că, în opinia noastră, indiferent de abordarea folosită, 
cea mai importantă parte a oricărui proces de consiliere a unui copil 
constă în a-l ajuta pe acesta să. îşi spună povestea, după cum vom 
descrie în capitolul 13. De obicei, pentru a-l ajuta pe copil să facă 
acest lucru, trebuie să utilizăm mijloace adecvate, cum vom explica 
în partea a IV-a. Recunoscînd că fiecare consilier va lucra în stilul 
său individual, folosind modelul preferat, sperăm că cititorii îşi vor 
da seama că sînt capabili să adapteze şi să utilizeze unele. dintre 
metodele pe care le-am descris şi care vor fi adecvate în lucrul cu 
fiecare copil în parte. 

Deşi considerăm că este foarte important să îi acordăm copilului 
şansa să îşi spună povestea într-un mediu sigur, unde poate vorbi 
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liber, credem totodată că adesea e util să îmbinăm lucrul individual 
cu copilul şi terapia familială sau consilierea părinţilor, după cum 
vom descrie în capitolul 9. 


Aspecte importante 


Pionierii 
Printre fondatorii importanţi ai teoriei şi practicii psihoterapiei se 
numără Sigmund Freud, Carl Jung şi Alfred Adler. 
Pioneri în domeniu care au elaborat abordări teoretice şi practice 
ale consilierii copiilor sînt Anna Freud, Melanie Klein, ga 
Winnicott şi Margaret Lowenfeld. 
Teorii esenţiale privind dezvoltarea copilului au fost.propuse de 
Abraham Maslow, Eric Erikson, Jean Piaget şi Lawrence Kolberg, 
precum şi John Bowlby. 


Consilierea existentialista/umanista 

e Principalii cercetători care au contribuit la dezvoltarea consilierii 
existentialiste/umaniste au fost: Carl Rogers, fondatorul consilierii 
axate pe client; Fritz Perls, iniţiatorul terapiei gestaltiste, şi Richard 
Bandler şi John Grinder, iniţiatorii programării neurolingvistice. 
Aceste abordari, desi au fost elaborate in primul rind pentru adulti, 
pot fi adaptate si pentru a fi utilizate în lucrul cu copiii. 
Contribuţii importante în practica consilierii copiilor au adus Virginia 
Axline, care credea în capacitatea copilului de a-şi rezolva singur 
problemele într-un mediu în care relaţia cu terapeutul era atit solidă, 
cit şi sigură, precum şi Violet Oaklander, care a îmbinat utilizarea 
principiilor şi practicii terapiei gestaltiste cu folosirea .diverselor 
mijloace în lucrul cu copiii. 


Terapia comportamentală 
e B.F. Skinner a avansat ipoteza conditionarii operante, care spared 
la un stimul pentru a promova sau a elimina anumite comportamente. 


Terapia cognitiv-comportamentală 

e Aaron Beck şi-a dat seama că îi poate ajuta pe oameni sa isi 
modifice starea emoţională dacă le schimbă modul de gîndire. 

° Albert Ellis a elaborat terapia rational-emotiva şi comportamentală, 
prin care pacientul este stimulat să îşi schimbe convingerile. a 
onale cu altele mai rationale. 

* William Glasser a pus bazele terapiei alegerilor realiste, prin care 
clientul poate alege ce comportament adoptă, dar trebuie să 
accepte realitatea consecinţelor comportamentului respectiv. 
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Abordări mai recente 

* Richard Sloves şi Karen Berlinger-Peterlin au propus terapia ludică 
limitată în timp, care punea accent pe găsirea unor soluţii, mai 
degrabă decit să se axeze pe originile problemelor. 

* Michael White şi David Epston au iniţiat terapia narativă, care 
implică separarea problemei de pacient şi ajutarea acestuia să 
deconstruiască poveşti anterioare dăunătoare şi să reconstruiască 
poveşti noi, preferate. 


Stiluri de consiliere CAR 

* Diferenţele fundamentale, importante sub aspectul stilului constau 
în atitudinea directivă sau nondirectivă, respectiv interpretativă 
“sau noninterpretativă a consilierului. 


e Modelul Consilierii Integrative Planificate Secvential pentru Copii 
(modelul SPICC — vezi capitolul 8) foloseşte în mod secvential idei 
preluate dintr-o diversitate de abordări terapeutice. într-un mod 
menit să inducă schimbarea cea mai eficientă şi mai durabilă. - 


6 
Procesul terapiei copiilor 


- În calitate de consilieri, intenţionăm să îl implicăm pe copil în | 
procesul terapeutic folosindu-ne abilităţile de consiliere împreună cu 
diverse mijloace şi alte strategii. Cind vorbim despre acest proces 
terapeutic, ne referim de fapt la o serie de procese diferite care sînt 
puse în joc pentru a sprijini schimbarea terapeutică. 

Diagrama din figura 6.1 prezintă o imagine simplificată .a între- 
gului proces de terapie a copilului. Fiecare segment al diagramei 
implică un proces anume ; de exemplu, Acordul cu pdrintele/pdrintii 
constituie un proces în sine. 

Sub îndrumarea unui consilier priceput, shedasete descrise in 
fiecare segment din figura 6.1 interacționează, creînd un proces 
terapeutic integrat. Deoarece fiecare caz este diferit, nu toate proce- 
sele prezentate vor fi folosite la fiecare copil. Unele se pot derula in 
paralel cu altele, iar altele se pot repeta pe parcursul terapiei. În 
această secţiune vom descrie procesele incluse în figura 6.1 în ordi- 
nea prezentată. 


Etapa evaluării iniţiale 


Etapa evaluării iniţiale constituie o perioadă de pregătire în vederea 
terapiei. Pe parcursul acestei etape, se culeg informaţii referitoare la 
copil şi la problemele sale. Acestea îi permit consilierului să emită 
ipoteze cu privire la ce se întîmplă cu copilul. Pe baza unei ipoteze, 
pot fi selectate materiale adecvate care să îi permită consilierului să 
dezvolte o relaţie cu copilul şi să înceapă activitatea terapeutică. De 
asemenea, etapa evaluării iniţiale include sa iai cu părinţii şi 
stabilirea unui acord cu aceştia. 


78 ; CADRELE PRACTICII 


3 : a a Etapa evaluării inițiale 
Obtinerea unor informații despre caz Evaluarea iniţială 


$i formularea 
ipotezei preliminare . 


Şedinţă cu întreaga familie (vezi capitolul 9) 
Acordul cu părintele/părinţii 


Terapia copilului 


Alegerea mijloacelor adecvate Terapia începe prin 


monitorizare şi 
evaluare continuă 


Fa 7 - 
_Intilnirea cu copilul | Getta 


Wa rezistentei 
"| Invitarea şi încurajarea copilului i 
3 să îşi spună povestea s 
Reevaluarea tipului i \ Gestionarea 
de mijloace folosite : transferului 
Ajutarea copilului să isi exteriorizeze 


Utilizarea abilităţilor şi 
mijloacelor de consiliere 
a copilului 


emoţiile şi să îşi rezolve problemele 


Consolidarea puterii copilului 
Ajutarea copilului 
să gindească diferit 
Ajutarea copilului să 
se comporte diferit 


3 V: tatelor 
Evaluarea finală Pitojen 4 ai 
Închiderea cazului 


Figura 6.1. Procesul terapiei copilului 


Obţinerea unor informaţii despre caz 


_ Pentru ca activitatea terapeutică să aibă o utilitate şi o eficienţă maxime, 
consilierul trebuie să deţină cit mai multe informaţii despre copil, 
inclusiv despre comportamentul acestuia, despre starea emoţională, 
despre trecutul său, despre contextul cultural şi mediul în care trăieşte. 


PROCESUL TERAPIEI COPIILOR 79 


Informaţiile iniţiale sînt aflate în momentul în care se solicită 
terapia, de la sursa care emite solicitarea. Uneori persoana care 
solicită tratamentul este un părinte, dar alteori solicitarea poate veni 
din partea unor medici, şcoli, a altor specialişti, a unor organizaţii 
şi din alte surse. Astfel de informaţii pot fi extrem de importante, 
ajutîndu-l pe consilier să înţeleagă copilul. 

Nu trebuie să uităm că informaţiile oferite de sursa care solicită 
terapia pot fi inexacte şi distorsionate din cauza scopurilor respecti- 
vei surse. Totuşi, astfel de informaţii sînt utile deoarece constituie 
percepţia altcuiva cu privire la ceea ce se întîmplă. De exemplu, poate 
ni s-a spus că un copil a fost neascultător în mod deliberat. Ulterior, 
putem descoperi că acel copil are o problemă gravă de limbaj şi în 
consecinţă înţelege cu dificultate instrucţiunile, dar în general nu este 
neascultător în mod voit. Deşi prima informaţie a fost incorectă în 
raport cu realitatea, ne-ar fi ajutat să înţelegem ce se întîmplă în viaţa 
copilului. Prin urmare, poate fi util să aflăm mai multe opinii diferite 
cu privire la comportamentul şi problemele unui copil, dar să avem 
în vedere faptul că aceste opinii pot să nu reflecte realitatea. 

În etapa evaluării iniţiale, ori de cite ori este posibil, noi preferăm 
să ne întîlnim cu întreaga familie, după cum vom descrie în capitolul 9. 
Astfel, obţinem informaţii importante cu privire la mediul în care trăieşte 
copilul. Cînd nu poate participa întreaga familie, preferăm să ne întîlnim 
cu părintele/părinţii (sau cu alte persoane care au grijă de copil) ca să 
vedem ce imagine au despre situaţie şi să ajungem la un acord cu privire 
la terapie. 


“Acordul cu părinţii (sau cu alte persoane 
care au grijă de copil) 


Înainte de a începe lucrul individual cu copilul, considerăm că este 
util în general să ne consultăm cu părinţii în absenţa copilului. Astfel, 
părinţii pot vorbi liber şi deschis, fără să fie inhibati de copil. Pe 
parcursul discuţiei, notăm istoricul detaliat, modul în care părinţii 
înţeleg problema şi reacţiile lor faţă de aceasta. De asemenea, stabilim 
un acord cu părinţii în ceea ce priveşte procesul terapeutic. 

Părinţii copiilor cu probleme emoţionale tind să fie anxioşi şi 
îngrijoraţi cu privire la copii. De asemenea, pot fi preocupaţi de ceea 
ce se va întîmpla în cazul în care copilul lor va începe o relaţie de con- 
siliere cu o persoană pe care ei nu o cunosc. Părinţii se pot simţi destul de 
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amenințați ştiind că propriul copil va discuta cu un străin despre 
chestiuni personale şi poate chiar familiale. În plus, unii simt că nu 
îşi îndeplinesc în mod adecvat rolul de părinte şi îi poate îngrijora posi- 
bilitatea ca terapeutul să îi învinuiască pentru problemele copilului. 
„Din cauza posibilei anxietăţi parentale, este esenţial ca părinţilor 
să li se dea ocazia de a discuta cu consilierul, nu numai despre copil, 
ci şi despre procesul de consiliere şi, la un anumit nivel, despre 
propriile nelinişti. Pe parcursul interviurilor cu.părinţii, este impor- 
tant ca terapeutul să fie un ascultător empatic, să lase de înţeles că 
îi apreciază atit pe părinţi, cît şi informaţiile pe care le oferă ei. Deşi 
credem că este adecvat ca terapeutul să le ofere părinţilor şansa de 
a vorbi despre neliniştile lor în termeni generali, noi preferăm să 
evităm situaţia în care consilierul copiilor devine totodată şi consili- 
erul părinţilor. Deşi uneori acest lucru este inevitabil, atunci cînd 
acelaşi consilier se ocupă şi de copil, şi de părinţi, copilului îi poate 
fi greu să stabilească o relaţie cu consilierul şi să aibă încredere în 
el. Vom discuta mai amănunţit această situaţie în capitolul 9. 
Credem că este important ca părinții să înţeleagă că e de preferat 
ca relaţia copil-consilier să fie exclusivă. Prin urmare, le spunem 
părinţilor că, pentru a realiza o consiliere eficientă, copilul lor trebuie 
să se simtă liber să discute cu noi în mod deschis, cu încredere. De 
asemenea, le spunem că ne dăm seama că ei se pot simţi neplăcut 
dacă nu primesc toate informaţiile cu privire la ceea ce ne spune 
copilul lor. Totuşi, îi asigurăm că îi vom ţine la curent în privinţa 
procesului de ansamblu. În plus, le spunem că, dacă apar informaţii 
pe care ei, în calitate de părinţi, au dreptul să le cunoască, vom discuta 
cu copilul despre necesitatea de a le comunica respectivele informaţii. 
După ce a cules toate informaţiile disponibile în etapa evaluării 
iniţiale, consilierul este capabil să formuleze o ipoteză preliminară 
cu privire la problemele curente ale copilului. Această ipoteză se va 
baza nu numai pe informaţiile primite despre copil de la sursele ce 
l-au recomandat pentru terapie şi de la părinţi, ci şi pe modul în care 
înţelege consilierul psihologia şi comportamentul copilului în con- 
textul atmosferei mediului relevant. Prin urmare, ipoteza ţine cont şi 
de diferențele de ordin rasial, etnic, cultural şi religios de la nivelul 
convingerilor, atitudinilor, aşteptărilor şi comportamentelor. Cititorii 
pot consulta lucrarea Theories of Counseling and Psychotherapy: 
A Multi-cultural Perspective de Ivey si colaboratorii săi (2001) daca 
vor să aprofundeze impactul aspectelor culturale asupra consilierii. 
De asemenea, ne-am referit la unele aspecte culturale în capitolul 3. 
Avînd în minte o ipoteză, terapia copilului poate începe. 
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Terapia copilului 
Alegerea mijloacelor adecvate 


Înainte de întâlnirea cu copilul, primul pas pe care îl face consilierul 
este să ia o decizie cu privire la mijloacele cele mai adecvate pe care 
le va utiliza. Această selecţie se va face în funcţie de vîrstă, sex, 
caracteristici personale şi tipul problemei emoţionale. Pentru detalii 
cu privire la procesul de selecţie, vezi capitolul 21. 


Întîlnirea cu copilul 


Majoritatea copiilor sînt aduşi la şedinţele de terapie de părinţii lor 
şi este important să-i facem pe aceştia să se simtă bine-veniti şi 
apreciaţi atunci cînd vin. În opinia noastră, contează mult să creăm 
un mediu prietenos şi primitor, nu doar pentru întîlnirea cu copilul, 
ci şi drept componentă a procesului terapeutic. 

De obicei le oferim părinţilor ceai sau cafea, iar copiilor o băutură 
răcoritoare cînd vin la întîlnirea programată. Acest lucru este apreciat 
îndeosebi de copiii care sosesc la şedinţa de terapie după o zi de 
şcoală obositoare. 

Copiii au personalităţi şi nevoi unice, deosebite. Cu unii poate fi 
dificil de stabilit o legătură din diverse motive. Poate că încrederea 
în adulţi le-a fost trădată, poate că au o atitudine ostilă, poate că tac 
deoarece le este teamă sau poate se exteriorizează prin comportamente 
inadecvate. Copiii foarte mici pot să nu dispună de capacităţile lin- 
gvistice necesare unei comunicări eficiente. Prin urmare, procesul 
stabilirii unei relaţii este adaptat, pentru a satisface necesităţile indi- 
viduale ale fiecărui copil. Cu toate acestea, există cîteva metode 
elementare de stabilire a unei relaţii care pot fi utile în general. 

Cînd copilul vine pentru prima oară, noi începem prin a ne apropia 
de el în sala de aşteptare. Totuşi, initiem acest proces apropiindu-ne 
întîi de părinţi. Astfel, îi permitem copilului să se simtă în siguranţă 
şi în largul său, beneficiind de grija şi controlul asigurate de părinţi. 
Copilul observă cum relaţionăm cu părinţii si, prin urmare, are posibi- 
litatea de a căpăta cît de cît încredere în noi. În plus, copilul va fi 
încurajat de părinţi, primind astfel permisiunea de a se implica într-o 
relaţie cu noi. Totodată, acest proces le permite părinţilor să perceapă 
importanţa propriului rol în procesul de consiliere. 
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Un element important în procesul stabilirii unei relaţii cu copilul 
constă în a le cere părinţilor, în prezenţa copilului, să precizeze 
motivele pentru care l-au adus la consiliere. Astfel, copilul şi consi- 
lierul deţin aceleaşi informaţii privind motivul pentru care copilul 
vine la şedinţele de consiliere şi amindoi ştiu că şi celălalt cunoaşte 
motivul. Prin urmare, se minimalizează posibilitatea de a apărea 

neînţelegeri sau convingeri eronate. | 
În procesul stabilirii unei relaţii cu copilul, îi punem la dispoziţie 
opţiuni referitoare la începerea şi desfăşurarea primei şedinţe de 
terapie. La început poate fi util să îi permitem copilului să exploreze 
mediul în care se va desfăşura consilierea şi să îi spunem unde îl va 
aştepta mama sau tata. Această abordare este utilă mai ales în cazul 
în care copilul are un nivel ridicat de anxietate. i 

Anumitor copii le este greu să se despartă de părinți şi să se 
apropie de consilier. Cînd întîlnim un astfel de copil, invităm copilul 
şi părinţii în camera de terapie ludică, apoi îi propunem copilului să 
exploreze camera, în timp ce discutăm cu părinţii sau cu persoanele 
care îl au în îngrijire, în prezenţa acestuia. Pe parcursul acestui pro- 
ces îl implicăm din cînd în cînd şi pe copil în conversaţie sau îl 
invităm să ne vorbească despre lucruri din încăpere care îi trezesc 
interesul. Uneori îl putem invita pe copil să se joace cu părinţii în 
camera de joacă pînă ce se simte în siguranţă acolo. 

Cu unii copii este uşor să stabilim o relaţie, îndeosebi în cazul 
celor care nu au limite adecvate sau sînt foarte solicitanti. Astfel de 
copii pot să iniţieze relaţia fără precauţie şi să fie inadecvat de obe- 
dienţi. Observarea comportamentului copilului în iniţierea relaţiei 
este utilă în scopul evaluării. 

In timpul procesului de iniţiere a relaţiei este foarte important să 
il ajutăm pe copil să înţeleagă specificul relaţiei copil-consilier. Dacă 
nu înţelege acest lucru, copilul nu va şti la ce să se aştepte de la consilier 
şi ce aşteptări are acesta de la relaţie, iar apropierea lor va fi limitată. 

Pe măsură ce copiii cresc şi se dezvoltă, intră în contact cu mulţi 
adulţi şi sînt influenţaţi de ei. Fiecare dintre aceşti adulţi are carac- 
„teristici sau atribute individuale. Copiii le observă şi învaţă de la ei. 
De exemplu, învățătorii pot fi percepuți de copii ca avînd autoritate : 
ei îi îndrumă pe copii în îndeplinirea diferitor sarcini, iar aceste 
sarcini implică în general învăţarea. Vînzătorii au un tip de autoritate. 
diferit, limitat la comportamentul in magazinele lor. Mătuşile şi 
unchii au o autoritate care poate să nu aibă limite clare, deorece, deşi 
nu sînt pe deplin responsabili de gestionarea comportamentelor 
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manifestate de nepoatele si nepotii lor, pot avea totusi un anumit nivel 
de responsabilitate. Părinţii au o autoritate generală asupra tuturor 
aspectelor vieţii copiilor lor. Fiecare copil provine dintr-un mediu 
unic, în care învaţă normele sociale ale interacțiunii cu diverse cate- 
gorii de oameni - de exemplu, cu profesorul, cu vînzătorul, cu mătuşa 
şi unchiul şi, cel mai important, cu părintele. Normele sociale folo- 
site de un copil în relaţia cu o anumită persoană vor depinde de 
aşteptările. copilului privind relaţia cu persoana respectivă. Prin 
urmare, este esenţial ca un copil care urmează să fie consiliat să 
înţeleagă specificul relaţiei copil-consilier, ca să ştie care sînt aştep- 
tările ; altfel nu s-ar simţi în siguranţă şi confortabil în cadrul aces- 
tei relaţii. Pentru a veni în sprijinul acestui proces noi precizăm 
recomandările sau regulile fundamentale la începutul relaţiei terape- 
utice, astfel încît copilul să ştie clar ce este permisibil şi ce nu. 
Regulile pe care le folosim au fost prezentate în capitolul 2. 

Explicindu-i regulile de bază, îi aducem copilului la cunoştinţă 
ce anume nu este permisibil pe parcursul terapiei. De asemenea, 
copilul trebuie să ştie că are voie să se exprime în orice’ modalitate 
confortabilă pentru el, respectînd însă regulile, şi că îi este permis 
să dezvăluie aspecte intime şi confidentiale şi să discute despre ele. 

Felul în care înţelege copilul relaţia va evolua pe măsură ce acesta 
are experienţa relaţiei. Copilul. va învăţa testind relaţia şi acceptind 
consecinţele comportamentului său în contextul acesteia. 

Pe scurt, apropierea de copil se referă la dezvoltarea unei relaţii 
care să îi satisfacă necesităţile în mediul terapeutic, astfel încît el să 
se simtă suficient de confortabil pentru a se implica în mod util în 
procesul terapeutic. După ce se observă că el se simte confortabil în 
această relaţie, poate fi invitat să îşi spună povestea. 


invitarea copilului să îşi spună povestea 


Abilităţile de consiliere care se bazează doar pe comunicarea verbală 
sînt de obicei oarecum inutile în cazul copiilor, mai ales cînd aceştia 
au slabe abilităţi de comunicare, prezintă un nivel ridicat de dificultăţi 
emoţionale şi perturbări psihologice acute. Adesea nici măcar 
apropierea consilierului de copil nu va fi posibilă doar prin discuţii. 
Cu toate acestea, apropierea propriu-zisă, urmată de o terapie eficientă, 
este posibilă de obicei în cazul în care copilul este invitat să îşi spună 
povestea prin intermediul jocului sau al unor mijloace adecvate. 
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. Trebuie să fim atenţi cînd decidem ce materiale îi punem la dis- 
poziţie pentru joacă şi cînd alegem mijloacele. Două considerente de 
care trebuie să ţinem cont în alegerea mediului de joacă şi a mijloa- 
celor sînt vîrsta de dezvoltare a copilului şi utilitatea lor în a-l ajuta 
să îşi spună povestea. Acestea sînt selectate astfel încît să îi ofere 
copilului şansa de a explora aspecte emoţionale şi psihologice rele- 
vante. Pentru detalii referitoare la decizia privind alegerea materia- 
lelor pentru joacă, vezi capitolul 19, iar pentru informaţii privind 
alegerea mijloacelor adecvate, vezi capitolul 21. După alegerea mij- 
loacelor şi a materialelor pentru joacă, copilul poate fi invitat să îşi 
spună povestea. | | 

Invitarea şi încurajarea copilului să îşi spună povestea constituie 
elementele cele mai importante şi mai eficiente ale pace mei proces | 
de psihoterapie a copilului. 

Spunindu-si povestea, copilul are sansa de a Clarifica sia intelege 
cognitiv anumite evenimente si probleme. in plus, poate să îşi exte- 
riorizeze unele sentimente dureroase şi să dobindeascd un anumit 
control asupra neliniştilor şi a altor perturbări emoţionale prin mij- 
loace active, mai degrabă decît pasive. Copilul se implică personal 
în experienţa terapeutică, consecinţa fiind apariţia aproape sigură a 
unei schimbări psihologice intrapersonale. 

Pare foarte simplu, nu-i aşa ? Pur şi simplu îl invităm pe copil să 

îşi spună povestea şi terapia începe. Din păcate, în realitate, nu este 

întotdeauna atît de simplu. În procesul de consiliere pot surveni 
dificultăţi cauzate de factori asociaţi în mod direct cu specificul 
problemelor copilului: Dacă acestea nu sînt luate în considerare şi 
gestionate cu atenţie, pot submina procesul terapeutic. 

Copiii cu probleme se comportă adesea în mod inconsecvent şi 
au dificultăţi în a-şi recunoaşte şi/sau a-şi comunica sentimentele. 
Unii îşi controlează cu dificultate impulsurile şi au o atenţie limitată. 
Alţii manifestă mecanisme de apărare patologice. Procesul terapeutic 
poate fi blocat de una sau mai multe dintre aceste probleme, iar 
implicarea copilului în terapie va fi dificilă. Totuşi, utilizînd în mod 
adecvat abilităţile de consiliere a copiilor, descrise în partea a III-a, 
aceste blocaje pot fi de obicei depăşite. 

Cînd invităm un copil să îşi spună povestea, încrederea este 
aspectul esenţial. În absenţa unui nivel adecvat de încredere, dezvol- 
tarea relaţiei terapeutice va fi inhibată. Uneori, datorită importanţei 
acestui aspect, trebuie să avansăm foarte încet la î început. În şedinţele - 
iniţiale am putea să îi permitem unui copil mic să se joace singur sau 
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să implicăm şi un copil mai mare într-un joc, pentru a-l ajuta pe 
primul să se simtă confortabil şi în siguranţă în mediul respectiv. În 
alte cazuri putem apela la mijloace specifice în acest scop. 

După ce a fost stabilită o relaţie bazată pe încredere, într-un mediu 
care include mijloace adecvate, copilul poate fi invitat să îşi spună 
povestea. Cînd îl invită, consilierul nu încearcă să grăbească proce- 
sul terapeutic, ci îi oferă copilului ocazia de a se exprima şi de a-şi 
explora sentimente şi probleme care pot fi dificile pentru el. Consilierul 
nu îl interoghează pe copil, ci îl invită să dezvăluie ceea ce doreşte. 

Unele comportamente ale consilierului îl pot inhiba pe copil: 

„Printre acestea se numără limitările temporale ori spaţiale sau cele 
impuse de mijloacele utilizate. Un consilier începător. poate să fie 
nerăbdător şi să dorească să avanseze prea repede, în raport cu per- 
spectiva copilului. Uneori, consilierii fără experienţă care încep să 
se simtă frustrati de progresul lent initial cad în capcană şi folosesc 
întrebările ca modalitate de a încerca să facă procesul să avanseze. 
Din păcate, dacă întrebările nu sînt folosite rar, copilul poate să 
blocheze comunicarea, de teama intruziunilor consilierului în aspecte 
private şi sensibile. l 


Ajutarea copilului să îşi spună povestea 


Am discutat deja despre importanţa pe care o au încrederea, crearea 
unui mediu adecvat, folosirea jocului şi/sau a diferitelor mijloace, 
invitarea copilului să îşi spună povestea. Cu toate acestea, pentru a-l 
face capabil pe copil să îşi spună povestea, putem apela şi la abilităţi 
adecvate de consiliere a copiilor. Pentru ca procesul terapeutic să fie 
eficient, consilierul creează şi/sau oferă următoarele : 


* o relaţie bazată pe încredere; 

e mijloace adecvate; 

e facilităţi şi oportunităţi pentru jocul liber tea semnificativ ; 
e utilizarea unor abilităţi adecvate de consiliere a copiilor. 


Făcînd apel la abilităţi adecvate, consilierul îi permite copilului- 
să îşi spună povestea şi îl însoţeşte într-o călătorie de explorare, prin 
care îşi dezvăluie povestea, şi pe parcursul procesului de rezolvare a 
problemelor. Pe parcursul acestei călătorii de explorare consilierul 
va reevalua tipul de mijloace folosite şi va face schimbări dacă le 
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consideră necesare. De asemenea, consilierul poate fi nevoit să ges- 
tioneze atit rezistența, cit şi transferul (vezi figura 6.1). 

Problema transferului a fost discutată iniţial în capitolul 2. 
Abordările care pot fi folosite în gestionarea transferului şi rezisten- 
` tei sînt incluse în capitolul 14. N 


Rezolvarea problemelor 


Uneori, copilul îşi poate da seama că faptul în sine de a-şi spune 
povestea este eficient, diminuînd suferinţa emoţională şi ducînd la 
rezolvarea spontană a problemelor. Totuşi, adesea, este nevoie de 
sprijin din partea consilierului pentru a-l ajuta pe copil să îşi rezolve 
anumite dificultăţi, astfel încît acestea să nu îl mai deranjeze. Acest 
„lucru poate fi realizat prin joc şi/sau prin utilizarea abilităţilor de 
consiliere, iar uneori prin afirmaţii educaţionale. Cînd problemele 
vor fi rezolvate adecvat, copilul va relaţiona mai uşor cu alte persoane, 
anxietatea lui se va diminua şi el va avea o existenţă mai bine adaptată 
la mediul său social şi emoţional. | 


Consolidarea puterii copilului 


Deşi în figura 6.1 consolidarea puterii urmează după rezolvarea pro-. 
blemelor, aceasta poate surveni spontan în timp ce copilul îşi spune 
povestea. Ajutarea copilului să îşi spună povestea într-un mediu în 
care este acceptat şi în care i se acordă crezare, fiind înţeles, fără a 
fi judecat, constituie o componentă importantă a procesului de 
consolidare a puterii. 

Consolidarea puterii implică dobindirea unui control. asupra pro- 
blemelor, astfel încît copilul să nu mai fie tulburat în mod excesiv 
de gînduri şi amintiri care induc anxietate şi afectează relaţiile adap- 
tative normale. În consecinţă, copilul va începe să aibă o concepţie 
diferită despre sine, iar stima de sine şi relaţiile sociale vor fi stimu- 
late. Prin urmare, copilul este capabil să se integreze mai uşor în 
„universul său social şi emoţional. În capitolul 8 este descrisă folosirea 
terapiei narative pentru a promova consolidarea puterii. 
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Ajutarea copilului să gîndească 
şi să se comporte diferit 


După cum vom vedea în capitolul 17, nu este suficient să incheiem 
consilierea unui copil după rezolvarea problemelor dacă unele dintre 
gîndurile şi comportamentele sale continuă să fie perturbante. Pentru 
a finaliza procesul de consiliere, consilierul are responsabilitatea de 
a-l ajuta pe copil să înveţe modalităţi noi de a gîndi şi de a se 
comporta, astfel încît să poată funcţiona adaptat. Dacă nu se întîmplă 
acest lucru, ‘tiparele de gîndire şi comportamentale ale copilului îi 
pot cauza alte probleme, iar copilul va avea din nou nevoie de 
consiliere pe viitor pentru a le reels 


Evaluarea rezultatelor terapeutice 
Evaluarea finală 


Evaluarea finală optimă se face în colaborare cu copilul şi cu familia 
(vezi capitolul 9). Evaluarea are rolul de a confirma că în momentul 
respectiv nu se impun sau nu sînt adecvate alte şedinţe ulterioare şi 
este necesară pentru a stabili eficienţa eforturilor depuse şi pentru a 
face recomandări. 


Închiderea cazului 


După evaluarea finală, procesul de consiliere poate fi încheiat, iar 
cazul poate fi închis. Abilităţile de consiliere asociate cu finalizarea 
consilierii sînt prezentate în capitolul 17. 

În descrierea procesului terapiei copilului, am pus un accent 
deosebit pe invitarea şi încurajarea copilului să îşi spună povestea. 
Dacă acest fapt devine central pe parcursul procesului, credem că 
posibilitatea de a apărea o schimbare terapeutică este maximizată. 
Pentru a-l stimula pe copil să îşi spună povestea, folosim nu doar 
abilităţi de consiliere a copiilor, ci şi jocul şi/sau alte mijloace.. 

În capitolul următor vom analiza şi alte procese care se desfăşoară. 
Este vorba despre procesele interne de schimbare terapeutică pe care 
le trăieşte copilul. 
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Aspecte importante 
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Este esenţial să îl invităm şi să îl ajutăm pe copil să îşi spună 
povestea pentru ca acesta să beneficieze de pe urma consilierii. 
Informaţiile oferite de cei care solicită consilierea sînt utile în 
general, deşi nu se poate presupune că sînt corecte. 

Este important să ne întîlnim şi să stabilim un acord cu părinţii, 
pentru ca aceştia să fie bine informaţi şi să accepte fără nici o 
ezitare procesul de consiliere. 
Copilul trebuie să ştie din ce motiv a fost adus la consiliere. 
Consilierul stabileşte mai întîi o relaţie cu copilul, înainte de a-l 
invita să îşi spună povestea. 

Considerentele pe baza cărora se aleg mijloacele care vor fi utili- 
zate sînt vîrsta, genul, caracteristicile personale şi tipul de pro- 
blemă emoţională. ; 

După rezolvarea problemelor emoționale şi după ce copilul îşi 
consolidează puterea, de obicei este necesar să utilizăm strategii 
prin care să îl ajutăm să gîndească şi să se comporte diferit. 


7 


Procesele interne ale schimbării 
terapeutice la copil 


În capitolul anterior am analizat procesele pe care consilierul le 
pune în mişcare şi le facilitează, pentru a determina schimbarea 
terapeutică la copil. Într-un fel, acestea îi sînt exterioare copilului 
deoarece implică acţiuni ale consilierului, nu ale copilului. Odată ce 
survin aceste procese, vor apărea şi alte procese în interiorul copilului, 
care vor avea drept consecinţă directă înregistrarea unei schimbări 
terapeutice la copil. Aceste procese interne apar fie spontan, în mediul 
de consiliere, fie ca reacţie directă la intervenţiile consilierului. 

Vom descrie procesele interne ale copilului folosind un model 
elaborat de noi, pe care îl numim spirala schimbării terapeutice. 
Acesta este prezentat în figura 7.1. 

Deoarece fiecare copil este diferit, iar comportamentul uman e 
„complex, trebuie să considerăm că spirala schimbării terapeutice oferă 
doar o înţelegere generală a tipurilor de procese care tind să se des- 
făşoare în interiorul copilului ; acesta nu îşi propune să fie un model 
exact al felului în care survine schimbarea terapeutică la toţi copiii. 

Vom analiza acum fiecare etapă a procesului reprezentat de spirala 
schimbării terapeutice, începînd cu „Copilul are probleme emotio- 
nale”. Pentru a ne ilustra prezentarea, vom folosi un studiu de caz 
fictiv, dar tipic. Pentru a proteja confidentialitatea clienţilor noştri, 
am combinat informaţii preluate din mai multe cazuri şi am modifi- 
cat toate elementele de identificare. l 
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“Studiu de caz — informaţii de bază 


Amy are 11 ani, dar este imatură pentru vîrsta ei şi locuieşte împreună 
cu mama sa. Mama ei a adus-o ca să beneficieze de ajutor prin 
consiliere pentru că era deprimată, anxioasă, deosebit de sensibilă şi 
avea conflicte la şcoală. Plingea cu uşurinţă, nu se concentra şi nu 
era ascultătoare. 

Pe parcursul interviului iniţial cu mama, s-a relevat că Amy era 
rezultatul unei sarcini neplanificate şi nedorite şi că la început Amy 
a fost respinsă de mama ei. Totuşi, în ultimii ani Amy fusese tratată 
ca o prietenă adultă şi o confidentă de mama ei. De asemenea, a reieşit 
că mama lui Amy avea aşteptări nerealist de mari privind comporta- 
mentul şi maturitatea emoţională ale fetiţei. Cînd avea 18 luni, Amy 
fusese abuzată sexual de bunicul ei matern. 7 

Pe parcursul primului interviu, a mai reieşit că mama lui Amy 
fusese neglijată şi supusă unor abuzuri fizice de mama ei, fusese 
abuzată sexual de tatăl ei şi i se impuseseră reguli stricte şi rigide în 
familie. Deşi mama lui Amy a fost abuzată de părinţii ei, fraţii şi 
surorile ei nu au fost supuşi aceluiaşi nivel de abuzuri. Mama lui 
Amy decisese că nu vrea să fie pentru Amy un părinte aşa cum fusese 
mama ei pentru ea şi făcea eforturi hotărite de a-i oferi fetiţei o 
calitate a vieţii mai bună. | Í 


Copilul are probleme emoționale 


Este puțin probabil ca un copil să fie adus pentru a fi consiliat dacă 
nu prezintă probleme emoţionale. Totuşi, uneori sursele care îl aduc 
pot să nu recunoască faptul că acel copil are probleme emoţionale, 
ci să considere că are probleme comportamentale. 

În studiul nostru de caz, mama a recunoscut problemele compor- 
tamentale, adică incapacitatea de concentrare a copilului şi nesupu- 
nerea, şi şi-a dat seama totodată şi de prezenţa unor probleme 
emoţionale, incluzind anxietatea şi depresia. 
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Copilul stabileşte o relaţie cu consilierul 


„ Relaţia dintre un copil şi un consilier e sub unele aspecte reciprocă, 
in unele privinţe, deşi sub altele aspecte este inegală. Este reciprocă 
în privinţa apropierii. Ca un copil să se apropie de un consilier, atunci 
şi consilierul trebuie să se apropie de copil. Dacă apropierea are 
succes, atunci copilul se va simţi în largul său alături de consilier, 
fapt care va permite începerea procesului terapeutic. 

Iniţial Amy a fost încurajată să se joace în voie. Consilierul i s-a 
alăturat apoi, în timp ce copilul se juca cu casa păpuşilor şi cu păpu- - 
şile. Observind jocul .lui Amy şi interactionind cu ea, consilierul a 
putut descoperi punctele forte ale lui Amy. Ea avea o imaginaţie 
bogată, avea aptitudini de gîndire abstractă, era prietenoasă, dar 
uneori era excesiv de docilă şi dornică să mulţumească pe ceilalţi. 

La început, Amy se aştepta să fie apostrofată de consilier pentru 
obrăzniciile despre care vorbise mama ei şi era de acord cu descri- 
erile negative ale comportamentului ei făcute de mamă. Cînd consi- 
lierul i-a explicat specificul şi scopul relaţiei de consiliere, Amy s-a 
simţit mai în largul ei şi i-a permis acestuia să se apropie de ea. 


Copilul începe să îşi spună povestea 


Într-un cadru adecvat, dacă sînt disponibile mijloacele adecvate, iar 
consilierul utilizează abilităţile necesare, copilul va începe spontan 
să îşi spună povestea. Acest lucru poate fi făcut direct, copilul 
spunindu-si povestea, sau indirect, prin intermediul jocului.. 

In cazul lui Amy, consilierul a ales să folosească animalele de 
jucărie (vezi capitolul 22). Alegerea consilierului s-a bazat pe pre- 
supunerea că problemele emoţionale ale copilului ar putea fi legate 
de relaţia sa cu mama. Această presupunere a avut drept fundament 
constatarea consilierului că iniţial copilul fusese nedorit şi respins de 
mama lui şi că mama ei avusese 0 relaţie nesatisfăcătoare cu propria 
mamă, precum şi că Amy avea impresia că mama ei a adus-o la con- 
silier ca să fie apostrofată pentru faptul că nu se comportă cum trebuie. 

„Prin intermediul animalelor de jucărie, Amy a reuşit să facă o demon- 
straţie prin proiecţie a relaţiei cu mama, cu bunica şi cu bunicul. 
Apoi a început să discute mai direct despre aceste relaţii. Pe parcursul 
discuţiei, povestea ei a început să se contureze şi a reieşit că: 
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1. Amy avea impresia că mama ei O.respinge constant ; . 
2. Amy era putin stînjenită de bunicul ei, dar şi curioasă în privinţa lui; 


3.. Amy credea că se poate apropia de bunica ei doar cînd este cuminte. 


Copilul conştientizează mai bine problemele 


Pe măsură ce un copil îşi spune povestea, îşi va conştientiza mai 
intens unele emoţii puternice şi/sau probleme dureroase. În consecinţă, 
copilul fie va continua să îşi spună povestea, permitind astfel derularea 
în continuare a procesului terapeutic, fie va devia sau se va retrage. 

Lucrul cu Amy a continuat, folosind păpuşile pentru un joc de 
rol constînd într-o poveste inventată despre o prinţesă şi nişte zine 
(vezi capitolul 28). Pe măsură ce Amy şi-a elaborat povestea, prinţesa 
şi-a asumat un rol matern. Din această poveste, a reieşit că Amy îşi 
dorea o relaţie mai apropiată cu mama ei, bazată pe interacțiuni calde, 
pozitive, cu multe atingeri şi mingiieri. Totuşi, îşi dădea seama că 
mama ei nu reacţionează la încercările sale de a realiza o astfel de 
relaţie. De asemenea, a conştientizat faptul că momentele în care mama 
ei reacţiona la ea erau atunci cînd era obraznică sau cînd era victimi- 
zata de alti copii. Acest fapt este de inteles, deoarece mama lui Amy 
reacţiona la propriile necesităţi de a se comporta într-un anumit fel 
ca părinte. pi 

De asemenea, Amy a conştientizat faptul că nu îşi putea satisface ` 
curiozitatea legată de bunicul ei din cauză că mama sa nu o lăsa să 
se apropie de el. Mama ei voia să o apere de ameninţarea abuzului 
sexual. Ea a început să îşi dea seama de faptul că bunica şi mama ei 
se certau ori de cîte ori ea se apropia de bunica şi Că se simţea vinovată 
pentru acest lucru. În plus, şi-a dat seama că uneori nu o asculta în 
mod. deliberat pe bunica, pentru a se distanţa de ea şi a se apropia 
de mama ei. 


Copilul evita sau se retrage 


Cînd copiii se confruntă cu emoţii puternice sau cu probleme dificile,- 
ei pot să evite în mod natural confruntarea durerii sau să se retragă 
în sine nemaivrind să vorbească. În viaţa de zi cu zi, acest 
comportament poate fi adaptativ, în orice moment, deoarece îl ajută 
pe copil să facă faţă. O astfel de evitare constituie o componentă 
normală a procesului terapeutic şi este denumită rezistenţa copilului. 
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Cînd survine rezistenţa, consilierul trebuie să aibă grijă să nu preseze 
copilul să continue povestirea; în schimb trebuie să îl ajute să 
gestioneze rezistenţa într-un mod acceptabil pentru copil. 

Pe măsură ce Amy a început să conştientizeze mai bine importanţa 
relaţiei sale cu mama ei, ea a început să evite să discute despre această 
relaţie. Dacă era menţionată relaţia, ea se îndepărta şi iniţia o altă 
activitate neasociată cu discuţia - de exemplu, desena pe tablă - pen- 


tru a evita să îşi confrunte suferinţa. 


Copilul se confruntă cu rezistenţa 


Specificul rezistenţei şi modalităţile de gestionare a ei sînt prezentate 
în capitolul 14. Problema unui copil care se confruntă cu rezistenţa 
constă în alegerea de a continua să îşi spună povestea sau a evita să 
o spună. Deşi rezistenţa este indusă de procese subconştiente, printre 
întrebările de la nivel conştient din mintea copilului se pot număra : 
„Nu este riscant pentru mine să vorbesc despre aceste probleme ? ” 
şi „Ce s-ar putea întîmpla dacă fac acest lucru ? ”. Alternativ, copilul 
se poate gîndi: „E prea înfricoşător” sau „E prea dureros să vorbesc 
despre aceste lucruri”. Dacă sînt folosite abilităţi adecvate de con- 
siliere, copilul poate fi determinat să continue să vorbească despre aspec- 
tele problematice. Totuşi, este la fel de posibil ca el să continue să 
evite acest lucru. În această eventualitate, consilierul trebuie să gestio- 
neze în mod direct rezistenţa, după cum vom explica în capitolul 14. 
In plus, poate fi util pentru consilier să revină la o etapă anterioară 
a procesului, creînd o nouă ocazie pentru copil de a-şi relata povestea 
într-un mod diferit. Acest nou început poate fi facilitat adesea dacă 
se schimbă mijloacele astfel încît interesul copilului faţă de procesul 
de consiliere să fie stimulat într-un mod diferit. 

Cind Amy a început să blocheze şi să evite aspectele dureroase, 
consilierul i-a atras atenţia la această evitare, spunînd: „Mi se pare 
că îţi este foarte greu să vorbeşti despre sentimentele pe care le ai 
faţă de mama ta. Am observat că, atunci cînd începem să vorbim 
despre ea, încetezi să mai vorbeşti şi faci altceva -, de exemplu, 
desenezi pe tablă. Mă întreb cum te-ai simţi dacă ai începe să vorbeşti 
despre mama ta”. Amy a răspuns că nu ştie. Consilierul a continuat: 
„Mă întreb dacă te sperie puţin ideea de a vorbi despre mama ta”. 
Amy a fost de acord că aşa este şi a fost clar că nu era pregătită să 
mai discute despre relaţia cu mama ei. Consilierul a luat apoi decizia 
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de a lucra altfel, dindu-i copilului posibilitatea să continue să îşi 
spună povestea, dar într-un mod diferit. Consilierul i-a spus fetiţei 
să se joace cu argilă (vezi capitolul 24). După ce copilul s-a familia- 
rizat cu folosirea argilei, consilierul a invitat-o să modeleze un copil 
din argilă. Apoi Amy a fost încurajată să aibă grijă de el, iar apoi să 

se despartă de creaţia ei (copilul). A fost rugată să pună copilul într-o 
“parte a încăperii mai îndepărtată de ea şi a fost încurajată să analizeze 
cum se simte. Această activitate i-a permis să avanseze în următoarea 
etapă a spiralei schimbării terapeutice. 


Copilul continuă să spună povestea şi îşi confruntă 
emoţiile intense 


Dacă rezultatul gestionării rezistenţei este pozitiv, copilul va continua 
să îşi spună povestea şi există şanse să îşi confrunte emoţiile puternice. 
După ce realizează acest lucru, copilul ar putea să continue să 
avanseze de-a lungul spiralei sau să revină la început pentru a aborda 
probleme noi. 

Cînd Amy dusese copilul mai departe de ea, a început să îşi dea 
seama ce înseamnă să fie aproape şi ce înseamnă să fie departe de 
„copilul” ei. Consilierul a încurajat-o să vorbească cu copilul şi, în 
timpul acestui dialog, să inverseze rolurile, astfel încît, punindu-se - 
în locul copilului, să îi poată spune unele lucruri „figurii materne” 
(Amy). În timp ce juca rolul copilului, ea a fost capabilă să îşi exprime 
faţă de „mamă” teama că „mama” nu o iubeşte şi s-ar putea să nu 
o iubească niciodată. Ea şi-a manifestat temerea că mama ei ar 
putea-o abandona şi îngrijorarea cu privire la cine anume ar avea 
apoi grijă de ea. În timp ce lua parte la dialogul dintre copil şi mamă, 
Amy a început să vorbească despre experienţele ei personale legate 
de propria mamă, să plingă şi să intre in contact cu tristeţea ei. În 
continuare a vorbit despre propria experienţă de a fi respinsă de mama 
ei şi despre teama de a fi abandonată. 

Amy a analizat posibilele motive pentru care mama ei nu o place. _ 
Ea credea că mama ei nu o iubeşte pentru că nu este un copil bun şi . 
nu e demnă de a fi iubită. 
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Conceptia despre sine a copilului se modifica 


Din cauza mesajului transmis de mama şi bunica ei pe care Amy îl 
internalizase, ea credea că nu este un copil bun şi că nu e demnă să 
fie iubită. Înainte să poată ajunge să ia decizii cu privire /la viitor 
care să nu fie subminate de o stimă de sine scăzută şi de sentimente 
de incompetenţă, Amy avea nevoie să aibă o părere bună despre sine. 
Consilierul i-a sugerat lui Amy să se perceapă, metaforic, ca pe un 
pom fructifer care creşte înspre înafară şi să se deseneze în această 
ipostază. Analizînd natura, avantajele, activitatea, rezistenţa şi celelalte 
însuşiri ale copacului, Amy a fost rugată să facă comparații între ea 
şi copac şi să găsească o imagine alternativă şi preferată a ei înseşi. 
I s-a spus să îşi amintească momente în care le-a oferit „adăpost” şi 
„fructe” altor oameni şi momente cînd a reuşit „să supravieţuiască 
unei furtuni”. Treptat Amy şi-a construit o imagine despre sine bazată 
pe evenimente reale din viaţa ei, dar diferită de imaginea pe care şi-o 
crease. Această imagine preferată a sinelui i-a permis să aibă încredere 
în capacitatea ei de a-şi consolida punctele forte, de a lua decizii şi 
de a face alegeri pentru viitor. 


Copilul gestionează convingeri autodistructive 


După ce copilul şi-a modificat imaginea despre sine, este posibil ca 
„noua sa imagine să îl determine să pună sub semnul întrebării unele 
dintre convingerile sale. În acest moment consilierul îl poate ajuta 
pe copil să îşi identifice convingerile autodistructive Şi să le înlocuiască 
cu altele mai adaptabile. 
Încrederea în sine a lui Amy s-a îmbunătăţit, dar ea a continuat 
„să creadă că mama şi bunica ei o consideră un copil rău şi că acesta 
ar putea fi motivul pentru care simte că ele o resping. Această con- 
vingere era în mod clar autodistructivă, fiind consolidată de faptul 
că Amy recunoştea că nu are prieteni la şcoală şi că în relaţia ei cu 
bunica contează dacă ea este un copil bun. Consilierul a încurajat-o 
pe Amy să observe comportamentele altor copii şi să admită că toţi 
copiii sînt uneori buni, iar alteori nu. Au fost folosite fişe de lucru 
pentru a oferi ocazii suplimentare de lucru psihoeducational pe tema 
convingerilor discutabile care erau inutile şi care nu contribuiau la 
imaginea de sine pe care o prefera. 
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Copilul analizează opţiunile şi alegerile 


Copilul este acum în situaţia în care pot fi luate în ASR opţiuni 
şi alegeri privind viitorul. 

Drept consecinţă a eforturilor de pind acum, Amy a început să 
îşi analizeze opţiunile şi alegerile şi să exploreze alte modalităţi de 
a relationa cu mama ei şi cu copiii de la scoala. Şi-a dat seama ca 
mama ei fie nu era capabilă, fie nu dorea să îi ofere apropiere fizică 
în mare parte din timp. Amy şi-a dat seama că una dintre opţiuni era 
să continue să se lupte să cîştige apropierea care i-ar fi plăcut, în felul 
care i-ar fi plăcut, cu mama ei. O opţiune alternativă era să negocieze 
cu mama ei pentru a ajunge la un tip diferit de relaţie, în care s-ar 
fi apropiat de aceasta în alte moduri. Ea s-a decis să aleagă a doua 
variantă. 

De asemenea, Amy şi-a analizat alegerile î în privinţa relaţiilor ei 
cu colegii de la şcoală. A hotărît că vrea să îşi îmbunătăţească rela- 
tiile, dar nu ştie cum să facă acest lucru (pentru că nu avea compe- 
tentele sociale fundamentale). 


Copilul exersează şi experimentează comportamente noi 


Pe parcursul acestei etape, copilul este capabil să acţioneze pe baza 
opţiunilor selectate, exersînd comportamentele alese sau punindu-le 
„în practică. 

Amy a descoperit că poate să îşi urmărească împreună cu mama 
ei anumite interese comune. Acest lucru s-a dovedit satisfăcător atit 
pentru Amy, cit şi pantru mama ei, avînd drept consecinţe schimba- 
rea relaţiei lor şi un sentiment sporit de siguranţă pentru Amy. 

De asemenea, consilierul a ajutat-o pe Amy să îşi dezvolte com- 
petente sociale, prin utilizarea unor fişe de lucru şi jocuri de rol cu 
ajutorul cărora au repetat şi au exersat comunicarea verbală directă 
(vezi capitolul 32). Aceste jocuri de rol se bazau pe incidente nesa- 
tisfăcătoare care surveniseră la şcoală cu alţi copii şi care fuseseră 
notate în jurnalul lui Amy. Fetiţa a fost integrată ulterior într-un.grup 
de exersare a competenţelor sociale care să îi permită să îşi dezvolte 
mai mult abilităţile. 
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Copilul ajunge la o hotarire şi prpgresgază 
spre o funcționare adaptativă | 


După ce a terminat de parcurs spirala schimbării terapeutice, un copil 
ajunge la o hotărire. Poate acum fie să avanseze spre o funcţionare 
adaptativă normală, fie să se întoarcă la începutul aiei pentru a 
rezolva probleme noi. 

Amy îşi rezolvase problemele legate de teama că mama ei ar putea 
să O respingă şi să o abandoneze. Relaţia şi capacitatea ei de comu- 
nicare cu mama s-au îmbunătăţit deoarece acum nu se mai temea să 
îşi exprime sentimentele în mod deschis. În consecinţă, Amy a reuşit 
să îşi rezolve şi problemele legate de bunici, discutind despre ele cu 
mama sa. Acum avea o funcţionare adaptativă, după ce a descoperit 
„că poate vorbi direct cu mama ei în loc să îşi rezolve problemele la 
şedinţele de consiliere. 


Folosirea spiralei schimbării terapeutice 


Am ilustrat folosirea spiralei schimbării pile apelind la un 
exemplu in care erau implicate şi solicitate toate etapele. Îi avertizăm 
pe cititori că tratamentul descris poate sugera că procesul consilierii 
este unul facil, fără complicaţii cauzate de alte probleme asociate. În 
practică rareori se întîmplă astfel. Consilierea este adesea complicată, 

pe parcursul procesului apărînd adesea probleme noi. 

Uneori este nevoie doar de unele părţi ale spiralei pentru a atinge 
scopurile propuse, iar alteori copilul va parcurge încă o dată spirala. 
Cu toate acestea, considerăm că poate fi util să apelăm la spirală 
atunci cînd ne evaluăm progresele în lucrul cu un copil. Procedind 
astfel, luăm decizii privind unele schimbări care ar putea fi necesare 
în timpul procesului terapeutic, astfel încît copilul să atingă etapa 
rezolvării problemelor. 


Aspecte importante 


* Un proces secvențial de consiliere precum cel prezentat în figura 7.1 
este de obicei util. . 

e Consilierul trebuie-să: petreacă u un timp apropiindu-se de copil îna- 
inte să se aştepte ca acesta să înceapă să îşi spună povestea. 
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e Pe măsură ce copilul îşi spune povestea şi constientizeaza mai 
bine problemele, probabil va simţi emoţii intense. | 

Cînd încep să apară emoţii intense, copilul poate reacţiona prin 

evitare sau retragere. 

+ Rezistenţa poate fi gestionată după cum vom arăta în capitolul 14. 

Pot fi folosite strategii pentru a-l ajuta pe copil să îşi modifice 

percepţia despre sine. keri 

În general copiii au nevoie să îşi gestioneze convingerile autodis- 

tructive, să îşi analizeze opţiunile şi alegerile şi să facă modificări 

comportamentale pentru a finaliza procesul terapeutic. 


3 C.U "M. EMINESCU" IASI 
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Consilierea Integrativă Planificată 
Secvential pentru Copii 7 
(modelul SPICC) 


Spirala schimbării terapeutice (figura 7.1) descrisă în capitolul 
anterior oferă o interpretare generală a tipurilor de procese care pot 
apărea la un copil pe parcursul consilierii. Spirala include ipoteza, 
emisă de Vernberg şi colaboratorii săi ( 1992), conform căreia scopul 
central al consilierii copiilor este de a-i ajuta să îşi reia sau să dobin- 
dească funcţionarea adaptativă sănătoasă relevantă pentru etapele de 
dezvoltare în care se află. Prin urmare, spirala ilustrează modul în 
care un copil începe terapia într-o stare emoţională perturbată, dar 
o încheie într-un moment cînd a apărut rezolvarea, astfel încît poate 
funcţiona în mod adaptat în lumea care îl înconjoară. 

„Pe lîngă înţelegerea proceselor care survin în ceea ce îl priveşte 
pe copil, este important ca noi, consilierii, să dispunem de un model 
clar de practică. Trebuie să înţelegem clar teoriile relevante pentru 
abordările terapeutice pe care le folosim pentru a-i permite copilului 
să evolueze de-a lungul spiralei. 

Noi am elaborat un model de practică, pe care îl folosim pentru 
a-i ajuta pe copii să avanseze de-a lungul spiralei schimbării. Am 
denumit acest model Consilierea Integrativă Planificată Secvential 
pntru Copii (modelul SPICC). Acesta este un model integrativ care 
foloseşte o serie de abordări terapeutice cu tradiţie în cadrul unui 
proces conceput intenţionat drept secvențial. 

Fiind integrativ, modelul SPICC utilizează şi se bazează pe idei, 
principii, concepte şi cadre teoretice apartinind unei varietăţi de 
abordări terapeutice. In plus, foloseşte strategii şi intervenţii preluate 
dintr-o diversitate de abordări terapeutice. Pentru a putea realiza acest 
lucru, modelul se bazează pe următoarele asumptii : 
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1. schimbarea terapeutică pozitivă la un copil survine mai rapid şi 
e mai eficientă şi mai durabilă dacă abordarea terapeutică folosită 
este modificată în mod deliberat în anumite momente ale proce- 
sului terapeutic ; 

2. cînd foloseşte o abordare integrativă, un consilier poate utiliza 
unele dintre ideile, principiile, conceptele, strategiile şi interven- 
tiile preluate de la o anumită abordare terapeutică, fără a fi nevoit 
să accepte în totalitate ideile, principiile şi conceptele respectivei 
abordări. 


Prin urmare, putem folosi abordări simbolice cînd consiliem un 
copil, dar nu este neapărat necesar să ne-limităm la interpretarea 
jungiană privind abordarea respectivă sau reprezentările simbolice 
implicate ori să fim restrictionati de respectiva interpretare. Putem 
folosi conceptul terapiei narative care se referă la descoperirea unei 
„poveşti” preferate şi „dezvoltarea” ei. În timp ce facem acest lucru, 
nu trebuie să ne simţim obligaţi să respectăm practicile clinice ale 
abordării terapeutice axate pe naraţiune, care constă în „dezvoltarea” 
povestii copilului prin elaborarea unor consecinţe unice, făcînd apel 
la martori din exterior sau scriind scrisori. În schimb, putem folosi 
o metodă bazată pe experienţe pentru a-i permite copilului să îşi 
dezvolte povestea. La fel, putem identifica mecanisme de apărare ce 
îl ajută pe copil să facă faţă anxietăţii generate de conflicte intrapsi- 
hice, conform descrierii din psihoterapia psihanalitică. Deşi putem 
să observăm aceste lucruri la un copil şi să ne folosim observaţiile 
pentru a ne orienta interacţiunile şi intervenţiile ulterioare, nu trebuie 
să adoptăm practicile clinice ale abordării psihanalitice care presupun 
a-i oferi copilului o experienţă emoţională corectivă, prin intermediul 
transferului, în cadrul relaţiei. 


Procesul schimbării în cadrul consilierii 


Pentru a înţelege fundamentul teoretic al modelului SPICC, trebuie 
să înţelegem bine procesele schimbării relevante pentru consilierea 
copiilor. Cea mai mare parte a literaturii de specialitate se referă la 
consilierea adulţilor, dar teoriile descrise au relevanţă şi pentru copii, 
cînd sînt integrate secvențial într-un proces de schimbare amplu. 
Majoritatea consilierilor consideră că scopul principal al consili- 
erii este să îi ajute pe clienţi să se schimbe (Lambert, 1992). Dene. 
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(1980) arată că nu există o opinie comună cu privire la ce anume 
constituie schimbarea şi ce o determină. Prin urmare, în literatura 
de specialitate relevantă, descoperim mai multe idei despre modul în 
care survine schimbarea. 


“Schimbarea asociată cu terapia secventiala 


Prochaska (1999) sugerează că există modalităţi comune de a induce 
schimbarea, indiferent de abordarea terapeutică utilizată. Cînd a 
investigat schimbarea, el a descoperit că oamenii obişnuiţi se schimbă 
parcurgînd diverse stadii. În diverse stadii, oamenii aplică anumite 
procese pentru a progresa la etapa următoare şi acest proces se 
derulează în timp (Prochaska şi DiClemente, 1982, 1983). Acest efect 
de „etapizare” sugerează că, dacă oamenii sînt împinşi să treacă la 
acţiune imediat înainte de a fi pregătiţi, majoritatea nu vor înregistra 
progrese în terapie sau nu vor finaliza procesul de consiliere. În plus, 
Prochaska şi DiClemente ( 1983) sugerează că anumite procese ale 
schimbării trebuie asociate cu etape specifice ale schimbării. Modelul 
SPICC realizează acest lucru. 


Schimbarea asociată cu creativitatea şi explorarea 


„O serie de studii empirice calitative susţin ideea că schimbarea este 
asociată cu explorarea creativă a universului propriu (Corsini şi 
Wedding, 2004; Duncan er al., 1997; Gold, 1994). Tallman si 
Bohart (1999) consideră că procesul definitiv al schimbării, în cadrul 
terapiei şi în afara acesteia, este cel în care clienţii îşi explorează 
lumea în mod activ, atât prin gîndire, cît şi prin comportament, 
testează noi modalităţi de a fi şi de a se comporta, se implică în 
variaţiuni creative ale învăţării de tip vechi şi rezolvă probleme pe 
măsură ce apar. Martin (1994) şi Bucci (1995) au descoperit că gradul 
în care clienţii conectează aspecte verbale şi nonverbale (experientiale) 
este asociat cu schimbarea. 

Modelul SPICC se corelează cu aceste teorii ale schimbării deoa- 
rece include strategii care îl ajută în mod activ pe copil să îşi explo- 
reze Creativ şi experiential lumea interioară şi cea exterioară. Acest 
fapt survine în etapa a doua a modelului SPICC, după cum vom vedea 
mai jos. 
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Schimbarea asociată cu modificarea perspectivei 
clientului 


Osel (1988) sugerează că procesul schimbării în consiliere este asociat 
cu „viziunea” clientului asupra evenimentelor şi implică adesea o 
modificare a perspectivei acestuia. Perspectiva poate fi definită drept 
o concepţie mentală, iar clientul are puterea de a schimba această 
concepţie mentală privind evenimentele. Adesea evenimentele nu pot 
fi modificate - fie se situează deja în trecut, fie clientul nu are control 
asupra lor, cu toate acestea, concepţia clientului cu privire la ele se 
poate schimba.. În cazul în care clientul îşi modifică interpretarea 
evenimentelor, atunci perspectiva se schimbă şi el are o diversitate 
mai mare de opţiuni. Oldham şi colaboratorii săi (1978). sprijină 
această teorie a schimbării, afirmînd că, dacă un client este capabil 
să facă schimbări mici la nivelul perspectivei sale, atunci, în conse- 
cinta, situaţia din lumea interioară a clientului se schimbă. | 
“Modelul SPICC respectă această teorie a schimbării, care îl ajută 
pe copil să îşi modifice interpretarea evenimentelor, reuşind să înţe- 
leagă problemele cu care se confruntă şi dezvoltîndu-şi modalităţi 
“preferate de a fi, a gîndi şi a se comporta. Aceasta se întîmplă în 
etapele 2 şi 3 ale modelului SPICC, după cum vom explica mai jos. 


Pe scurt 


Printre factorii cei mai importanţi care au fost sugerati drept relevanti 
pentru promovarea schimbării se numără probabil disponibilitatea 
clientului pentru schimbare, o modificare a perspectivelor sale şi 
conexiunea dintre aspectele experientiale şi cele verbale ale procesării. 
Se poate constata că, deşi există diferenţe între concepţiile diverşilor 
autori, teoriile lor nu se exclud reciproc, fiecare axindu-se pe aspecte 
diferite ale procesului schimbării şi pe influenţe distincte asupra 
acestuia. | 


104 | CADRELE PRACTICII 


“Avantajele unei abordări sistematice 
a consilierii integrate 


Atit din literatura de specialitate relevantă, cit şi din cunoştinţele bazate 
pe practica clinică, reiese clar că, deşi unii consilieri lucrează într-un 
singur cadru terapeutic, mulţi alţii folosesc o abordare integrată, 
‘bazindu-se pe idei din diferite surse. În practică, acest lucru implică 
adesea utilizarea ideilor din abordări diferite, într-un mod ad-hoc şi 
neplanificat, fără să se ţină cont de cerinţele de ansamblu impuse de 
procesul schimbării. Din păcate, cînd se lucrează astfel, pot apărea 
_ probleme. Unele concepte teoretice pot fi confundate, iar programele 
de tratament în ansamblul lor pot să nu aibă o direcţie clară. În schimb, 
credem că se pot obţine avantaje considerabile privind rezultatele 
terapiei prin utilizarea modelului SPICC, cu planificare secvenţială. 
După cum am explicat, în cadrul modelului SPICC, se foloseşte în 
mod deliberat o secvenţă planificată de abordări terapeutice. 


Abordările integrative se justifică? 


În literatura de specialitate utilizarea abordărilor integrative se bucură 
„de un larg sprijin (Alford, 1995; Braverman, 1995; Davison, 1995; 
Goldfried şi Castonguay, 2002; Jacobson, 1994; Pinsoff, 1994: 
Powell, 195 ; Scaturo, 1994; Steenbarger, 1992). La fel, mulţi psiho- 
terapeuti contemporani subscriu unei abordări eclectice/integrationiste 
(Watkins şi Watts, 1995). In particular, Culley (1991) sugerează o abordare 
integrativă bazată pe utilizarea secvenţială a strategiilor, fiecare dintre 
ele incluzind abilităţi de consiliere specifice. Abordarea lui Culley 
oferă idei practice pentru consiliere şi este utilă în identificarea proce- 
selor care survin pe parcursul consilierii. 

Modelul SPICC diferă la nivel conceptual de abordarea integrativă 
a lui Culley şi este relevant în mod specific pentru consilierea copiilor. 
In timp ce Culley propune o secvenţă în care să se utilizeze strategii 
particulare ce implică abilităţi de consiliere individuală, modelul 
„ SPICC foloseşte pe rînd anumite modele teoretice de psihoterapie. 


Modelul SPICC 


Modelul SPICC se bazează pe concepte teoretice şi pe strategii 
practice dintr-o varietate de abordări psihoterapeutice tradiţionale. 
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Printre acestea se numără consilierea axată pe client, psihoterapia 
psihodinamică, terapia gestaltistă, terapia narativă, terapia cognitiv- 
comportamentală şi terapia comportamentală. 

După cum am explicat mai sus, nu trebuie să fim constrinsi să 
acceptăm întreaga bază teoretică sau metodologia practică a unui 
anumit model terapeutic. Cu toate acestea, este important să recu- 
noaştem că fiecare dintre abordările psihoterapeutice consacrate are 
teoria sa unică privind schimbarea. Modelul SPICC respectă şi 
foloseşte teoria schimbării pe care se bazează fiecare model pentru 
a menţine integritatea procesului de consiliere. 


O teorie integrată a schimbării 


Recunoaştem faptul că acei consilieri care preferă să folosească o 
singură abordare terapeutică sînt de părere că respectiva abordare 
este suficientă, în sine, pentru a atinge toate obiectivele necesare în 
terapie. Cu toate acestea, am observat că, atunci cînd se lucrează cu 
copiii, unele abordări eficiente funcţionează mai rapid şi mai eficient 
decît alte abordări, pentru atingerea anumitor scopuri pe parcursul 
procesului de consiliere. De exemplu, consilierea axată pe client este 
deosebit de utilă pentru a-i determina pe copii să se implice şi să îşi 
spună povestea, terapia gestaltistă pentru a-i permite să conştientizeze 
mai bine şi a-l ajuta să se conecteze cu emoţii puternice, terapia nara- 
tivă pentru a-l ajuta să îşi modifice concepţia despre sine, iar terapia 
cognitiv-comportamentală şi cea comportamentală sînt recunoscute 
ca fiind cele mai adecvate pentru a determina schimbări la nivelul 
gîndirii şi comportamentelor copilului. 

În cadrul modelului SPICC, o serie de abordări terapeutice dife- 
rite sînt utilizate secvențial, într-o anumită ordine. Fiecare dintre 
aceste abordări terapeutice are propria teorie unică şi specifică privind 
schimbarea. În consecinţă, teoria generală a schimbării în modelul 
SPICC constă într-o serie de teorii diferite despre schimbare, folosite 
una după alta într-o anumită ordine. Acest lucru este justificat, deoa- 
rece, folosind un model care integrează secvențial o serie de diferite 
procese de schimbare, pot fi atinse obiective diferite în diverse etape 
ale procesului de consiliere, iar eficacitatea procesului general tinde 
să fie amplificată. Astfel, în cadrul modelului SPICC, copilul progre- 
sează parcurgind o serie de etape care au fiecare un proces propriu al 
schimbării. În general, dar nu întotdeauna, evoluţia copilului spre o nouă 
fază survine după ce copilul a finalizat parcurgerea etapei precedente. 
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Procesul general al schimbării din modelul SPICC este asemănă- 
tor cu cel descris de Watson şi Rennie (1994). Aceştia descriu un 
proces ciclic al schimbării care începe prin dezvăluirea informaţiilor 
privind anumite aspecte problematice, axarea experienţială pe expe- 
rienţa personală, încercarea de a o formula în Cuvinte, urmată de 
modificări la nivelul gîndirii şi de schimbări perceptuale. Ulterior, 
acestea pot să conducă la experimente comportamentale şi să ofere 
experienţe noi, care sînt apoi reintegrate în ciclu. În consilierea 
copiilor acest proces ciclic al schimbării este atractiv ca paradigmă, 
deoarece conţine toate elementele caracteristice jocului copiilor şi 
modul în care aceştia învaţă despre relaţiile interpersonale (Heidemann 
şi Hewitt, 1992). După cum am explicat, etapele procesului schim- 
bării descris de Watson şi Rennie (1994) corespund etapelor proce- 
selor interne ale schimbării la copil, descrise de spirala schimbării 
terapeutice (vezi figura 7.1). i 

Tabelul 8.1 prezintă în paralel etapele spiralei cu cele propuse de 
Watson şi Rennie (1994). 


Tabelul 8.1. Procesele din spirala schimbării terapeutice 


Etapele procesului de consiliere 
(propuse de Watson şi Rennie, 1994) 


Procesele necesare descrise în 
spirala schimbării terapeutice 


Dezvăluirea unor informaţii cu privire 
la anumite aspecte problematice. 


Copilul stabileşte o relaţie cu consili- 
erul. | 

Copilul începe să îşi spună povestea. 
Copilul continuă să îşi spună poves- 
tea. : 

Copilul conştientizează mai bine 
unele problerne. 

Copilul îşi conştientizează emoţiile si 
poate avea o experienţă de catharsis. 
Copilul se confruntă cu evitarea si 
retragerea. 

Copilul îşi dezvoltă o perspectivă sau 
o concepţie diferită despre sine. 
Copilul gestionează convingeri auto- 
distructive. 

Copilu! analizează opţiunile şi ale- 
gerile. | 

Copilul exersează, experimentează 
comportamente noi şi le evaluează. 


Concentrarea experienţială asupra 
experienţei personale. 

Încercarea de a formula în cuvinte 
experienţa. gi 


Efectuarea unor schimbări la nivelul 
gîndirii şi a unor modificări la nivelul 
percepţiei. 


Implicarea în experimente comporta- 
mentale. 

Experiente noi, care sînt apoi reinte- 
grate în ciclu. | 
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Cum integrează modelul SPICC o serie 
de abordări terapeutice 


Modelul SPICC integrează spirala schimbării terapeutice în cinci 
etape, conform tabelului 8.2 şi după cum reiese din figura 8.1. În 
fiecare etapă este utilizată o abordare terapeutică diferită, pentru a-l 
ajuta pe copil să progreseze de-a lungul etapelor spiralei. 


Tabelul 8.2. Etapele modelului SPICC 


) 


Consilierea Integrativa Planificată Secvential pentru Copii (SPICC 


Procesele nece- j| Abordarea Metoda de a 
Etapa 1 


sare descrise În |terapeutică obține schimba- 
Etapa 2 


spirala schimbării |folosită în rea şi rezultatul 
terapeutice modelul SPICC dorit 


Copilul stabileşte o | TERAPIE AXATĂ | Comunicarea 
relaţie cu consilierul. | PE CLIENT povestii sale îl ajută 
Copilul începe să pe copil să înceapă 
îşi spună povestea. să se simtă mai bine. 
Copilul continuă să Amplificarea 
îşi spună povestea. constientizarii îi 
Copilul conştienti- permite copilului să 
zează mai bine identifice clar 
unele probleme. | problemele, să se 
Copilul îşi conştien- confrunte cu ele şi 
tizează emoțiile şi — să manifeste emoţii 
poate avea o puternice. 
experienţă de 
catharsis. 

Copilul se confruntă 
cu evitarea şi cu 
rezistenţa. 
Copilul îşi dezvoltă 
o perspectivă sau o 
viziune diferită 
despre sine. 


TERAPIE 
GESTALTISTĂ 


TERAPIE 
NARATIVĂ 


Reconstruirea şi 
dezvoltarea poveştii 
preferate a copilului 
îi consolidează 
percepţia despre 
sine. 


Punerea la îndoială | 
a gindurilor şi 
proceselor de 
gîndire dăunătoare 
induce schimbarea 
comportamentală. 


sossansensoecealacaaccnaansoesenesasasanenaneansloseannoeorenesesoseneesonoonesdeeanesaneoenoncesonsossesesessse 


TERAPIE 
COGNITIV-COM- 
PORTAMENTALĂ 


Copilul gestionează 
convingeri autodis- 
tructive. 

Copilul analizează 
opţiunile şi alegerile. 
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Etapa 5 |Copilul exersează, | TERAPIE COM- Experimentarea 
experimentează PORTAMENTALA | unor comporta- 

comportamente noi i mente noi şi a 

şi le evaluează. consecinţelor 

acestora consoli- 

dează comporta- 

.|mentele adaptative. 


Faptul că se tine cont de anumite procese ale schimbării în anumite 
etape, pe parcursul procesului de consiliere, a fost identificat ca fiind 
. relevant pentru promovarea schimbării (Prochaska şi DiClemente, 

1983). Deoarece fiecare abordare terapeutică sugerează o anumită 
teorie privind felul în care survine schimbarea, pare logic ca aceste 
teorii să fie aplicate la etapele relevante ale procesului de consiliere, 
astfel încît necesităţile copilului să fie satisfăcute pe deplin. 

După cum am explicat anterior, în modelul SPICC, am ales 

următoarele abordări terapeutice pentru a sprijini şi a fundamenta 
„procesul consilierii în anumite etape ale sale : psihoterapia axată pe 
client, terapia gestaltistă, terapia narativă, terapia cognitiv-compor- 
tamentală şi terapia comportamentală. i 
Vom analiza acum atent etapele modelului SPICC. Vom exempli- 
fica modul în care fundamentarea pe strategii şi tehnici specifice unei 
anumite abordări terapeutice şi utilizarea lor în anumite momente din 
„cadrul spiralei schimbării terapeutice îi permit copilului să parcurgă 
cu uşurinţă etapele spiralei. 


Etapa 1. Psihoterapia axată pe client 


În prima etapă procesele pe care le parcurge copilul sînt întîlnirea 
cu consilierul şi începerea comunicării poveştii proprii. Deoarece 
aceasta este etapa de consolidare a relaţiei, credem că este bine să 
se aleagă strategii şi intervenţii preluate dintr-o abordare terapeutică 
ale cărei teorii privind schimbarea se axează în principal pe faptul 
că i se dă posibilitatea copilului să vorbească deschis despre problemele 
sale şi să se simtă confortabil, în siguranţă, apreciat şi respectat. 
Aceasta este etapa în care copilul descoperă specificul relaţiei de 
consiliere şi dezvoltă o relaţie pozitivă cu consilierul. Pe parcursul 
ei folosim concepte şi strategii preluate din consilierea axată pe client, 
pentru că sînt foarte adecvate acestui proces. Stabilirea legăturii dintre 
copil şi consilier se realizează creind o relaţie de consiliere caracterizată 
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prin căldură şi empatie, terapeutul fiind în acord cu copilul şi rela- 
tionind cu acesta fără a-l judeca, avînd faţă de el o atitudine pozitivă 
- necondiționată (Rogers, 1965). 

Consilierul este privit drept mediator care nu se consideră un 
expert superior, ci ascultă fără să judece. Deşi aceste caracteristici 
ale stabilirii unei relaţii terapeutice cu copilul pot fi comune multor 
abordări terapeutice, convingerile inerente din cadrul consilierii axate 
pe client privitoare la relaţie sînt explicate prin utilizarea unor microa- 

„bilităţi de consiliere specifice acestei abordări terapeutice. În consi- 
_lierea axată pe client se pune un accent sporit pe utilizarea unor 
microabilităţi de consiliere specifice, îndeosebi pe abilităţile de reflec- 
tare, rezumare, oferire de feedback şi utilizare a întrebărilor deschise. 
Reflectarea asupra conţinutului şi întrebările deschise sînt deosebit 
de importante în etapa stabilirii unei legături între copil şi terapeut, 
astfel încît copilul să aibă convingerea şi încrederea că va fi atit 
ascultat, cit şi înţeles. 

În plus, o componentă esenţială a acestei etape constă în capaci- 
tatea copilului de a-şi „spune povestea”, adică de a explica percepţia 
sa privind situaţia din acel moment. Copilul este invitat şi încurajat 
să îşi „spună povestea” fie direct, fie indirect, prin utilizarea jocului 
şi/sau a unor activităţi axate pe diferite mijloace. Copilul este invitat 
să comunice liber prin utilizarea microabilităţilor de consiliere roge- 
riene (1965). Abilităţile de consiliere axate pe reflecţie îi permit 
copilului să se simtă în largul său şi în siguranţă. În plus, accentul 
pus pe reflectarea sentimentelor îi permite copilului să înceapă să 
intre în contact cu emoţiile asociate cu povestea sa. 

De asemenea, în această etapă practicile consilierului se pot baza 
şi pe principii psihodinamice. Formulările psihodinamice îi dezvăluie 
consilierului modul cum relaţionează copilul cu lumea şi mecanismele 
pe care le utilizează pentru a evita anxietatea generată de conflictele 
intrapsihice. In consecinţă, consilierul îşi face o idee despre motivele 
_ îngrijorărilor copilului Şi despre modul cum se apără acesta de 
respectivele îngrijorări. În plus, observarea proiectiilor şi asociaţiilor 
libere ale copilului şi elaborarea unor ipoteze sau intuitii cu privire 
la ele îl pot ajuta pe consilier să îl înţeleagă pe copil. 

Cînd se utilizează o abordare axată pe client şi/sau psihodinamică, 
` activitățile care folosesc animale de jucărie, simboluri realizate cu 
ajutorul tăviţei cu nisip, povestirea şi arta îi oferă copilului ocazii 
excelente de a-şi spune povestea fie direct, fie indirect. Observarea 
copilului îi oferă consilierului informaţii despre posibilele procese 
interne care au loc şi ghidează investigaţiile ulterioare. 
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În această etapă vor apărea aspecte importante pentru copil care 
îi oferă consilierului obiective specifice ale explorării şi intervenţiei 
pci ka 


Etapa 2. Terapia gestaltistă 


Etapa 1 îi permite copilului să se simtă în siguranţă şi să aibă încredere 
în consilier, astfel încît copilul să fie gata să intre într-o nouă etapă 
în care poate fi utilizată o abordare mai dinamică. După ce in etapa 1 
a dezvăluit informaţii privind anumite aspecte perturbante, procesul 
schimbării îi impune copilului să se axeze pe experienţă şi să încerce 
să o formuleze în cuvinte (Watson şi Rennie, 1994). Cu alte cuvinte, 
copilul trebuie să conştientizeze mai bine problemele în timp ce spune 
o poveste, astfel încît să se poată conecta cu emoţiile şi experienţele 
_ $i să aibă o experienţă de catharsis, într-o oarecare măsură. Considerăm 
că o abordare de tipul terapiei gestaltiste, care se axează în primul 
rînd pe explorarea experienţială a lumii interioare şi a celei exterioare 
ale copilului şi care se bazează pe ideea că schimbarea survine drept 
consecinţă a unei conştientizări sporite, oferă modalitatea cea mai 
adecvată de a promova schimbarea în această etapă. Terapia gestaltistă 
poate fi utilizată pentru a-i permite copilului să continue să îşi spună 
povestea pe măsură ce o-conştientizează mai profund. Prin intermediul 
conştientizării sporite, copilul tinde să îşi acceseze emoţii puternice şi 
să le exprime. Punind accent pe conştientizarea sporită, terapia gestaltistă 
îi permite copilului să intre în contact cu experienţele sale actuale, sub 
aspectul senzaţiilor somatice sau corporale, al sentimentelor şi al gândurilor. 

Unele aspecte şi teme importante care au apărut în etapa 1 pot fi 
dezvoltate şi pun la dispoziţia consilierului obiective specifice pentru 
explorarea şi intervenţiile terapeutice. Explorarea acestor aspecte şi 
teme şi apoi ajutarea copilului să îşi trăiască experienţa, să o înţeleagă 
şi să o exprime în cuvinte sînt esenţiale pentru a-l ajuta să se schimbe 
şi să se simtă mai bine. Pe măsură ce copilul conştientizează mai 
aprofundat problemele, manifestarea emoţiilor intense îi permite să 
aibă experienţa catharsisului. 

Uneori în această etapă copilul poate apela la evitare sau retragere, 
iar în acest caz va fi necesară gestionarea rezistenţei pe care o opune. 
După cum ştim, majoritatea copiilor apelează la ajutor prin consiliere 
atunci cînd resimt un anumit nivel de dificultăţi emoţionale. In cazul 
anumitor copii emoţiile sînt exprimate clar, fie verbal, fie nonverbal. 
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În cazul altor copii, deşi pot manifesta anumite niveluri de anxietate 
sau confuzie, exprimarea emoțională este mai limitată. Multi copii 
nu sînt capabili să identifice clar emoţiile pe care le simt. În plus, 
majoritatea copiilor manifestă rezistenţă în ceea ce priveşte accesarea 
emoţiilor puternice. Terapia gestaltistă abordează în mod special 
rezistenţa şi îi permite copilului să îşi acceseze rezistenţa într-un fel 
ce are drept consecinţă exprimarea emotiei (vezi capitolul 14 pentru 
gestionarea rezistenţei). Cînd sentimentele sînt exprimate pe de-a-ntre- 
gul, acestea îi determină pe pacienţi să găsească modalităţi noi de a 
se percepe pe ei şi de a percepe lumea (Pierce ef al., 1983), pregă- 
tindu-l astfel pe copil pentru etapa 3 a procesului de schimbare. 
Terapia gestaltistă propune o teorie paradoxală a schimbării, 
sugerind că aceasta survine prin intermediul autocunoaşterii com- 
plete, nu prin încercarea de a fi diferit sau de a nega anumite com- 
ponente inacceptabile ale sinelui. Ajutîndu-l pe copil să accepte cine 
este, lucrurile tind să devină mai clare pentru el, nu mai confuze. 
În această etapă pot fi folosite multe tehnici creative, inclusiv 
utilizarea metaforei, a simbolurilor, a artei, a pastei de modelat şi a 
tehnicilor psihodramatice care implică păpuşi şi/sau figurine. 


Etapa 3. Terapia narativă 


În etapa 3 copilul este sprijinit să îşi dezvolte o perspectivă sau o 
concepţie diferită despre sine, astfel încît imaginea de sine şi stima 
de sine să i se amelioreze. În concepţia noastră, cea mai utilă abordare 
terapeutică în această etapă este terapia narativă. Aceasta se bazează 
pe conceptul pe care adepţii săi îl numesc „povestire”. Se povesteşte 
despre modul în care problemele copilului i-au influenţat viata si 
aceste naratiuni sînt repovestite, creind o poveste alternativă preferată 
de copil. Prin urmare, teoria narativă privind schimbarea se bazează 
pe deconstruirea de către pacient a relatărilor anterioare şi pe 
reconstruirea unor poveşti preferate despre sine şi despre viaţa sa 
(Morgan, 2000; Parry şi Doan, 1994; White şi Epston, 1990). Pe 
măsură ce începe să se contureze o poveste nouă, preferată, este 
important să îl ajutăm pe copil să păstreze legătura sau să rămînă în 
contact cu această poveste nouă. 

Multe strategii creative precum simbolurile din tăviţa cu nisip, 
arta, pasta de modelat şi conversațiile metaforice pot contribui la o 
descriere mai bogată a poveştii alternative. 
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Etapa 4. Terapia cognitiv-comportamentală 


Implicarea copilului, astfel încît el să fie capabil să-şi spună povestea, 
îl ajută să îşi crească gradul de conştientizare, ca să îşi poată accesa 
emoţiile puternice şi să le manifeste, iar apoi ajutarea copilului să îşi 
amelioreze imaginea de sine sînt componente importante ale procesului 
de vindecare, dar nu sînt suficiente. Din experienţa noastră, mulţi 
copii care parcurg un astfel de proces continuă să utilizeze moduri 
dăunătoare de gîndire şi de comportare, dacă nu beneficiază de un 
ajutor direct, care să le permită să îşi gestioneze gindurile şi 
comportamentele. Acest lucru este inevitabil deoarece toate fiinţele 
umane, inclusiv copiii, îşi creează tipare de gindire şi de comportament 
care, în timp, devin foarte solide. Îndeosebi atunci cînd copiii 
manifestă o perturbare emoţională, ei găsesc moduri de a gîndi şi de 
a se comporta ce reprezintă o reacţie la perturbarea respectivă. Adesea 
acestea sînt disfunctionale şi inadaptate. 

Deşi procesele terapeutice descrise în etapele anterioare ar putea 
diminua stresul, anxietatea, depresia sau alte emoţii ale copilului, 
este posibil ca modurile dăunătoare de a gîndi şi de a se comporta 
să persiste. Din păcate, copiii care sînt incapabili să facă schimbări 
la nivelul modului lor de gîndire şi sub aspectul comportamentelor 
reticente tind să se confrunte cu probleme permanente în viitor, la 
apariţia unor situaţii dificile. Prin urmare, în etapa 4 este adecvat să-l 
ajutăm pe copil să îşi gestioneze convingerile autodistructive şi să îşi 
analizeze opţiunile şi alegerile asociate cu comportamentele lor. 

În opinia noastră, cea mai adecvată abordare terapeutică în această 
etapă este terapia cognitiv-comportamentală, deoarece ea abordează 
în mod direct gînduri şi comportamente. Prin urmare, în această etapă, 
copilul învaţă cum să îşi modifice convingerile, atitudinile, gîndurile şi 
ideile dăunătoare pentru el şi/sau să elimine partial disonanta cognitivă 
care este posibil să fi apărut ca urmare a traumei şi a dificultăţilor emoţionale. 

Copilul poate fi sprijinit să înveţe moduri noi de gîndire, astfel 
încît convingerile autodistructive să nu provoace în continuare difi- 
cultăţi emoţionale şi/sau comportamente inadaptate. In plus, copilul 
poate fi încurajat să exploreze opţiuni şi alegeri privind comporta- | 
mentele o consecinţă posibilă fiind o funcţionare mai bine adaptată. 
Este important să ţinem minte că, în absenţa acestei etape de restruc- 
turare cognitivă, copilul are tendinţa de a continua să manifeste din 
nou comportamente anterioare ce pot avea drept consecinţă traume 
emoţionale noi sau repetate. 
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Terapia raţional-emotivă şi comportamentală propusă de Ellis 
(Dryden, 1990, 1995) şi terapia alegerilor realiste propusă de Glasser (2000) 
sînt abordări cognitiv-comportamentale deosebit de utile, pertinente 
în cazul multor probleme specifice copilăriei. 


Etapa 5. Terapia comportamentală 


Am da dovadă de naivitate dacă am crede că acei copii care au hotărit 
că doresc să adopte comportamente noi pot implicit să facă acest 
lucru fără să mai aibă nevoie de ajutor. Ei pot avea nevoie să repete, 
să exerseze şi să testeze noile comportamente, înainte ca acestea să 
devină o obişnuinţă. Prin urmare, în etapa 5, copilul trebuie să repete, 
să testeze şi să evalueze comportamente noi. Repetînd comportamente 
noi într-un cadru specific consilierii, copilul devine capabil să le 
testeze şi în situaţii din viaţa reală. În acest moment se poate apela 
la terapia comportamentală, în scopul de a-i ajuta pe copii să dobin- 
dească abilităţile necesare pentru eliminarea anumitor comportamente 
şi adoptarea altora noi. Ei au nevoie să primească de la cei din jur 
şi/sau să îşi ofere singuri recompense care să îi ajute pe parcursul 
acestui proces. Evident, înregistrarea sistematică a unor rezultate 
pozitive şi a altora negative cînd se manifestă şi se testează diversele 
comportamente îl poate ajuta pe copil să deprindă comportamente 
mai bine adaptate. Adoptind strategii motivante şi stimulative, copilul 
devine capabil să modifice şi să generalizeze aptitudini noi într-un 
mediu social mai larg. 


Rezumat 


Modelul SPICC oferă o abordare terapeutică scurtă, eficientă din 
punctul de vedere al costurilor, pentru copiii cu vîrsta cuprinsă între 
6 şi 12 ani. Derulîndu-se de-a lungul unor secvenţe influențate de 
principiile psihoterapiei axate pe client, ale terapiei gestaltiste, 
terapiei narative, cognitiv-comportamentale şi apoi ale terapiei 
comportamentale, poate facilita o intervenţie terapeutică scurtă, cu 
rezultate pozitive pentru mulţi copii. 

Am observat că adesea, cînd programele cognitiv-comportamen- 
tale şi de terapie comportamentală nu au dat rezultate, modelul SPICC 
a avut succes, permiţindu-le copiilor mai intii să îşi gestioneze pro- 
blemele emoţionale subiacente, să îşi exprime emoţiile şi să aibă o 
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părere mai bună despre ei înşişi. Ulterior continuarea procesului 
SPICC prin reintroducerea terapiei cognitiv-comportamentale şi a 
celei comportamentale a fost eficientă. Totodată, am observat că acei 
copii care beneficiaseră de ajutor prin intermediul unui proces de 
consiliere în cadrul căruia fuseseră vizate problemele lor şi ei îşi 
manifestaseră emoţiile continuă adesea să manifeste comportamente 
inadaptate, deoarece acestea nu fuseseră vizate în mod direct. Prin 
urmare, descoperim că modelul SPICC integrativ este mai detaliat, 
deoarece nu are în vedere doar problemele emoţionale, ci se continuă 
cu gestionarea necesităţii de restructurare cognitivă şi de ajutor pen- 
tru realizarea unei schimbări comportamentale. 

Am descoperit că, în general, cînd se foloseşte modelul SPICC, 
intervenţiile terapeutice constau în nu mai mult de şase-zece şedinţe 
de consiliere. Totuşi, recunoaştem că există un mic procent de copii 
care au nevoie de ajutor pe termen lung. Pe parcursul tuturor etape- 
lor modelului SPICC poate fi util dacă familia copilului, părinţii sau 
alte persoane importante din viaţa acestuia se implică în procesul 
terapeutic, în modurile descrise în capitolul 9. 


Aspecte importante 


e Schimbarea terapeutică pozitivă la un copi! va surveni mai rapid, 
va fi mai eficientă şi mai de durată dacă abordarea terapeutică 
folosită este modificată deliberat şi premeditat în anumite momente 
ale procesului terapeutic. 

Cînd foloseşte o abordare integrativă, consilierul poate utiliza 
unele dintre ideile, principiile, conceptele, strategiile si interventiile 
preluate dintr-o anumită abordare terapeutică, fără să fie nevoit 
să accepte în totalitate ideile, principiile şi conceptele respectivei 
abordări. 

Modelul SPICC implică secvențial următoarele procese: întilnirea 
cu copilul, ascultarea povestii acestuia, aprofundarea constienti- 
zării, astfel încît copilul să intre în contact cu propriile emoţii, iar 
apoi promovarea schimbării la nivelul percepţiei sinelui, a gindu- 
rilor şi a comportamentelor. 

Modelul SPICC foloseşte strategii ale următoarelor terapii: consi- 
lierea axată pe client, terapia gestaltistă, terapia narativă, terapia 
cognitiv-comportamentala şi terapia comportamentală. 
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Consilierea copiilor în contextul 
„terapiei familiei 


O mare parte dintre copiii care vin pentru consiliere sînt aduşi de 
părinţi sau de persoane care îi au în îngrijire, aceştia fiind îngrijoraţi 
deoarece au observat că respectivii copii au probleme emoţionale. 
Totuşi, mulţi alţii sînt aduşi nu pentru că s-a remarcat că au probleme 
emoţionale, ci din cauză că părinţii lor, cei care îi au în îngrijire, 
profesorii sau alti adulți sînt îngrijoraţi din pricina comportamentelor 
inadecvate, deranjante, diferite sub aspectul dezvoltării, distructive, 
antisociale sau a altor comportamente inacceptabile. Noi credem că 
aceşti copii au şi probleme emoţionale. În cazul multora dintre el, 
comportamentele inadecvate sînt consecinţa unor factori stresanti 
exteriori - de exemplu, un abuz, o traumă, o situaţie de criză sau 
dificultăţi la nivelul relaţiilor interpersonale. În cazul altora este 
consecinţa unor procese interne perturbante. În ambele cazuri reacţia 
copilului la factorii stresanti are drept consecinţă comportamente 
inadaptate şi/sau inacceptabile. Comportamentele rezultate reflectă 
încercările copilului de a face faţă anxietatii şi de a-şi menţine un 
echilibru emoţional. A 

În mod inevitabil, comportamentele inacceptabile ale copilului 
vor avea un impact şi asupra altor membri ai familiei. În plus, dacă 
respectivele comportamente sînt determinate de probleme emoţionale 
nerezolvate, este posibil ca ele să fie asociate cu mediul familial, 
acesta fiind mediul în care copilul îşi petrece majoritatea timpului. 
Am descoperit că în multe cazuri anumite informaţii şi observaţii 
privind interacţiunile din familie ne oferă indicii legate de modul în 
care sistemul familial gestionează, generează şi/sau perpetuează per- 
turbările emoţionale şi comportamentale ale unui copil. De asemenea, 
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- astfel de informaţii şi observaţii privind interacţiunile familiale suge- 
rează uneori cum s-a format probabil iniţial comportamentul proble- 
matic. Este clar că părinţii şi familia unui copil exercită o influenţă 
emoţională puternică în viaţa acestuia. În consecinţă, atunci cînd 
consiliem individual un copil, credem că este util să implicăm toto- 
dată şi familia în procesul de consiliere. În plus, credem că, dacă 
vrem să facilităm o schimbare rapidă, tindem să avem mai mult 
succes dacă îmbinăm lucrul individual cu copilul şi terapia familială. 
Aţi observat poate, citind această carte, că modelul şi cadrul 
practicii pe care le-am prezentat constituie în principal o abordare pe 
termen scurt, care se axează pe capacitatea copilului de a se conecta 
cu resursele interne pentru a promova răspunsuri adaptate. Motivația 
‘acestei abordări a fost prezentată clar în capitolul 7. Admitem că în | 
cazul unor copii se va impune psihoterapie pe termen lung, intensivă, 
deoarece problemele care îi afectează sînt profunde şi/sau adinc 
înrădăcinate. Totuşi, nu credem că terapia intensivă, pe termen lung 
este necesară sau adecvată pentru majoritatea copiilor care vin pen- 
tru a fi ajutaţi prin consiliere. Prin urmare, adoptăm metode conve- 
nabile sub aspectul timpului implicat şi eficiente din perspectiva 
costurilor, deoarece nu implică programe terapeutice de durată. 


Consilierea individuală în comparaţie 
cu terapia familială 


Am observat că în trecut au existat două tradiţii diferite în consilierea 
copiilor şi a tinerilor. O tradiţie presupune consilierea individuală a 
„copilului sau a tînărului, iar cealaltă implică terapia familială. 
Mulţi consilieri care aparţin de tradiţia consilierii individuale cred 
că este suficient să lucreze doar cu copilul, pentru a-l ajuta să gestioneze 
şi să rezolve anumite aspecte problematice. La fel, mulţi consilieri care 
adoptă tradiţia terapiei familiale consideră că aceasta este suficientă. 
Unii adepţi ai terapiei familiale argumentează că a lucra individual 
„cu un copil nu este de dorit, deoarece copilul e invinovatit, stigma- 
tizat si considerat caz patologic. In acelasi timp, unii consilieri care 
lucrează cu copiii in mod individual cred că terapia familială nu îi 
oferă copilului ocazia de a aborda probleme personale şi sensibile, 
deranjante. Desigur, noi sîntem de acord cu a doua opinie, deoarece 
"am observat că, atunci cînd lucrăm individual cu un copil, acesta 
tinde să dezvăluie informaţii personale care ar fi fost prea dificil de 
împărtăşit dacă ar fi fost prezenţi toţi membrii familiei. Totuşi, am 
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descoperit că, după ce informațiile problematice au fost dezvăluite 
de copil într-o şedinţă de consiliere individuală, adesea el este capa- 
bil să comunice şi familiei informaţiile respective. Dacă se foloseşte 
doar terapia familială, există puţine şanse ca informaţiile respective 
să iasă la suprafaţă, consecinţa fiind că problemele care îl tulbură pe 
copil tind să persiste. Din acest motiv credem că, dacă dorim să 
facilităm în mod activ o schimbare rapidă, avem şanse mai mari de 
succes dacă integrăm în terapia familială lucrul individual cu copilul. 


Integrarea consilierii individuale 
în terapia familială 


Credem că, utilizînd abordarea integrativă sugerată în acest capitol, 
putem îmbina consilierea individuală a copilului cu terapia familială. 
Procedind astfel, copilului şi familiei li se oferă un proces terapeutic 
mai cuprinzător, în urma căruia să înregistreze rezultate pozitive. 
Dacă această abordare pozitivă este folosită în mod adecvat şi raţional, 
conform constatărilor noastre, copilul nu e invinovatit, nici stigmatizat 
sau considerat caz patologic. Dimpotrivă, am descoperit că, pe 
măsură ce copilul începe să se schimbe, şi alţi membri ai familiei îşi 
dau seama că trebuie să facă schimbări la nivelul gîndirii, convingerilor 
şi comportamentelor proprii. | 

Din experienţa noastră, integrarea consilierii individuale în tera- 
pia familială constituie o abordare ce poate fi utilizată atunci cînd 
sînt implicaţi fie copii, fie adolescenţi. Cu toate acestea, trebuie să 
subliniem că există diferenţe semnificative între strategiile folosite în 
consilierea individuală a copiilor şi cele folosite în consilierea indi- 
viduală a adolescenților, fapt datorat etapelor destul de diferite de 
dezvoltare în care se află copiii şi adolescenţii. Cititorii interesaţi de 
consilierea adolescenților pot citi lucrarea noastră Counselling 
Adolescents : The Pro-active Approach (2004). 

Pentru a facilita înţelegerea procesului care se desfăşoară cînd 
lucrăm individual cu un copil, dar în contextul terapiei familiale, vom 
descrie un model de integrare a consilierii individuale şi a consilierii 
subgrupurilor în terapia familială. Pentru a aprecia valoarea acestui 
model, trebuie să ţinem cont mai întîi de următoarele : 


o Ce este familia? 
e Cum funcţionează copilul ca individ în cadrul familiei. 
e Valoarea terapiei familiale. 
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Ce este familia? 


În acest nou mileniu şi în societatea occidentală, ideea că familia 
nucleară tradiţională este singurul tip de familie în care pot fi crescuţi 
copiii a suferit schimbări considerabile. Din experienţa noastră, mulţi 
copii sînt crescuţi cu succes şi în familii monoparentale şi mixte sau 
cu părinţi vitregi. De asemenea, am observat că şi unele familii 
alcătuite din parteneri de acelaşi sex sînt capabile să crească copii 
_ fericiţi. În unele comunităţi şi sisteme culturale, familia extinsă este 
deosebit de importantă şi joacă un rol semnificativ în modul în care 
funcţionează sistemul familial. Indiferent de structura familială, 
considerăm că următoarele afirmaţii sînt valabile în cazul celor mai 
multe familii cu copii: 


e deobicei, însă nu întotdeauna, familia include mai multe generaţii ; 
e familia conţine istoria fiecărui adult; 
e familia este influenţată de istoria fiecărui adult. 


De obicei, însă nu întotdeauna, 
familia include mai multe generaţii 


Familia poate fi alcătuită din copii, părinţi şi bunici. Mai poate . 
include mătuşi, unchi, veri şi alte persoane care au relaţii apropiate 
cu membrii familiei. Familiile pot beneficia de pe urma contribuţiei 
oferite de toţi membrii din generaţii diferite. De exemplu, în unele 
culturi, bunicii şi membrii mai virstnici ai familiei sînt foarte apreciaţi 
în familie şi în comunitate. Adesea ei constituie o sursă importantă 

de înţelepciune. şi stabilitate şi oferă familiilor şi comunităţii 
sentimentul identităţii. Copiii de diverse vîrste pot aduce entuziasm, 
veselie, noutate şi oferă sistemului familial ocazia de a îngriji şi de 
a ocroti. Părinţii şi alţi adulţi contribuie în mare măsură prin faptul 
că oferă modele de comportament pentru membri mai tineri ai 
familiei. Este util să ne amintim că familia este alcătuită din indivizi, 
fiecare cu propriile necesităţi şi sarcini asociate cu dezvoltarea, pe 
care le efectuează astfel încît să se poată maturiza în mod firesc şi 
adaptat. 
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Familia conţine istoria fiecărui adult 


Pe măsură ce copiii cresc, ei îşi însuşesc şi integrează valorile, convin- 
gerile şi atitudinile din lumea care îi înconjoară pe care le consideră 
. atractive şi utile. Totuşi, ca adulţi, ei pot constata că şi-au însuşit şi 
convingeri, atitudini şi valori care pot să nu fie foarte atractive pentru 
ceilalţi, care li se par dificil de ignorat, dar care într-o anumită măsură 
au ajuns parte integrantă a lor. De asemenea, fiecare adult a avut 
“experienţe care i-au influenţat capacitatea de a gestiona în mod adaptat 
sarcinile ulterioare. Fiecare adult din familie are un set diferit de 
convingeri, atitudini, valori şi experienţe, în comparaţie cu ceilalţi 
adulţi din familie. Uneori, valorile, convingerile, atitudinile şi 
experienţele sînt asemănătoare în cazul unora dintre adulţii din 
familie, dar alteori pot fi mult diferite. 


Familia este influențată de istoria fiecărui adult 


Deoarece familia este principalul factor ce asigură mediul emoţional, 
intelectual şi fizic în care trăieşte copilul, acest mediu va influenţa 
ulterior concepţiile lui despre lume, pe parcursul existenţei sale, 
precum şi capacitatea sa de a face faţă provocărilor viitoare. În mod 
Clar, capacitatea unei familii de a funcţiona sănătos va depinde de 
adulţii care fac parte din familie. Fiecare adult din familie are o istorie 
personală ce va influenţa inevitabil modul în care îşi creşte copiii, 
modul în care va evolua şi se va maturiza familia şi felul cum va 
funcţiona ca întreg. Structura şi conexiunile familiale vor influenţa 
adaptarea ulterioară a copilului. l 


Cum funcționează copilul ca individ în cadrul unei familii 


În opinia noastră, este important să ținem minte că familia nu e o 
entitate monolitică, ci este alcătuită dintr-un grup de indivizi. Fiecare 
dintre aceşti indivizi, inclusiv părinţii copiilor, tinde să exercite o 
influenţă emoţională puternică în viata copilului, deoarece copiii isi 
petrec in general cea mai mare parte a timpului in mediul familial. 
Figura 9.1 ilustrează modul in care fiecare individ dintr-o familie 
(inclusiv copilul ajutat prin consiliere) funcţionează în cadrul familiei. 
Gindurile, comportamentele si perceptiile fiecărui membru al familiei 
sînt influențate clar de comportamentul celorlalţi membri ai familiei, 
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de schimbările evolutive din cadrul familiei şi de evenimente exteri- 
oare. În plus, terapia familială tinde să influentete percepțiile mem- 
brilor familiei cu privire la familia ca întreg, precum şi gîndirea şi 
comportamentele lor. 


Comportamentul 
altor membri ai familiei 
(individual sau în subsisteme) 


Membrii familiei, individual 


percepțiile ginduri şi 
privind comportamente . 
Schimbări familia (pentru Evenimente 
la nivel evolutiv (convingeri, satisfacerea exterioare 
: norme, propriilor necesităţi 4 
mituri, valori, în contextul 


atitudini) familiei) 


Terapia familială 
influențează aceste elemente 
corespunzătoare fiecărei 
persoane în contextul familiei 


Figura 9.1. Influențe asupra perceptiilor, gindurilor şi comportamentelor 
membrilor familiei 


Fiecare individ din familie, inclusiv copilul, are gînduri şi com- . 
portamente care îi facilitează existenţa în cadrul unităţii familiale. 
Aceste gînduri şi comportamente îl ajută să îşi satisfacă necesităţile 
emoţionale şi fizice, astfel încît să îşi diminueze anxietatea personală 
şi să se simtă în largul său în cadrul sistemului familial. Am observat 
deja că uneori modul în care copilul se străduie să îşi satisfacă nece- 
sităţile poate să nu fie adecvat sau adaptat şi să se dovedească pro- 
blematic pentru acesta şi pentru ceilalţi membri ai familiei. Cu toate 
acestea, copilul gîndeşte şi se comportă cum ştie el mai bine. 


- Influenţa culturii familiale asupra gîndurilor, 
comportamentelor şi percepfiilor copilului 


Copilul are anumite percepții cu privire la familia în care trăieşte. 
Aceste percepții privind familia se bazează pe convingeri, norme, mituri, 
valori, atitudini şi influenţe culturale familiale care îi sînt transmise 
copilului fie implicit, fie explicit. De exemplu, el poate conştientiza 
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faptul că o regulă importantă în familia sa este să nu divulge informații 
„ personale despre familie sau poate avea convingerea că apropierea şi 
atingerile fizice dintre membrii familiei trebuie să rămînă la un nivel 
minim. În consecinţă, se vor comporta în moduri ce respectă aceste 
percepții. 


Influența schimbărilor evolutive din cadrul familiei asupra 
gindurilor, comportamentelor şi perceptiilor copilului 


Toate familiile trec prin schimbări, acestea fiind o componentă naturală 
a vieţii. În numeroase cazuri, de cele mai multe ori aceste schimbări 
sînt anticipate şi aşteptate. Evenimente precum naşterea unui copil, 
indepedenta adolescenților, o schimbare în carieră si decesul unui ` 
părinte în vîrstă sînt experienţe care tind să survină la un moment dat. 
Oricît s-ar pregăti, este posibil ca aceste experienţe să genereze 
schimbări ce vor influenţa gîndurile, comportamentele şi percepțiile 
fiecărui membru al familiei. De exemplu, cînd un cuplu decide să 
aibă un copil, este foarte posibil să anticipeze schimbări majore în 
privinţa stilului de viaţă. Cînd cuplul decide să aibă şi alţi copii, 
naşterea unui frate tinde să aibă un impact asupra primului copil din 
familie. Acesta se poate gîndi că este înlocuit şi, în consecinţă, se 
poate comporta în moduri ce vizează menţinerea locului pe care îl 
ocupă în cadrul familiei. În funcţie de reacţiile părinţilor, copilul îşi 
va crea ulterior o percepţie sau o înţelegere nouă cu privire la familia 
modificată. Cînd fraţii adolescenţi devin independenţi în raport cu 
familia, schimbarea evolutivă va influenţa gindirea, comportamentul 
şi înţelegerea celorlalţi copii cu privire la familie. La fel, decizia 
părinţilor de a-şi lua în îngrijire părinţii virstnici, în cadrul familiei, 
va influenţa gîndurile, comportamentele şi percepțiile copilului vizavi 
de familie. 

În mod inevitabil, familiile vor fi forţate să se confrunte cu expe- 
rientele familiale evolutive normale şi să le gestioneze. Gestionarea 
acestor provocări va influenţa inevitabil gîndurile, comportamentele 
şi percepțiile copilului. l 
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Impactul evenimentelor exterioare asupra familiei şi influenţa 
lor asupra gîndurilor, comportamentelor şi perceptiilor 
copilului 


Deşi există evenimente care pot fi anticipate şi pentru care familia se 
poate pregăti, survin şi multe experienţe neaşteptate. Evenimente 
globale precum războiul, strămutarea de acasă sau din tara, inundaţiile, 
incendiile şi alte dezastre asemănătoare nu pot fi controlate de familie. 
Alte evenimente personale precum accidentele provocate de auto- 
vehicule, bolile grave şi spitalizările sînt în general neaşteptate, deci 
nu pot fi anticipate. În cazul copiilor multe evenimente sînt percepute 
ca neputind fi controlate de aceştia - de exemplu, schimbarea 
locuinţei, a şcolii şi despărţirea părinţilor. Ocurenta oricăruia dintre 
aceste evenimente descrise va avea un impact asupra gindufilor, 
comportamentelor şi perceptiilor copilului cu privire la familie. 

Drept consecinţă a interacțiunii cu alti membri ai familiei, avînd 
experienţa schimbărilor evolutive la nivelul acesteia, survenite în 
timp, şi adaptindu-se la evenimente neaşteptate care ar putea avea 
impact asupra ei, copilul îşi va crea o „imagine” a familiei ce va fi 
unică şi diferită sub unele aspecte de „imaginile” pe care le au alţi 
membri ai familiei. 


Cum influenţează interacțiunea familiei cu copilul Yee 
comportamentul si perceptiile acestuia 


Familia poate consolida neintentionat unele comportamente dăunătoare 
ale copilului în diverse moduri. lată cîteva exemple ale modului în 
care interacţiunea familiei cu copilul îl poate influenţa pe acesta: 


© părinţii pot dori să îşi protejeze copilul de emoţii dureroase, fapt 
care îi determină să evite discuţiile despre experienţele neplăcute din 
trecut. În consecinţă, copilul se poate desprinde de multe emoții, 
astfel încît să nu îşi amintească de evenimente perturbante anterioare ; 

e unul dintre părinţi sau amindoi pot să se identifice cu copilul şi 
să se bucure de faptul că acesta e capabil să îşi exprime emoţii 
pe care lor le este dificil să le exprime. Prin urmare, în loc să ~ 
modeleze comportamente utile pentru copil, acesta va fi încurajat ` 
să se exteriorizeze în moduri care pot să nu fie utile; ` | 

e © situaţie destul de comună survine în cazul în care părinţii sînt 
decişi să îşi crească copiii altfel decît i-au crescut pe ei părinţii. 
În consecinţă, se vor strădui extrem de mult să îşi încurajeze copiii 
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să se comporte în moduri care le reflectă stilul de parenting dorit. 
Adesea, acest lucru poate determina copilul să dezvolte compor- 
tamente care se dovedesc dăunătoare la nivelul familiei Şi în cadrul 
unor sisteme mai ample. 


Tiparele interacțiunilor care survin în familie, precum cele descrise 
în exemplele de mai sus, pot să încurajeze şi/sau să consolideze 
comportamentele dificile ale copilului şi chiar să agraveze problema. 
Evident, modul în care gîndeşte şi se comportă copilul în cadrul 
. familiei va depinde foarte mult de felul cum se comportă cu el ceilalţi 
membri ai familiei, ca indivizi sau subgrupuri. De exemplu, hartui- 
rea unui copil de către fraţii sau surorile lui îl poate influenţa, el 
începînd să se simtă inferior şi adoptind comportamente de autoapă- 
rare. În cazul în care copilul nu are succes cînd solicită ajutorul 
adulţilor sau al altor membri. ai familiei atunci cînd este hărțuit, el 
poate percepe că în familia sa fiecare se apără singur şi nu se bazează 
pe ceilalţi pentru sprijin. 


Influenţa familiei asupra comportamentului copilului 


Uneori poate fi util să analizăm comportamentul copilului dintr-o 
perspectivă sistemică, generală. În acest caz ne putem întreba ce rol 
are copilul în cadrul familiei. Putem formula astfel de întrebări : 


e Copilul îşi exteriorizează sentimente exprimate în mod indirect 
- în cadrul familiei ? 

e Comportamentul copilului distrage atenția familiei de la analizarea 
unor aspecte mai grave sau mai periculoase care amenință familia ? 

e Copilul reflectă tensiunea existentă în relația dintre părinți, fiind 
extrem de solicitant, nervos sau anxios ? i 

e Copilul pune în scenă miturile sau sistemele solide de convingeri 
din cadrul familiei? De exemplu, în familiile în care copilul este 
martor la violenţe domestice, poate apărea convingerea puternică 
potrivit căreia rufele murdare se spală în familie. Prin urmare, 
copilul se va comporta astfel încît să respecte această convingere. 


Unii copii vor manifesta presupuneri şi convingeri familiale cu 
privire la comportamentul acceptabil şi cel inacceptabil, în loc să se 
exprime liber. În fiecare dintre aceste cazuri, în consecinţă, copilul 
poate avea probleme legate de dezvoltarea unor modalităţi adecvate 
de a-şi gestiona anxietatea şi de a se controla. 
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Importanţa terapiei familiale 


Credem că iniţial este util dacă descoperim cum anume se încadrează 
problemele copilului în contextul familial. Ulterior, este esenţial ca 
familia să recunoască şi să înţeleagă cum anume comportamentele şi 
interacţiunile din cadrul familiei induc şi/sau perpetuează comporta- 
mentele copilului. În cele din urmă, susţinem cu tărie ideea că familia 
deţine resursele necesare pentru a descoperi soluţii proprii, astfel 
încît fiecare membru al său şi intreaga familie să devină mai adaptabili 
şi să se simtă mai bine. 

Nu ar fi adecvat să descriem detaliat modelul nostru de terapie 
familială în această carte, ea fiind dedicată consilierii copiilor. 
Recunoaştem existenţa multor modele diferite de terapie familială, 
fiecare dintre ele putînd fi folosit în asociere cu consilierea individuală 
a copilului. Deşi nu intenţionăm să prezentăm amănunţit modelul nostru 
de terapie familială, e bine să ştiţi că abordarea noastră este una 
integrată. Modelul se bazează pe teoria şi practica terapei gestaltiste 
şi pe înţelegerea teoriei sistemelor (Resnick, 1995; Yontef, 1993), 
deşi în momente adecvate pe parcursul procesului terapeutic putem 
folosi idei preluate din consilierea axată pe soluţii (De Shazer, 1985), 
terapia narativă (Morgan, 2000; White şi Epston, 1990) şi terapia 
cognitiv-comportamentală (Jacobson, 1994). În plus, apelăm în mare 
măsură la întrebările circulare utilizate în modelul sistemic de terapie 
familială Milano (Selvini-Palazzoli et al., 1980). Modelul nostru pune 
un accent semnificativ pe identificarea proceselor si a. tiparelor 
interactive din cadrul familiei. 


Identificarea proceselor şi a tiparelor interactive 
tn cadrul familiei 


Indiferent de modelul de terapie familială folosit, aceasta influenţează 
gîndurile, comportamentele şi perceptile fiecărui membru al familiei. 
În mod direct sau indirect, în funcţie de modelul utilizat, terapia 
familială îl invită pe fiecare membru al familiei să îşi observe şi să 
îşi înţeleagă gîndurile, comportamentele şi percepțiile legate de 
relaţiile lor cu alţi membri ai familiei şi să le înlocuiască cu alte 
gînduri, comportamente şi percepții mai utile. Prin urmare, imaginea 
pe care o au despre ei înşişi şi despre alti membri ai familiei lor se © 
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va schimba. Aceste modificări survin în cadrul şedinţelor de consiliere 
familială, al şedinţelor de consiliere individuală cu membrii familiei 
şi în intervalele dintre şedinţele de consiliere. În modelul nostru de 
terapie familială, identificarea tiparelor interactive în cadrul familiei 
implică: 


comunicarea perceptiilor unui individ prixing familia ; 
e oferirea unui feedback ; ati | 
e amplificarea constientizirii. 


Comunicarea perceptiilor unui individ privind familia 


Fiecare membru al unei familii tinde să se „vadă” pe el însuşi şi pe 
familia sa într-un mod diferit. Prin urmare, este ca şi cum fiecare 
membru al familiei ar avea o viziune monoculară, ca şi cum ar privi 
prin lentile individuale. Pentru ca familia să înţeleagă cum se rapor- 
tează problemele copilului la familie, este util ca fiecare membru al 
familiei să înţeleagă modurile în care percep familia ceilalţi membri 
ai acesteia. Invitîndu-l pe fiecare membru al familiei să îşi comunice 
perspectivele individuale privind familia şi funcţionarea ei, initiem 
procesul de a ajuta familia să identifice diferenţele din cadrul familiei. 
De asemenea, ei vor începe să recunoască anumite tipare de interacţiune 
care survin şi care pot să inducă sau să perpetueze comportamentele 
indezirabile ale copilului. 

În cadrul procesului terapiei familiale promovate de noi, îl invităm 

pe fiecare membru al familiei să îşi descrie percepțiile individuale 
` cu privire la ceea ce se întîmplă în familie. Aceştia sînt încurajați să 
îşi împărtăşească punctele de vedere individuale, astfel incit toţi să 
poată afla cum văd familia alti membri ai familiei. Astfel, în loc ca 
membrii familiei să aibă o viziune monoculară şi să îşi privească 
familia printr-o singură lentilă, sperăm că vor începe să privească 
din mai multe puncte de vedere. Adesea pe parcursul acestui proces 
membrii familiei nu vor fi de acord cu ceilalţi sau îşi vor reevalua 
descrierile iniţiale. Acest fapt poate fi încurajator deoarece arată că 
fiecare persoană ascultă diversele descrieri făcute de ceilalţi membri 
ai familiei. 

Am descoperit că unii copii ezită iniţial să discute deschis în 
cadrul şedinţelor individuale, de teama de a nu trăda secretele fami- 
liei sau de a părea lipsiţi de loialitate faţă de membrii familiei. Cu 
toate acestea, dacă participă la o şedinţă de terapie familială în care 
alti membri ai familiei discută deschis despre familie, ei tind să aibă 
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impresia că le este permis să vorbească liber după aceea în timpul 
şedinţelor de consiliere individuală. Uneori o şedinţă de terapie 
familială îi oferă copilului informaţii noi pentru el cu privire la rela- 
tiile din cadrul familiei. Informaţiile pot fi discutate ulterior cu 
copilul în cadrul unor şedinţe de consiliere individuală. 

Credem că este important, în timpul şedinţelor de terapie famili- 
ală, să validăm punctul de vedere al fiecărui individ pentru a stabili 
o relaţie cu el. Validind imaginea depre familie a fiecărui membru al 
acesteia, membrii familiei tind să îl considere pe consilier o persoană 
independentă. Ei tind să recunoască faptul că acesta este capabil să 
vadă lucrurile din perspectiva fiecăruia. Astfel, consilierul evită 
apariţia problemei trădării şi a încălcării loialității în şedinţele indi- 
viduale ulterioare efectuate cu copilul. De asemenea, prin intermediul 
acestui proces, sînt mai puţine şanse ca şi copilul să se simtă un tap 
ispăşitor în familie, fiind capabil să se implice într-un proces care îi 
conferă putere şi îl ajută, deoarece reuşeşte să se perceapă ca fiind 
egal cu ceilalţi membri ai familiei. 

În timp ce membrii familiei îşi împărtăşesc percepțiile cu privire 
la familie, consilierul poate să observe tiparele de interacţiune pe 
măsură ce acestea apar şi să înveţe despre relaţiile din cadrul familiei. 
În plus, consilierul poate contribui la conceptul de a privi prin lentile 
multiple, oferind feedback. 


Oferirea unui feedback 


Poate fi util ca familia să primească feedback constind in percepțiile 
consilierului cu privire la aceasta. Oferirea unui feedback mentine 
transparenţa procesului de consiliere şi de obicei familia il recepteaza 
pozitiv. Am descoperit că familiile sînt curioase să afle cum le percep alţii. 

Perceptiile consilierului cu privire la familie se vor cristaliza 
ascultînd percepțiile familiei şi observind tiparele de relationare şi 
interacţiune din cadrul acesteia. Feedbackul constind în percepțiile 
consilierului poate fi comunicat apelind la o descriere figurativă sau 
metaforică a familiei. Astfel, consilierul oferă încă o imagine a fami- 
liei, văzută din perspectiva sa. Membrii familiei pot apoi să accepte, 
să respingă sau să utilizeze această nouă imagine pentru a-şi dezvolta 
propriile imagini noi. Nu este important dacă familia acceptă sau 
respinge feedbackul oferit de consilier, deoarece, chiar dacă îl res- 
pinge tot o va determina să îşi reevalueze imaginile. Totuşi, este util 
să încurajăm familia să discute despre reacţia sa la feedback şi să 
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modifice şi/sau să contrazică fără inhibitii orice impresii ale consi- 
lierului care nu sînt corecte din perspectiva ei. În timp ce fac acest 
lucru, este important să îşi exprime dezacordul, explicîndu-le celor- 
lalti membri ai familiei propria perspectivă. 

Feedbackul oferă o perspectivă suplimentară care provine din afara 
sistemului familial şi poate fi utilă, influentind perspectivele fiecărui 
membru al familiei. Cînd prezentăm feedbackul, este important : 


e să subliniem faptul că fiecare membru al familiei face tot posibi- 
lul - comportamentul său este o reacţie la sistem şi la mediu; 

e sa evidentiem resursele şi competențele familiei ; 

e să facem comentarii cu privire la atuurile membrilor familiei. 


De asemenea, este util: 


e să oferim feedback pozitiv cu privire la modul în care a reactio- 
nat familia la orice schimbări evolutive sau fizice ; 

e să comentăm ceea ce am observat in timpul şedinţei de terapie 
familială cu privire la anumite procese şi tipare interactive. 


Reacţia familiei la imaginea prezentată de consilier prin feedback 
şi discuţiile despre aceasta ajută familia să conştientizeze mai bine 
ce se întîmplă în cadrul ei. Reacţiile familiei le oferă membrilor săi 
posibilitatea de a se apropia unii de alţii şi de a ajunge la un punct 
de vedere comun. De asemenea, răspunsurile lor pot evidenția toto- 
dată diferențe importante care vor oferi material pentru explorările 
şi discuțiile ulterioare din cadrul şedinţelor de consiliere viitoare. 


Amplificarea conştientizării 


Dacă familia este ajutată să conştientizeze mai bine tiparele sale 
interactive curente şi i se oferă posibilitatea de a testa şi a pune în 
practică noi tipare interactive, ea are şansa de a se schimba. În vederea 
unei conştientizări sporite, pot fi utilizate o serie de intervenţii, 
corelate cu unele strategii creative. Cînd sînt utilizate strategii 
creative, copiii tind să se implice în proces şi să le placă. 

Pe parcursul procesului de amplificare a conştientizării, membrii 
familiei au şansa de a spune cum se percep unii pe ceilalţi, ce simt 
cu privire la relaţiile actuale şi cum anume şi-ar dori să se schimbe 
acestea. Cel mai important, familiile pot fi încurajate să găsească 
soluţii la dificultăţile cu care se confruntă. 
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Uneori, drept consecinţă a procesului de amplificare a constien- 
tizării, va fi clar că unul sau mai mulţi membri ai familiei ar putea 
beneficia dacă ar fi consiliati individual, avind astfel şansa de a-şi 
rezolva probleme personale, de a explora relaţii interpersonale într-un 
cadru privat şi de a trece prin experienţa maturizării şi dezvoltării 
personale. i 


Un model de integrare a consilierii individuale 
şi de subgrup în terapia familială 


Ori de cîte ori ne sînt trimişi copii- pèntru a fi consiliati, preferăm 
să ne întîlnim mai întîi cu întreaga familie, cu condiţia ca aceasta să 
fie pregătită să participe la procesul de consiliere şi să se implice. În ` 
consecință, cînd un copil este trimis la noi, începem adesea procesul 
de consiliere convocînd familia la o şedinţă de terapie familială. 
Acesta este începutul unui proces care poate implica o serie de şedinţe 
de terapie familială şi cîteva şedinţe de consiliere individuală cu 
copilul şi cu alţi membri ai familiei ce au nevoie de ajutor pentru a-şi 
rezolva în particular probleme personale. În plus, putem face citeva 
şedinţe de consiliere pentru subgrupuri. De exemplu, putem lucra cu 
diada parentală sau cu un părinte şi un copil sau cu doi sau mai mulţi 
fraţi dintr-un grup. Modul în care integrăm consilierea individuală 
şi a subgrupurilor în terapia familială este ilustrat în figura 9.2. 

După cum reiese din figura 9.2, începem în general procesul de 
consiliere lucrind cu întreaga familie, în cadrul unei şedinţe de tera- 
pie familială. Pe parcursul acestei şedinţe luăm decizii cu privire la 
cel mai adecvat mod de a continua lucrul. Adesea îi vom oferi con- 
siliere individuală copilului la care s-au identificat probleme; de 
asemenea, le putem oferi consiliere individuală sau la nivel de subgrup 
unuia sau mai multor membri ai familiei. Vom discuta deschis opti- 
unile de consiliere cu familia, astfel încît aceasta să se implice activ 
pentru a decide dacă vom continua terapia familială sau ar fi mai 
bine să lucrăm cu copilul, individual, cu alţi membri ai familiei sau 
cu unul ori mai multe subgrupuri. 
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Lucrul cu întreaga familie: 
e întîlnirea cu familia 

şi identificarea proceselor 
si a tiparelor interactive 


Lucrul individual şi/sau 
pe subgrupuri din cadrul 
familiei: 

* pentru a influenţa percepții 
e pentru a influenţa gînduri 
şi comportamente 


“Lucrul cu întreaga familie: 
e pentru a influenţa percepții 
e pentru a influenţa gînduri 
şi comportamente 

* pentru a permite familiei 
să testeze şi să pună 

„în practică noi tipare 
interactive 

* pentru a integra 

lucrul individual 

şi/sau pe subgrupuri 

în întreaga familie 


Familia încheie terapia 


É y . 
Ls on è S 3 
Nota: i Hi ie reprezintă schimbarea care survine între şedinţe 


Figura 9.2. Cadrul practicii 


Consilierea individuală şi consilierea în subgrup © 
pentru membrii familiei | 


Drept consecinţă a conştientizării sporite, într-o şedinţă de terapie 
cu întreaga familie, este posibil să apară probleme legate îndeosebi 
de unul sau de mai multi membri ai familiei. De exemplu, poate că 
familia este supărată sau manifestă resentimente în legătură cu 
comportamentul agresiv al unui anumit copil faţă de fraţii săi. Pe 
parcursul întregii şedinţe de terapie familială, e posibil să se discute 
despre modul în care acest comportament îl afectează pe fiecare dintre 
membrii familiei. Totuşi, copilul poate să fie incapabil să înţeleagă 
şi/sau să îşi explice sentimentele ori comportamentele într-un mod 
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inteligibil pentru restul familiei. Într-o astfel de situaţie, e clar că ar 
fi avantajos ca acel copil să beneficieze de o şedinţă de consiliere 
individuală. În cadrul şedinţei individuale copilul poate reuşi să dea 
dovadă de mai multă deschidere, relatindu-şi experienţa vieţii în 
familie. De exemplu, poate reieşi că acel copil este îngrijorat, deoarece 
crede că relaţia dintre părinţii lui este nesatisfăcătoare, fapt pe care 
nu l-a putut menţiona în timpul şedinţei de terapie familială. Într-un 
cadru individual, copilul îşi poate accesa teama de o posibilă despărţire 
a părinţilor, iar apoi va putea lua unele decizii cu privire la modul 
în care să îşi gestioneze anxietatea într-un mod constructiv. 
Lucrul individual şi/sau pe subgrupuri poate include : 


e consiliere individuală: 
- acordată unui adult, pentru a rezolva comportamente şi pro- 
bleme personale ; 
- acordată unui copil, pentru a rezolva comportamente şi pro- 
bleme personale ; 
° consiliere pentru parinti/cuplu: i 
~ vizind probleme relationale ; 
- vizind stilul de parenting (inclusiv influenta familiei de ori- 
gine) ; 
- vizind probleme de parenting ; 
è consiliere pentru subgrupuri: 
~ ‘vizind probleme relationale ; 
- vizind reacţii emoţionale la traume anterioare. 


Printre motivațiile lucrului cu subgrupuri sau individual, mai 
degrabă decît cu întreaga familie, se numără faptul că în ultimul caz 
este posibil să nu ne axăm pe necesităţile specifice ale indivizilor sau 
ale subgrupurilor.. Uneori e posibil ca persoanele să nu se simtă 
capabile să discute despre probleme personale delicate de fata cu 
întreaga familie sau să nu se simtă în siguranţă dezvăluind informa- 
tii în prezenţa celorlalţi. De exemplu, acest lucru se întîmplă in 
situaţiile de violenţă domestică, atunci cînd un copil sau un părinte 
este prea speriat pentru a discuta despre ceea ce se întîmplă de fapt 
în familie. 
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Integrarea lucrului individual sau pe subgrupuri . 
în lucrul cu întreaga familie 


După ce am lucrat cu un copil, cu alţi membri ai familiei, separat, 
sau cu un subgrup, vrem să integrăm această activitate de consiliere 
în sistemul familial mai amplu. Astfel apare posibilitatea de a rezolva 
problemele individuale ale copilului şi, concomitent, problemele 
familiale care contribuie la starea emoţională şi psihologică a copilului. 
În acest proces de integrare, implicăm întreaga familie într-o şedinţă 
de consiliere, în care persoana vizată sau subgrupul vizat poate 
împărtăşi informaţii adecvate pentru a fi comunicate, ce au reieşit în 
urma şedinţelor de consiliere la care a participat. Evident, există 
adesea informaţii dezvăluite în cadrul unei şedinţe individuale sau al 
unei şedinţe cu un subgrup care nu sînt adecvate pentru a fi comunicate 
întregii familii. Din acest motiv, sîntem foarte atenţi să păstrăm 
confidentialitatea şi să nu le comunicăm altor membri ai familiei 
informaţii obţinute în cadrul unei şedinţe de consiliere individuale 
sau cu un subgrup. În schimb, încurajăm persoana sau membrii 
subgrupului să comunice întregii familii ce informaţii doresc. 

În unele cazuri, ne vom da seama că, din cauza unor probleme 
“legate de confidentialitate generate de o şedinţă de consiliere indivi- 
duală sau cu un subgrup, mai degrabă decît să implicăm întreaga 
familie, trebuie să lucrăm în plus implicînd doar părinţii şi un anumit 
copil sau subgrup. Acest lucru presupune să îi convocăm împreună 
pe copil şi pe alţi membri ai familiei, pentru a comunica informaţii, 
convingeri şi idei care poate au evoluat în cadrul şedinţelor cu o 
singură persoană sau cu grupuri mici. De exemplu, poate că un copil 
a folosit animalele de jucărie într-o şedinţă individuală, pentru a-şi 
analiza disconfortul asociat cu viaţa sa alături de familia vitregă. 
Poate fi important ca părinţii să cunoască problemele care generează 
disconfortul copilului, ca să îl ajute să se simtă mai în largul său în 
cadrul familiei, dar poate să nu fie benefic să le afle şi restul familiei. 
În consecinţă, o întâlnire la care să participe doar copilul şi părinţii 
poate constitui o modalitate mai rezonabilă de a integra eforturile 
terapeutice. 

În lucrul cu un copil sau cu un grup mic, este important ca tera- 
peutul să pregătească copilul sau subgrupul pentru activitatea inte- 
grativă. În consecinţă, vor fi încurajate discuţiile despre informaţiile 
care urmează să fie împărtăşite în contextul familial, mai larg, şi care 
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vor rămîne private. Pot fi analizate şi implicaţiile pe care le-ar avea 
comunicarea informaţiilor, sub aspectul posibilelor consecinţe. 
Uneori, pentru membrii familiei este satisfăcător să efectueze acti- 
vitatea integrativă într-un cadru în care terapeutul joacă doar rolul 
de mediator. În această situaţie terapeutul îi poate invita pe unii 
membri ai familiei să împărtăşească ce anume doresc, precizînd clar 
că pot exista lucruri pe care să îşi dorească să nu le dezvăluie. În 
alte cazuri, efectuarea activităţii integrative într-un cadru terapeutic 
poate fi inutilă, deoarece, drept consecinţă a lucrului individual sau 
pe subgrupuri, membrii familiei rezolvă spontan probleme între 
şedinţele de terapie. 

În general, scopurile integrării lucrului individual în lucrul cu 
întreaga familiei sînt găsirea unor soluţii şi identificarea unei schimbări. 


Axarea pe găsirea unor soluţii 


Activitatea integrativă survine adesea drept consecinţă a rolului de 
mediator asumat de către consilier. În această situaţie, consilierul îi 
invită pe membrii familiei să comunice orice doresc. Drept consecinţă 
a acestui proces de comunicare, familia ca întreg şi fiecare dintre 
membrii săi vor fi încurajați să se implice într-un proces de găsire a 
soluţiilor. Pe parcursul acestui proces, consilierul creează o atmosferă 
în care să se respecte sentimentele, necesităţile şi rolurile tuturor 
membrilor familiei. 

_ Am constatat adesea că multe dintre aspectele subiacente ale 
problemelor familiale sînt legate de conflicte vizind puterea şi inti- 
mitatea în cadrul familiei. Multe soluţii vor include modalităţi de a-i 
ajuta pe unii membri ai familiei să simtă că deţin puterea şi, conco- 
Mitent, că au şansa să îşi satisfacă nevoile emoţionale, confortabil, 
în cadrul familiei. 


Identificarea unei schimbări şi influenţa 
proceselor circulare 


Un motiv fb itzi pentru care alegem să lucrăm cu întreaga familie, 
precum şi cu copilul, separat, are legătură cu procesele circulare din 
„cadrul sistemului familial. Dacă lucrăm numai cu copilul, beneficiile 
terapeutice pe care le vom înregistra pot fi limitate. 
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Analizaţi procesul circular prezentat în figura 9.3. În acest exem- 
plu, initial, copilul se simte respins şi adoptă comportamente nela- 
locul lor, pentru a atrage atenţia. Din cauza acestei rele purtări, . 
părintele se enervează şi nu îi acordă afecţiune. Astfel, se accentuează 
'sentimentul copilului că este respins. În consecinţă, atît exterioriză- 
rile nelalocul lor ale copilului, cît şi comportamentul de retragere al 
părintelui se amplifică. Procesul este circular, fiecare comportament 
constituind o reacţie la comportamentul anterior. Datorită inevitabi- 
lităţii proceselor circulare, deseori este profitabil ca fraţii, precum şi 
părinţii să înţeleagă schimbările pe care le manifestă un anumit copil 
şi uneori problemele cu care s-a confruntat acesta pe parcursul tera- 
piei individuale. Evident, din cauza proceselor circulare, schimbările 
manifestate de un membru al familiei pot fi împiedicate de acţiunile 
altor membri, care continuă să aibă comportamente familiare, dău- 
nătoare. 


Copilul se simte mai Copilul se simte Părintele Părintele 
respins şi creşte frecvenţa | | respins şi se comportă devine nervos Zi pre rime 
comportamentelor inadecvat, pentru şi îşi retrage aa 529 It 

nelalocul tor a atrage atentia afectiunea e Giai 


Figura 9.3. Un proces circular 


Adesea, cînd survin schimbări, membrii familiei li se pot opune - 
fie intenționat, fie inconştient -, deşi au impresia că îşi doresc 
schimbarea. Pentru familii poate fi util să înţeleagă că influenţează 
sau blochează procesul schimbării, fără intenţie. În plus, este impor- 
tant ca familiile să fie informate că uneori un copil poate avea perioade 
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de involutie, de regresie, pe parcursul procesului de consiliere, pînă 
ce apar schimbări pozitive de durată. Dacă informăm familia în 
prealabil, ea poate fi pregătită pentru acest lucru şi să îşi dea seama 
că este vorba despre o componentă a procesului de schimbare. 
Implicarea familiei în procesul terapeutic le oferă membrilor familiei 
şansa de a-şi exprima sentimentele privind procesul schimbării şi de 
a se implica activ şi pozitiv în proces. 


Recunoaşterea faptului că survin schimbări 
între şedinţele de consiliere 


În mare parte, schimbările care survin în familiile implicate în 
consiliere apar între şedinţe. Acest lucru este inevitabil, deoarece 
între şedinţele de consiliere percepțiile individuale ale membrilor 
familiei se schimbă, datorită discuţiilor despre conştientizarea sporită 
şi despre posibilitatea de a manifesta comportamente noi. Este impor- 
tant să se valorifice aceste schimbări manifestate între şedinţe, să fie 
recunoscute. Identificînd schimbarea survenită între şedinţe, tind să 
fie stimulate schimbări ulterioare. 

Adesea familiile minimalizează schimbările survenite între şedinţe - 
de exemplu, spunînd: „Da, dar Jason a fost plecat in tabără cîteva 
zile săptămîna trecută”, diminuind astfel schimbarea care a survenit 
cu cîteva zile mai devreme. Pentru a ne asigura că schimbarea este 
identificată, apreciată şi că va continua să se manifeste, o putem face 
demnă de a fi anunţată. 

Schimbarea poate deveni demnă de a fi anunţată dacă este căutată 
şi identificată în mod deliberat. De exemplu, la începutul unei şedinţe, 
poate fi util să se adreseze întrebarea: „Ce schimbări în bine s-au 
observat de cînd ne-am întâlnit ultima oară ?”. Întrebarea presupune 
că au survenit schimbări pozitive şi încurajează familiile să caute 
aspecte care s-au îmbunătăţit, mai degrabă decit să se concentreze 
asupra problemei. O abordare alternativă este întrebarea : „Lucrurile 
s-au îmbunătăţit ori s-au înrăutățit de la ultima noastră întrevedere ? ”. 
Un avantaj al utilizării acestei întrebări este că membrii familiei ce 
se axează pe probleme au şansa de a-şi exprima punctul de vedere, 
care poate fi integrat în imaginea mai amplă, în care au survenit 
schimbări pozitive. Ci. 

Mai ales in cazul copiilor mici se pot dovedi utile întrebările de 
evaluare conform unei scale, însoțite de diagrame desenate pe un 
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panou. De exemplu, consilierul poate întreba: „Pe o scală de la 
1 la 10, unde 1 înseamnă foarte nefericită, iar 10 foarte fericită, unde 
se situează familia dumneavoastră ? ”. Scala poate fi desenată pe panou, 
iar membrilor familiei li se poate cere să marcheze pe ea unde anume 
situau familia înainte de începerea consilierii şi unde o plasează acum. 

De asemenea, cînd ajutăm o familie să consolideze schimbarea, 
e util să căutăm martori care o pot confirma. De exemplu, poate fi util 
să punem întrebarea: „A mai observat cineva această schimbare ? ” 
şi să analizăm „cum” a fost realizată schimbarea, întrebînd „Ce anume 
ati făcut diferit?” şi „A mai procedat şi altcineva în mod diferit ?”, 
Adresarea acestor întrebări poate ajuta familia să identifice resursele 
individuale şi familiale care au facilitat schimbarea şi să fie oe 
de ele. 

Este important ca familia să fig felicitată pentru schimbările făcute 
„ deoarece adesea unele schimbări pozitive pot fi ja cu vederea, 
mai ales în familii haotice. 


Nevoia de susținere 


Uneori copiii pot simţi nevoia unui sprijin pentru a reuşi să le comunice 
informaţii importante altor membri ai familiei. Acest aspect este 
deosebit de relevant atunci cînd copiii nu sînt capabili să îşi exprime 
sentimentele de faţă cu părinţii lor. În exemplul de mai sus, după ce 
se lucrează separat cu el, copilul poate deveni capabil să împărtăşească 
mai uşor informaţii, dacă terapeutul rezumă mai întîi şedinţele indivi- 
duale, astfel încît familia să înţeleagă procesul care l-a ajutat pe copil 
să ajungă la poziţia actuală. 

Cind acţionăm în calitate de susţinător al copilului, este important 
să petrecem mai întîi un timp cu el, ca să îi putem înţelege proble- 
mele. Apoi, este esenţial să discutăm cu el implicaţiile faptului că îl 
vom susţine în cadrul familiei şi să cădem de acord asupra informa- 
ţiilor care vor fi comunicate şi a momentului cînd se va face acest 
lucru. Astfel, copilul deţine un anumit control asupra procesului 
dezvăluirii unor informaţii personale sau delicate. Cînd există pro- 
bleme legate de siguranţa copilului, respectăm indicaţiile prezentate 
în capitolul 2. 
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Feedbackul către sursele la solicitarea cărora copilul 
a urmat terapia 


După o perioadă de terapie, după ce copilul şi-a rezolvat problemele 
şi a devenit mai puternic în anumite sensuri, poate fi de dorit ca tera- 
peutul, cu permisiunea părinţilor, să integreze activitatea terapeutică 
în mediul copilului. Sursele la solicitarea cărora copilul urmează 
terapia ~ de exemplu, şcoala sau o organizaţie comunitară - pot 
beneficia de pe urma feedbackului cu privire la evoluţia copilului pe 
parcursul terapiei. Este important să se ofere un feedback general 
care să nu încalce confidentialitatea, divulgînd informaţii specifice 
cu caracter personal. Un copil poate avea de cîştigat dacă unele 
persoane importante din viaţa lui îi înţeleg comportamentele anterioare 
şi sînt capabile să colaboreze constructiv sub aspectul schimbărilor 
comportamentale. O astfel de cooperare îl poate ajuta pe copil să 
continue să experimenteze comportamente noi şi să exerseze aptitudini 
adaptive nou-descoperite. i 


Aspecte importante 


e Copiii pot să nu se simtă liberi să îi dezvăluie consilierului aspecte 
deranjante în prezenţa altor membri ai familiei. 
Dacă un copil se schimbă, încurajarea schimbării în cadrul familiei 
va contribui la stimularea schimbării lui, mai degrabă decit să o 
submineze. 
Terapia familială este cea mai bună modalitate de a-i permite 


familiei să gestioneze procese circulare dăunătoare. 

Integrarea consilierii individuale în terapia familială le permite 
unora dintre membrii familiei şi îndeosebi copiilor să îşi gestioneze 
probleme personale care îi pot influenţa nu numai pe ei înşişi, ci 
şi familia ca întreg. 

Uneori copiii au nevoie ca terapeutul să îşi asume rolul de susti- 
nător pentru a-i ajuta să le comunice altor membri ai familiei 
informaţii importante. 


10 
Consilierea de grup a copiilor 


În timp ce citeati această carte, suntem siguri că dumneavoastră, 
cititorul, v-aţi dat seama de valoarea lucrului individual cu copilul, 
pentru a-i asigura acestuia un mediu sigur, intim şi confidential in 
care să îşi spună povestea, să îşi rezolve problemele şi să îşi schimbe 
gîndirea şi comportamentul. Pentru mulţi copii consilierea individu- 
ală este cea mai bună soluţie. Totuşi, în cazul unor copii cu anumite 
probleme sau cu situaţii specifice, includerea lor într-un grup de 
consiliere, alături de alţi copii, poate prezenta avantaje semnificative. 

Cititorii interesaţi în mod deosebit de posibilitatea consilierii de 
grup a copiilor pot citi lucrarea noastră Working with Children in 
Groups : A Handbook for Counsellors, Educators and Community 
Workers (Geldard si Geldard, 2001). În această carte am prezentat 
pe larg aspectele legate de activitatea cu grupurile de copii si am 
inclus programe elaborate special pentru consilierea copiilor care au 
fost victime ale violentei domestice, au probleme legate de stima de 
sine sau dificultăţi privind competențele sociale ori au fost diagnos- 
„ticaţi cu ADHD (tulburare hiperchinetică cu deficit de atenţie). 

Cînd decidem dacă să apelăm sau nu la lucrul în grup, conside- 
rentele importante sînt personalităţile copiilor respectivi, specificul 
problemelor lor şi preferinţele individuale şi ale familiei. Este impor- 
tant ca liderii să conştientizeze avantajele consilierii de grup şi să fie 
convinşi că activitatea de grup poate să fie folosită pentru a stimula 
o funcţionare şi o evoluţie mai sănătoase şi să devină un catalizator 
al dezvoltării (Kymissis, 1996). Deoarece. grupurile pot reflecta 
mediul social mai larg, ele sînt capabile adesea să promoveze schim- 
barea, lucru dificil de obţinut prin intermediul consilierii individuale. 
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Avantajele consilierii de grup a copiilor 


Cînd un consilier are drept clienţi o serie de copii cu probleme 
asemănătoare sau cu experienţe similare, poate fi avantajos să 
desfăşoare activitatea terapeutică într-un cadru de grup. Lucrind în 
grup, copiii descoperă că nu sînt singuri, că şi alţi copii s-au confruntat 
cu probleme sau experienţe asemănătoare. Această descoperire îi 
poate ajuta foarte mult să dea dovadă de deschidere şi să discute liber 
cu ceilalţi copii despre problemele lor personale, în cadrul grupului. 
Acest lucru poate fi foarte util din punct de vedere terapeutic. 
| De obicei crearea unui grup de copii cu probleme sau experienţe 
comune nu este dificilă, pentru că în rîndul copiilor care apelează la 
consiliere vor exista cu siguranţă unii cu experienţe similare. De 
exemplu, sînt cei care au trăit experienţa unor familii disfunctionale, 
a destrămării familiilor, a violenţei domestice, au probleme legate de 
familii recompuse, au pierdut persoane apropiate, în urma unor decese 
sau despărţiri, au fost victime ale neglijentei sau ale abuzului fizic 
ori emoţional. Alcătuirea unui grup de consiliere din copii care se 
încadrează cu toţii în una dintre aceste categorii le permite acestora 
să îşi împărtăşească experienţele, să înveţe unii de la alţii, dar şi din 
contribuţiile consilierilor ce conduc grupul. 

Un alt avantaj considerabil al consilierii de grup a copiilor constă 
în faptul că un grup oferă un cadru social care îi ajută pe aceştia să 
înveţe din interacţiunile lor sociale în cadrul grupului. Acest lucru 
poate fi deosebit de util pentru copiii care au probleme legate de 
competențele sociale, deoarece ei pot primi feedback de la alti copii 
din grup şi de la liderii grupului, cu privire la efectul comportamen- 
telor asupra interacțiunilor, învăţind astfel despre comportamente mai 
utile. Deşi prin consilierea individuală se pot înregistra unele pro- 
grese, copilul fiind ajutat să îşi amelioreze competențele sociale, 
învăţarea acestora prin exersarea unor comportamente noi într-un 
cadru de grup prezintă avantaje considerabile. Din experienţa noastră, 
ea tinde să inducă schimbarea mai repede şi mai eficient decît lucrul 
individual cu un copil care şi-a dezvoltat în mod defectuos competenţe 
sociale. 

Ca şi lucrul cu copii ce au deficienţe la nivelul competenţelor sociale, 
grupurile de consiliere pot fi folosite pentru a facilita dezvoltarea 
personală a copiilor care au o imagine a sinelui deficitară, o stimă de 
sine scăzută sau anumite probleme comportamentale. Grupurile pot 
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fi foarte utile în gestionarea aspectelor legate de stima de sine, deoa- 
rece un nivel scăzut al acesteia este adesea rezultatul eşecului unui 
copil de a interactiona pozitiv cu semenii săi. Rezultatul pe care-l 
vizează grupurile axate pe stima de sine este să îi determine pe copii 
să se identifice cu alti membri ai grupului, să îşi aprecieze şi să îşi 
consolideze capacităţile, avantajele şi abilităţile personale şi să înveţe 
modalităţi mai eficiente de relationare. Un grup îi poate oferi copi- 
lului ocazia de a experimenta comportamente noi într-un mediu sigur, 
în care beneficiază de sprijin, iar apoi de a cunoaşte succesul, inter- 
actionind pozitiv cu alti copii. Pe măsură ce un astfel de grup se 
dezvoltă, probabil că le va oferi participanţilor un sentiment de 
apartenenţă, fapt care poate avea un efect pozitiv asupra sentimente- 
lor de valoare personală ale copiilor. che = 
De asemenea, consilierea de grup poate avea un rol de sprijin pentru 
copiii care trăiesc în situaţii dificile. Exemple de copii care pot 
beneficia de apartenenţa la un grup de consiliere de sprijin sînt cei 
cu părinţi alcoolici, copiii „cu cheia de git”, cei crescuţi de asistenţi 
maternali şi copiii ai căror părinţi au probleme de sănătate mentală. 


Limitele impuse de lucrul în grup cu copiii 


„Din păcate, lucrul în grup poate fi inadecvat în cazul anumitor grupuri 
de copii, din tot felul de motive. Cu siguranţă, consilierea copiilor 
într-un cadru de grup poate fi problematică pentru cei care nu îşi pot 
controla impulsurile, respectiv exuberanta şi agresivitatea (Kraft, 
1996), şi pentru copiii ce manifestă rapid comportamente agresive şi 
„distrug bunurile. În plus, lucrul în grup nu va avea probabil succes 
cu copiii ce suferă de tulburări psihotice care i-ar putea predispune 
la decompensare, drept consecinţă a stresului indus de schimburile 
sociale necesare în cadrul unui grup sau cu copii ce au tulburare de 
limbaj expresiv sau tulburare mixtă de limbaj receptiv şi expresiv şi 
pot să aibă dificultăţi privind exprimarea frustrării altfel decît prin 
izbucniri agresive (Gupta er al., 1996). 

„O altă limitare a acestui tip de terapie este că nu permite consa- 
crarea unui timp semnificativ pentru gestionarea nevoilor individuale 
şi personale ale unui singur copil din grup. Copiii cu un nivel ridicat 
de perturbare emoţională au de obicei nevoie de consiliere individu- 
ală, deşi în unele cazuri poate fi util ca un copil să fie inclus într-un 
program de grup, fiind consiliat totodată şi individual. 
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Tipurile de grupuri de consiliere pentru copii 


Există două tipuri comune de grupuri de consiliere pentru copii, în 
- funcţie de necesităţile specifice privind calitatea de membru şi 
scopurile grupului. Un tip de grup este practic grupul de terapie, 
care vizează inducerea schimbării prin intermediul grupului. Astfel 
de grupuri îi ajută pe participanţi să îşi rezolve problemele emoţionale 
perturbante discutind despre ele în cadrul grupului şi implicindu-se 


în activităţi care le permit să îşi exprime sentimentele şi apoi să îşi 


schimbe gîndirea şi comportamentul. Celălalt tip de grup vizează să 
inducă schimbarea îndeosebi prin intermediul comentariilor psiho- 
educative. În plus, există acele grupuri care combină consilierea de 
grup cu comentariile psihoeducative, urmate de discuţii în grup despre 
aceste comentarii. | 


Grupurile de terapie 


Grupurile de terapie sînt deosebit de utile pentru copiii care au fost 
diagnosticati cu o tulburare mentală sau suferă de detresă emoţională 
severă şi/sau de o afecţiune psihiatrică - de exemplu, copii care 
prezintă tulburare de stres posttraumatic (Shelby, 1994), copii cu 
schizofrenie (Speers şi Lansing, 1965), copii cu tulburări anxioase, 
tulburări depresive, tulburări de comportament perturbator, tulburare 
de conduită, tulburarea opozitionismului provocator şi tulburare de 
dezvoltare specifică (Gupta et al., 1996). 

De asemenea, grupurile de terapie sînt utile pentru copiii care nu 
prezintă detresă emoţională severă sau tulburări psihiatrice, dar au 
dificultăţi în gestionarea factorilor de stres generati de provocările 
vieţii. În aceste grupuri accentul cade de obicei pe explorarea şi 
rezolvarea unor aspecte perturbante. Aceste grupuri le permit copii- 
lor implicaţi să îşi acceseze emoţiile incomode şi să se elibereze de 
ele, iar apoi să îşi schimbe convingerile, atitudinile şi comportamen- 
tele. Astfel de grupuri sînt extrem de utile pentru a preveni apariţia 
unor probleme mai grave, deoarece participanţii au şansa de a-şi 


împărtăşi experienţele, gîndurile şi sentimentele personale, înainte: 


de dezvoltarea unor probleme grave. Ei pot beneficia de sprijin, 


încurajare şi feedback cu privire la problemele, comportamentele, 
convingerile şi atitudinile lor, iar în consecinţă pot să descopere mai 
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multe lucruri despre sine şi să îşi dea seama că dispun de mai multe 
oportunităţi decît îşi imaginau cu privire la schimbarea atitudinilor 
şi comportamentelor. 

Ca şi în cazul consilierii individuale a copiilor, consilierii care 
coordonează grupuri de terapie pentru copii folosesc de obicei în 
mare măsură diverse mijloace şi activităţi, ca să îi implice pe aceştia 
în moduri care să le permită să vorbească despre aspecte, dificile. 


Grupurile psihoeducaţionale 


Alte grupuri de consiliere pentru copii ar putea avea o natură mai 
specific psihoeducaţională. Scopul acestor grupuri este să le ofere 
copiilor informaţii ce îi vor ajuta să îşi adapteze reacţiile la situaţiile 
de viaţă cu care se confruntă şi să se comporte-în moduri mai 
adaptabile. Deoarece grupurile psihoeducationale pun accent pe 
obţinerea unor informaţii şi cunoştinţe, aceste grupuri sînt în general 
mai structurate decît cele de terapie. Ele pot dezvolta un conţinut în - 
conformitate cu o programă structurată. De obicei au obiective anume 
stabilite şi aşteptări clare de la membrii grupului. Deşi accentul se 
pune pe învăţare, procesul implică de obicei interacţiune în cadrul 
grupului, membrii acestuia împărtăşindu-şi gînduri, sentimente, expe- 
riente, atitudini, convingeri şi valori şi discutînd despre ele, mai ales 
dacă au legătură cu teme relevante. 

Ca şi în cazul grupurilor de terapie, consilierii care conduc gru- 
puri psihoeducationale formate din copii folosesc de obicei foarte 
mult diferite mijloace si activitati pentru a-i implica pe copii si a-i 
ajuta să discute despre materialul psihoeducational prezentat. 


Planificarea coordonării unui grup 


Înainte să planificati coordonarea unui anumit grup de copii, trebuie 
să decideti dacă este mai adecvat să lucraţi cu grupul respectiv de 
copii decît individual, cu fiecare copil in parte. Unii copii progresează . 
mai bine dacă sînt ajutaţi individual, în timp ce alţii au mai mult de 
cîştigat prin participarea la un program de grup sau prin participarea 
simultană la consiliere individuală şi la un program de grup. 

Cînd un copil este consiliat în mod individual, între el şi consilier 
se dezvoltă în mod deliberat o relaţie cu un scop precis. Deşi o ast- 
fel de relaţie este benefică pentru copiii care pot face faţă unui 
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anumit nivel de intimitate cu un adult, este posibil ca alţi copii să 
aibă comportamente negative, cam cum ar proceda şi în alte relaţii 
apropiate. Pentru astfel de copii consilierea de grup poate fi cea mai 
bună opţiune, deoarece diminuează intensitatea relaţiei cu consilierul. 
Într-un grup se dezvoltă relaţii intense, dar în cazul multor copii 
acestea tind să fie direcționate mai mult spre ceilalţi membri ai gru- 
pului decît spre lideri (Swanson, 1996). 

Unii părinţi sînt îngrijoraţi din cauza relaţiei care se dezvoltă între 
copilul lor şi un adult într-o situaţie în care nu sînt şi ei prezenţi. În 
astfel de cazuri anxietatea părintelui tinde să constituie un obstacol 
în calea rezultatelor eficiente ; poate fi mai avantajoasă includerea 
copilului într-un grup, deoarece într-o astfel de situaţie sînt mai puţine 
' şanse să se manifeste un nivel similar de anxietate parentală. 

Uneori poate fi utilă includerea unui copil într-un grup de consi- 
liere în paralel cu consilierea personală a acestuia. Astfel, în şedinţele 
individuale copilul îşi poate rezolva probleme emoţionale care pot fi 
generate de interacţiunea în cadrul grupului. Adesea astfel de aspecte 
pot fi prea dificile pentru a fi semnalate de copil în mediul de grup. 

Pentru consilierii care intenţionează să coordoneze grupuri de 
copii, este important să cunoască foarte bine nevoile acestora si 
scopurile grupului şi să ia decizii cu privire la procesul terapeutic ce 
va fi utilizat. Dacă este adecvat, poate fi elaborat un anumit program 
de subiecte şi activităţi care să se desfăşoare într-un anumit număr 
de şedinţe. 


Evaluarea copiilor pentru a fi incluşi 
într-un program de grup 


Conform unei concepții, în cel mai bun caz, selectarea membrilor grupului 
poate fi făcută „la inspiraţie” (Henry, 1992). Totuşi, experienţa sugerează 
că, analizînd anumiţi factori, cînd se stabileşte componenţa grupurilor 
de copii, este posibil să se evite o catastrofă, un grup disfunctional sau 
cel puţin un conflict major care se poate dovedi distructiv pentru grup 
(Fatout, 1996). În consecinţă, este rezonabil să se apeleze la un proces 
de evaluare formal, pentru a decide care copii să fie incluşi într-un 
anumit grup. 

Prin procesul de evaluare se stabileşte dacă necesităţile cutii) 
sînt adecvate necesităţilor identificate ale grupului-tinta, dacă un anu- 
mit copil are şanse să beneficieze de pe urma programului planificat 
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pentru grup şi dacă includerea copilului va duce la formarea unui 
grup cu o structură echilibrată sau compatibilă. În alcătuirea grupu- 
lui se poate ţine cont de vîrstă, sex, cultură, rn grupului şi tipul 
de activitate planificată. . 

Poate fi util să includem într-un grup copiii care dispun de diverse 
resurse, experienţe şi comportamente. Acest fapt poate avea o influ- 
enţă pozitivă asupra modului în care funcţionează grupul. În plus, 
includerea lor poate avea drept rezultat obţinerea unor materiale utile, 
care să fie procesate în beneficiul grupului. 

Prin procesul de evaluare se stabileşte dacă respectivul copil ar 
putea funcţiona în grup şi se caută răspuns la întrebările : 


1. Copilul are un ego destul de puternic şi abilităţile necesare pentru 
a face faţă într-un grup? 
2. Copilul va reuşi să se integreze alături de alti membri ai grupului ? 


Pe parcursul procesului de evaluare este esenţial să ne consultăm 
cu părinţii. Este important ca un copil să fie inclus într-un grup doar 
dacă părinţii înţeleg bine specificul grupului, scopurile sale, activităţile 
pe care urmează să le desfăşoare şi liderii aleşi să coordoneze grupul. 

Evaluarea adecvării unui copil într-un anumit grup poate lua fie 
forma unei evaluări clinice, fie a unei evaluări psihometrice, fie 
ambele forme, în funcţie de specificul grupului. 

Evaluarea clinică poate implica evaluarea adecvării copilului în 
grup, în ce priveşte comportamentul, funcţionarea intelectuală, vor- 
birea şi limbajul, abilităţile motoare şi percepţia despre sine ale copi- 
lului. Includerea unei evaluări psihometrice poate fi utilă mai ales la 
grupurile de copii cu probleme de sănătate mentală. 


Planificarea coordonării unui grup de consiliere 


Iniţial, cînd decidem să coordonăm un grup, e important să luăm 
decizii cu privire la citi copii vor fi implicaţi, locaţia şi durata 
şedinţelor individuale şi durata totală a programului de grup. 

Nu există o regulă generală privind dimensiunea grupului, deoa- 
rece aceasta depinde de obiectivele programului, vîrsta copiilor, 
nivelul exteriorizărilor negative, manifestările perturbatoare şi acti- 
vităţile planificate. Rose şi Edleson ( 1987), referindu-se la grupurile 
de terapie, sugerează că dimensiunile acestora ar trebui să varieze de 
obicei între trei şi opt copii, deoarece în grupurile mai mari fiecărui 
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membru îi este greu să îşi satisfacă necesităţile personale într-o 
şedinţă de grup.-Cu toate acestea, este destul de dificil de lucrat cu 
mai puţin de patru copii într-un grup, deoarece doi pot întemeia o 
relaţie, al treilea fiind exclus. 

Printre considerentele privind pregătirea sălii se numără: iată 
ent spaţiu şi mobilier, pentru a permite efectuarea activităţilor plani- 
ficate ; eliminarea posibilităţii ca atenţia să fie distrasă vizual şi 
auditiv din exterior şi eliminarea materialelor care ar putea să îi 
distragă pe copii sau să reprezinte un pericol pentru ei. 

Durata fiecărei şedinţe de grup va depinde de nevoile grupu- 
lui-tinta, activităţile care urmează să fie întreprinse şi intervalul de 
vîrstă. Schnitzer de Neuhaus (1985) sugerează că, în general, copiii 
de vîrstă şcolară pot tolera doar şedinţe de grup de 45 de minute, iar 
la copiii mai mari poate fi acceptabilă o durată de 60-90 de minute. 
Deşi sîntem de acord că acest lucru poate fi valabil pentru grupurile 
„care se bazează în mare măsură pe interacţiunea verbală şi puţine 
activităţi, am descoperit că, pentru majoritatea copiilor, o oră şi 
jumătate sau chiar două ore pot fi o durată confortabilă pentru un 
grup. Credem că acest lucru e valabil dacă programul grupului este 
elaborat în mod adecvat, incluzînd utilizarea mijloacelor şi activită- 
tilor şi permitind modificări adecvate ale sarcinilor pentru copii şi 
ale ritmului în care funcţionează grupul. | 

Pentru majoritatea grupurilor de consiliere alcătuite din copii 
considerăm că o durată cuprinsă între opt şi zece săptămîni este 
perioada minimă utilă pentru un grup, dacă acesta se întruneşte timp 
de o oră sau două săptămînal. Acest interval temporal permite dez- 
„_voltarea unor procese de grup - de exemplu, stabilirea coeziunii 
grupului - şi creşte şansele ca ele să contribuie la obtinerea unor 
rezultate pozitive de către grup. 


Elaborarea unui program de grup 


După ce au fost identificate necesitățile unui anumit grup-țintă de 
copii, pentru consilierii ce coordonează grupuri poate fi atît util, cît 
şi satisfăcător să elaboreze programe specifice care să satisfacă 
necesitățile respectivului grup-ţintă. Recomandăm ca acest proces să 
„înceapă prin dezvoltarea unui program de ansamblu pentru 0 serie ` 
de şedinţe de grup, iar apoi să se elaboreze programe specifice pentru 
fiecare şedinţă în parte. 
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O serie de autori, printre care şi Malekoff (1997) şi Rose (1998), 
ne susţin opinia conform căreia, ca şi în consilierea individuală a 
copiilor, în consilierea de grup este important să folosim activităţi şi 
mijloace. Printre mijloacele utilizate se pot număra materiale artistice, 
jocuri, fişe de lucru, păpuşi, animale de jucărie, casete video sau 
DVD-uri, materiale pentru diverse meşteşuguri, argilă şi materiale 
pentru construit structuri. Printre activităţi se pot număra jocul liber, 
jocurile organizate, cu reguli, şi jocurile de rol. Utilizarea unor 
mijloace şi activităţi contribuie la stimularea atenţiei copiilor şi poate 
promova sentimentul de competenţă, cel de apartenenţă la grup, 
descoperirea sinelui, inventivitatea şi creativitatea. Ca urmare a 
interacțiunilor dintre ei cînd se implică într-o activitate, copiii pot 
învăţa despre modul în care comportamentele lor le afectează relati- 
ile personale cu ceilalti copii, cu condiţia ca liderul grupului să 
folosească abilităţile de consiliere adecvate. i 
Trebuie ținut cont de faptul că într-un grup nu e importantă o 
anumită activitate sau urmarea acesteia, ci mai degrabă modul cum 
este procesată activitatea din perspectiva comportamentelor şi emo- 
tiilor pe care le generează. În capitolul 18 vom prezenta abilitățile 
necesare pentru procesarea unei activități. $ 
Varierea unui program pentru o anumită ședință de grup facilitează 
menținerea interesului copiilor. Dacă doriți să coordonati grupuri de 
consiliere pentru copii, puteţi citi lucrarea noastră Working with 
Children in Groups (Geldard si Geldard, 2001), care include infor- 
matii detaliate despre elaborarea unui program de grup. 


Abilitatile de consiliere si de mediere necesare 
la grupurile de copii 


Evident, consilierea de grup a copiilor diferă foarte mult de consilierea 

“individuală. Consilierul nu numai că se bazează pe informaţii despre 
cum să folosească acele abilităţi de consiliere relevante pentru 
utilizarea într-o situaţie de grup, ci şi pe informaţii despre facilitarea 
procesului de grup. O descriere a informaţiilor legate de abilităţile 
de facilitare şi de consiliere a grupului este oferită în capitolul 18. 
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Aspecte importante 


e Dacă mai multi copii au probleme asemănătoare sau au avut 
experienţe asemănătoare, poate fi avantajos ca activitatea tera- 
peutică să se desfăşoare într-un cadru de grup. 

* Lucrul in grup este deosebit de util pentru copiii cu probleme legate 
de competenţe sociale deoarece grupul oferă un mediu sigur, în 
care copilul poate să experimenteze, să exerseze şi să înveţe 
modalităţi noi de relationare. | 

* Grupurile de consiliere pot avea un rol de sprijin pentru copiii care 
trăiesc în situaţii dificile. 

e Grupurile de terapie sînt deosebit de utile pentru multi copii care 
au fost diagnosticati cu o tulburare mentală sau care suferă de 
detresă emoțională severă. De asemenea, ele sînt utile pentru 
copiii care nu au astfel de probleme severe, dar care fac fata cu 
greu factorilor de stres generati de provocările vieţii. 

* Grupurile psihoeducationale sînt utile, oferindu-le copiilor informa- 
tii care îi vor ajuta să se adapteze la diferite situaţii de viata şi să 
se comporte mai adaptat. 

e Ca şi în cazul consilierii individuale, consilierii care coordonează 
grupuri de copii vor folosi de obicei în mare măsură diverse mij- 
loace şi activităţi. 

e Adecvarea includerii unui copil într-un anumit grup poate fi evalu- 
ata prin observaţii clinice şi/sau măsurători psihometrice sau prin 
ambele mijloace. 

* Planificarea coordonării unui grup de consiliere include stabilirea 

obiectivelor grupului, elaborarea programului, stabilirea structurii 

grupului, a mărimii sale, a duratei şedinţelor şi evaluarea gradului 
de adecvare a mediului în care urmează să se întrunească grupul. 
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Copiii care apelează la terapie au diverse personalităţi şi probleme 
şi diferite virste ; prin urmare, pentru fiecare copil în parte, noi, 
consilierii, vom alege modalitatea de lucru optimă pentru a-i putea 
fi de ajutor. În cazul anumitor copii putem alege o abordare activă 
şi directă, în timp ce la alţii va fi mai utilă o abordare mai puţin 
intruzivă, bazată pe autodescoperire. Cu toate acestea, indiferent de 
deosebirile dintre copii şi dintre stilurile de lucru, există o serie de 
abilităţi fundamentale de consiliere a copiilor care sînt în general 
utile. 

Pentru diversele etape ale procesului terapeutic sînt relevante alte 
abilităţi de consiliere. În general acest proces se extinde pe durata 
mai multor şedinţe, în timpul cărora consilierul va m epii o serie 
de funcții diferite : 


stabilirea unei relații cu copilul (capitolul 2) ; 
* observarea copilului (capitolul 11); 
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ascultarea activă (capitolul 12); 
amplificarea conştientizării şi rezolvarea unor probleme, pentru 
a facilita schimbarea (capitolele 13-16); 

ə gestionarea conceptului de sine şi a convingerilor autodistructive 
ale copilului (capitolul 15); | ! 
facilitarea activă a schimbării (capitolul 16) ; 

e finalizarea consilierii (capitolul 17). 


Fiecare dintre funcțiile de mai sus implică una sau mai multe 
abilități de consiliere. În această parte a III-a, vom prezenta fiecare 
funcție şi abilităţile asociate ei, începînd cu observarea. (Funcţia de 
stabilire a relaţiei a fost descrisă în cadrul discuţiei despre relaţia 
copil-consilier.) ` 


11 
-Observarea 


Observarea începe devreme, în etapa de stabilire a relației, cînd 
consilierul observă relația copilului cu părinții, uşurinţa cu care acesta 
„se desparte de ei şi comportamentul său general. Informaţiile obţinute 
prin observare sînt utile, ajutîndu-l pe consilier să ia o decizie în 
privinţa modului în care va proceda. 

O modalitate de efectuare a unei observări eficiente constă în 
abtinerea de la interacţiunile active cu copilul, menţinerea unei ati- 
tudini rezervate, observind fără a avea o atitudine intruzivă. Cînd 
observăm în acest fel, de obicei îl invităm pe copil să se joace cu 
jucăriile, jocurile şi materialele pregătite în camera de terapie ludică 
şi îi spunem că vom sta lîngă el, fără să vorbim, în timp ce se joacă. 
În timp ce îl observăm pe copil, ne monitorizăm şi comportamentul 
propriu, pentru a ne asigura că ne abtinem de la a face judecăţi Şi. 
interpretări despre felul în care se prezintă copilul. 

Alte modalităţi de a face observaţii valoroase sînt să urmăriţi ce se 
întîmplă atunci cînd dumneavoastră, consilierul, încălcaţi spaţiul copi- 
lului, insistati să interactionati cu el sau actionati in mod autoritar. 

Dacă vi s-ar cere să observati un copil, ce fel de aspecte ati 
urmări? Vă recomandăm ca, înainte de a citi paginile următoare, să 
încercaţi să elaborati o listă cu lucruri a căror observare ar fi utilă. 

În opinia noastră, unele dintre cele mai importante lucruri care 
trebuie observate cînd ne ocupăm de consilierea copiilor sînt urmă- 
toarele : 


-aspectul general ; 
comportamentul ; 
dispoziţia sau afectul ; 
funcţionarea intelectuală şi procesele de gindire ; 
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vorbirea şi limbajul ; 
“abilităţile motoare ; 
jocul ; 

relaţia cu consilierul. 


Observarea aspectului general i | 


Observarea aspectului general include observarea felului în care este 
îmbrăcat copilul, a nivelului său de atenţie şi a discrepantelor clare 
în raport cu normalul - de exemplu, diferente de ordin fizic. Gradul 
de atractivitate a copilului poate fi relevant, precum şi informaţiile 
referitoare la dezvoltarea fizică şi nivelul de nutriţie. Mai pot fi notate 
diverse manierisme ale copilului (de exemplu, ticuri faciale). 


Observarea comportamentului 


Cînd observă tipurile de comportamente pe care le manifestă copilul, 
consilierul poate viza oricare dintre următoarele întrebări : 


e Are un comportament liniştit şi atent sau gălăgios, zgomotos, 
agresiv şi distructiv? 
Copilul este uşor distras sau are un nivel bun al atenţiei ? 
Copilul încearcă să iniţieze comportamente periculoase ? 
Este copilul dispus să îşi asume riscuri? s 
Este copilul afectuos şi dependent de relaţia cu consilierul ? 
Care este reacţia copilului la contactul fizic? 
Copilul are o atitudine defensivă, reacţionează sau caută contactul ? 
„Are copilul limite adecvate? | 
Are copilul tendinţe de apropiere-evitare ; de exemplu, ia iniţiativa 
şi apoi aşteaptă indicii? 


Pe parcursul observării comportamentului consilierul poate 
remarca prezenţa unor mecanisme de evitare precum reprimarea, 
evitarea, negarea şi indicii ale disocierii. 
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Observarea dispozitiei sau afectului copilului 


Observarea dispozitiei sau afectului copilului oferă indicii cu privire 
la starea emoţională latentă a copilului. În general, se poate observa 
că un copil este vesel, trist, minios, deprimat, incitat şi aşa mai 
departe. Unii copii manifestă puţine emoţii sau deloc, copilul respectiv 
avînd o afectivitate plată. Alţii sînt egocentrici. Uneori, comportamentele 
deja observate dezvăluie informaţii şi despre dispoziţia interioară sau 
starea emoţională a copilului (de exemplu, jocul agresiv poate indica 
enervarea copilului). | 

De asemenea, este utilă observarea oricăror modificări ale dispo- 
zitiei pe parcursul şedinţei de consiliere şi a măsurii in care copilul 
îşi conştientizează dispoziţiile şi nivelul de reactivitate emoţională de 
pe parcursul şedinţei. 


Observarea funcţionării intelectuale 
şi a proceselor de gîndire 


La copiii între 4 şi 8 ani, un prim indiciu al funcţionării intelectuale 
poate fi obţinut invitindu-i să se implice în anumite sarcini, ca, de exemplu, 
rezolvarea unor puzzle-uri, denumirea unor părţi ale corpului şi 
identificarea anumitor culori. În cazul unui copil mai mare, conversaţia 
generală va dezvălui capacitatea acestuia de a rezolva probleme şi de 
a conceptualiza şi va oferi indicii cu privire la nivelul său de înţelegere. 
„ Adresîndu-i întrebări despre evenimente recente, ne dăm seama dacă 
un copil se orientează sau nu cu privire la timp, loc sau persoane. 
Investigînd nivelul de realism al unui copil şi organizarea gîndurilor 
sale, consilierul poate constientiza tiparele. anormale de gîndire, inclu- 
siv prezenţa convingerilor psihotice şi a halucinatiilor. 


Observarea vorbirii şi a limbajului 


Implicarea într-o conversaţie cu copilul îi permite consilierului să 
facă o evaluare iniţială a abilităţilor de vorbire şi lingvistice. De exemplu, 
consilierul poate observa că un copil este frustrat din cauză că nu 
poate comunica adecvat sau că tinde să se bazeze pe metode nonverbale 
de comunicare. În plus, se poate observa că vorbirea nu este clară 
sau copilul este peltic, se bilbiie ori are alte defecte de pronunție. 
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Observarea motricitatii 


Coordonarea motricitatii fine şi grosiere poate fi observată in timp 
ce copilul este implicat în activităţile din sala de terapie ludică. 
Observati dacă el stă aşezat în cea mai mare parte a timpului sau 
dacă se plimbă, sare, aleargă ori stă ghemuit şi modul în care trece 
de la o poziţie la alta - cu uşurinţă sau cu dificultate. Observati dacă 
modul de exprimare fizică pare restricţionat sau liber. Uneori copiii 
anxioşi au manifestări diferite în ceea ce priveşte controlul respirației, 
aşa că observați dacă îşi tin respiraţia, dacă oftează sau gifiie. 


Observarea jocului 


Felul în care se joacă copiii depinde de vîrstă şi de nivelul lor de 
dezvoltare ; prin urmare, înţelegerea jocului copiilor aflaţi în plin 
proces de dezvoltare este esenţială pentru efectuarea comparatiilor 
prin observare. În general, este util de observat dacă felul în care se 
joacă un copil e adecvat sau nu vîrstei sale sau dacă este stereotipic, 
repetitiv şi limitat. Un exemplu din ultima categorie ar fi dacă copilul 
ar turna în mod repetat nisip dintr-un recipient în tava cu nisip şi 
invers şi nu ar mai face altceva. i | 
Dacă un copil poate iniţia joaca, atunci consilierul nu trebuie să 
se implice în joc decît atunci cînd vrea să îl influenţeze. Consilierul 
este apoi liber să se retragă şi să observe dezvoltarea unor teme care 
apar în conţinutul jocului. În plus, consilierul poate observa calitatea 
jocului, cînd anume jocul vizează obiective şi urmează o secvenţă 
logică şi dacă materialele de joacă sînt folosite în mod adecvat. 
Caracterul creativ sau stereotip al jocului va indica nivelul de 
maturitate evolutivă a copilului. De exemplu, consilierul poate 
observa dacă un copil foloseşte substituirea obiectelor în joc, utilizînd 
o cutie drept cărucior de cumpărături. De asemenea, mai poate observa 
dacă jocul copilului este regresiv, infantil sau poate pseudomatur. 
Jocul normal al copiilor cu virsta de 3-5 ani este foarte imaginativ 
ŞI creativ, Cînd observăm jocul copiilor de această vîrstă, este impor- 
tant să ţinem cont de faptul că exprimarea fanteziilor şi a temelor 
poate fi un comportament adecvat din punctul de vedere al nivelului 
de dezvoltare. Dispozita şi intensitatea emoţiilor copilului pe parcur- 
sul jocului sînt alte elemente importante care trebuie observate. 
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Observarea relației dintre copil şi consilier 


Un aspect important al observării relaţiei dintre copil şi consilier este 
legat de problema transferului (vezi capitolul 14). 

Căldura şi caracterul prietenos ale copilului, contactul vizual, 
nivelul competenţelor sociale şi stilul predominant de interacţiune - 
toate acestea oferă informaţii care îi pot fi necesare consilierului pe 
parcursul procesului terapeutic. De asemenea, consilierul poate 
observa dacă un copil este îndeosebi retras, izolat, prietenos, dacă 
dă dovadă de încredere sau e neîncrezător, dacă este competitiv, 
negativist, cooperant şi aşa mai departe. O mare parte dintre aceste 
informaţii pot fi obţinute observind relaţia dintre copil şi consilier. 

În timp ce consilierul observă copilul, acesta poate începe să îşi 
spună povestea. În acest caz, este important să conştientizeze pe 
deplin interesul consilierului față de poveste. În acest scop, consili- 
erul va utiliza abilităţi active de ascultare. - - 5 


| Aspecte importante 


œ Observarea poate oferi informaţii valoroase, utilizate de consilier 
cînd decide cum să lucreze cu copilul. 

e Cînd observați aspectul general, remarcati orice abatere de la 
normal. 

e Observațiile privind comportamentul pot include prezenţa unor 
mecanisme de apărare. pres 

* Observarea dispozitiei sau a afectului poate oferi informaţii cu 
privire la starea emoţională latentă a copilului. 

* Observarea funcţionării intelectuale oferă informaţii despre capa- 
citatile intelectuale ale copilului şi despre prezenţa sau absenţa 
tiparelor de gîndire anormale. l 

e Observarea vorbirii şi limbajului copilului poate oferi indicii cu 
privire la capacitatea sa de a comunica în mod adecvat. 

* Observarea abilităţilor motoare poate dezvălui dacă un copil are 
libertatea de mişcare limitată sau nu. 

* Observarea jocului îi oferă consilierului un indiciu despre dezvol- 
tarea copilului. 

* Capacitatea copilului de a stabili o relaţie cu consilierul poate oferi 
informaţii cu privire la starea emoţională şi competențele sociale 
generale ale copilului. 


12 
Ascultarea activă 


Abilitatile implicate în ascultarea activă provin din metoda con- 
silierii axate pe client şi sînt deosebit de importante în etapa 1 a mode- 
lului SPICC, după cum am explicat în capitolul 8 (vezi pp. 108-110). 

În calitate de consilieri, obţinem informaţii despre copil prin 
intermediul observării şi ascultării. Efectuînd aceste funcţii specifice 
consilierului, sîntem capabili să îl ajutăm pe copil să îşi spună poves- 
tea şi să identifice aspectele deranjante. Procedînd astfel, este impor- 
tant să îi aducem la cunoştinţă copilului faptul că îi acordăm atenţie 
şi că apreciem informaţiile pe care le receptăm. 

Cum va şti copilul că îi acordăm atenţie? Cum va şti că reținem 
şi apreciem informaţiile pe care ni le comunică? 

Din păcate, unii copii sînt obişnuiţi să stea singuri şi să fie trataţi 
fără respect sau să fie ignorati de adulţi. Cum le putem transmite 
acestor copii că sîntem dispuşi să intrăm în lumea lor şi să le res- 
pectăm concepţia despre acea lume? Putem face acest lucru prin 
intermediul ascultării active. 

Ascultarea activă are patru componente parte 


un limbaj al trupului adecvat ; 
utilizarea unor răspunsuri minime ; 
utilizarea reflectării ; 

utilizarea rezumării. 


rude dare 


Un limbaj al trupului adecvat 


O modalitate eficientă de consolidare a relaţiei dintre copil şi consilier 
este ca acesta din urmă să aibă o atitudine adecvată comportamentului 
nonverbal al copilului. Această adecvare îl ajută pe consilier să îi 
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transmită copilului mesajul că îl ascultă în mod activ. De exemplu, 
dacă un copil stă pe podea, lîngă tava cu nisip, poate fi util ca teraputul 
să se aşeze şi el pe podea, alături de copil, într-o postură asemănătoare. 
Această strategie dă cele mai bune rezultate dacă este efectuată într-un 
mod natural şi confortabil pentru consilier, altfel va părea forţată, iar 
copilul va fi nedumerit de comportamentul inconsecvent al consilierului. 

De asemenea, adecvarea vitezei vorbirii şi a tonalităţii vocii în 
raport cu cele ale copilului este utilă pentru consolidarea relaţiei dintre 
copil şi consilier. Cînd copilul vorbeşte repede, poate fi util ca tera- 
peutul să apeleze la acelaşi stil de relationare şi să răspundă în mod 
asemănător. Apoi, cînd copilul vorbeşte mai lent, consilierul îşi poate 
modifica şi el ritmul, vorbind mai lent. | 

Un avantaj suplimentar poate fi obţinut dacă terapeutul reuşeşte . 
să mimeze comportamentul nonverbal şi postura copilului, cînd este 
adecvat. Copilul nu va avea doar impresia că terapeutul este alături 
de el şi că îl ascultă în mod activ; totodată, după un timp, situaţia 
poate fi inversată: după ce consilierul şi-a adecvat comportamentul 
la cel al copilului, copilul .va avea tendinţa de a-l imita pe consilier 
atunci cînd acesta introduce o schimbare semnificativă. Imaginaţi-vă 
că terapeutul a imitat viteza vorbirii, tonul vocii şi ritmul respirației 
unui copil agitat. Cînd consilierul vrea să folosească această strategie, 
poate să îşi încetinească ritmul respirației şi viteza vorbirii şi să se 
aşeze mai confortabil. Destul de probabil, copilul va imita compor- 
tamentul consilierului şi va începe să se relaxeze. 

Adecvarea comportamentului la comportamentul copilului teers 
şi nivelurile de contact vizual. Contactul vizual este important in 
stabilirea raportului cu copilul, dar fiecare copil se simte confortabil 
cu un anumit nivel de contact vizual. Prin urmare, este important ca 
terapeutul să observe comportamentul copilului din acest punct de 
vedere şi să reacționeze adecvat. Unii copii se simt mai confortabil 
şi pot discuta mai liber dacă evită contactul vizual şi se implică în 
schimb într-o activitate în timp ce vorbesc. 


Utilizarea unor răspunsuri minime 


Folosirea unor răspunsuri minime survine automat în conversaţie, 
cînd ascultăm predominant, mai degrabă decît să vorbim. Răspunsurile 
minime îi arată vorbitorului că ascultătorul este atent. Aceste răs- 
punsuri sînt uneori nonverbale şi includ doar o incuviintare din cap. 
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Printre răspunsurile minime verbale se numără expresii precum : 
„Aaa...”, „Îhîm”, „Da”, „Bine” şi „Aşa”. 

Şi unele răspunsuri mai lungi pot avea o funcţie asemănătoare. 
De exemplu, consilierul poate spune : „Îmi dau seama” sau „Înţeleg”. 

Atit răspunsurile minime, cit şi acest tip de răspunsuri mai lungi 
sint foarte utile pentru a-l încuraja pe copil să continue să îşi spună 
povestea. Cînd folosim atît răspunsuri minime verbale, cit şi nonver- 
bale, este important ca acestea să nu fie interpretate drept judecăţi, 
nici pozitive, nici negative. Pentru ca un copil să îşi spună povestea 
în mod corect, este important ca relatarea să nu fie influenţată în 
mod semnificativ de percepţia lui că ar primi aprobarea sau dezapro- 
barea consilierului. De exemplu, exclamatii intense precum „Uau ! ” 
„îl pot determina pe copil să tragă concluzii cu privire la convingerile 
şi atitudinile consilierului. Aceste concluzii pot să îl inhibe pe copil 
sau să îl facă să îşi distorsioneze povestea pentru a obţine aprobarea 
consilierului sau a evita dezaprobarea acestuia. La fel, unele raspun- 
suri minime nonverbale pot fi percepute drept expresii ale unor 
judecăţi despre conţinutul spuselor copilului. | 

În calitate de consilier, spaţiaţi-vă adecvat răspunsurile minime. 
Dacă le oferiţi prea frecvent, vor deveni intruzive şi vor distrage 
atenţia. Nu uitaţi că răspunsurile minime nu sînt doar o recunoaştere 
a faptului că îl ascultați pe copil. Totodată, ele pot fi o modalitate 
subtilă de a transmite alte mesaje. Prin urmare, este important să 
folosim răspunsurile minime cu grijă, altfel pot fi comunicate fără 
intenţie mesaje care nu sînt utile din punct de vedere teraputic. 


Utilizarea reflectarii 


Adecvarea comportamentului consilierului la cel al copilului si răspun- 
surile minime contribuie la crearea unei atmosfere în care copilul are 
sentimentul că terapeutul s-a apropiat de el şi se ocupă de el. De 
asemenea, copilul trebuie să fie sigur că terapeutul este atent la 
conţinutul şi detaliile poveştii care se derulează. În general, cea mai 
eficientă modalitate de a-i oferi copilului această asigurare este 
utilizarea abilității numite „reflectare”. 

Există două tipuri de reflectare : reflectarea conţinutului (numită 
uneori parafrazare) şi reflectarea sentimentelor. Putem combina 
aceste două tipuri de reflectare, reflectind atît conţinutul, cit şi sen- 
timentele. 
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Reflectarea conţinutului (parafrazarea) 


Utilizind această abilitate, consilierul pur şi simplu reflectă către 
copil ceea ce i-a spus acesta. Consilierul nu repetă doar cuvînt cu 
cuvînt ceea ce i-a spus copilul, ci parafrazează, adică alege detaliile 
de conţinut cele mai importante din ceea ce a spus copilul şi le 
_ reformulează mai clar, cu propriile cuvinte, nu cu ale copilului. 

Este important să observăm că reflectarea nu are loc neapărat în 
timpul conversatiei cu copiii, ci poate surveni cînd terapeutul í îi 
observă jucîndu-se. 

Iată cîteva exemple de parafrazare : 


Exemplul 1 | 

Afirmația copilului: „Mama şi tata lucrează mereu. Tata pleacă 
de acasă mult timp ca să lucreze, merge la Cairns şi în multe locuri. 
-Mama este şefă acolo unde lucrează şi uneori trebuie să stea mai 
mult şi să le spună oamenilor ce să facă”. 

Răspunsul consilierului: „S-ar părea că mama şi tata nu sînt 
foarte mult timp alături de tine”. 


Exemplul 2 (copilul jucîndu-se cu nişte figurine reprezentind 
animale în miniatură, în tava cu nisip) 

Afirmația copilului :: „Hai, dinozaurule, sari peste gard, e frumos 
aici. Hai, uită-te la mine, priveşte, hai, Spiky, vino aici, te ajut eu. 
Vin după tine, uite!” 

Răspunsul ER „Se pare că animalul tău vrea ca Spiky 
să vină alături de el”. : 


Exemplul 3 (copilul jucîndu-se în casa păpuşilor, cu familia păpuşii) 

Afirmația copilului : ,,Ti-am spus să nu faci mizerie pe podea. Să 
faci ordine ! Ţi-ai împrăștiat lucrurile peste tot, obraznicule ! ”. 

Răspunsul consilierului : „Mama vrea ca băieţelul să facă ordine”. 


Exemplul 4 
Afirmația copilului: „Am scris bine toate cuvintele, la test, dar 
Tiffany nu. Ea a fost certată şi pentru că a vorbit. Cînd eşti obraznic, 
trebuie să mergi în camera de pedeapsă. Eu nu merg niciodată în 
camera de pedeapsă”. 
Afirmația consilierului : „Cumva tu nu ai probleme, dar Tiffany are”. 
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Cînd consilierul reflectă conținutul, îi spune pur şi simplu copi- 
lului, clar şi pe scurt, cele mai importante lucruri pe care copilul 
tocmai i le-a zis. Cînd consilierul procedează astfel, copilul are 
impresia că a fost ascultat. Totodată, folosind reflectarea conţinutului, 
consilierul îl ajută pe copil să conştientizeze mai bine ceea ce tocmai 
a spus, intensificînd astfel această conştientizare. Prin urmare, copi- 
lul este capabil să sesizeze mai bine importanţa lucrurilor despre care 
vorbeşte şi să clarifice orice confuzie. Astfel, reflectarea conţinutului 
este utilă, ajutindu- I pe copil să avanseze în procesul de explorare. 


Reflectarea sentimentelor 


La fel cum reflectă conţinuturi, consilierul poate reflecta şi sentimente. 
Acest lucru implică reflectarea către copil a informaţiilor despre 
sentimentele pe care le are copilul. Cînd copilul se joacă, reflectarea 
sentimentelor poate fi utilizată şi în relaţie cu emoţiile, pe care copilul 
le atribuie unor persoane imaginare, simboluri sau animale de jucărie 
implicate în joc. 

Reflectarea sentimentelor este una dintre principalele abilităţi de 
consiliere deoarece stimulează conştientizarea sentimentelor de către 
copil. Îl încurajează pe copil să îşi gestioneze anumite sentimente 
semnificative, mai degrabă decît să le evite. 

Pentru consilier este important să cunoască clar diferenţa dintre 
ginduri şi sentimente şi să nu le confunde. Dacă v-am cere dumnea- 
voastră, cititorului, să ne spuneţi care este diferenţa dintre ginduri şi 
sentimente, ce ati răspunde? Dacă am spune că „Avem i impresia că 
persoanele sufletiste sînt consilieri mai buni” , ne-am exprima un 
gînd; ar fi mai bine dacă am spune: „Credem că persoanele sufle- 
tiste sînt consilieri mai buni”. 

În general gîndurile trebuie exprimate într-o propoziţie, în timp 
ce sentimentele au nevoie uneori doar de un singur cuvint. Denumirile 
unor sentimente, precum cele de mai jos, descriu o stare emoţională : 


bucuros trist minios 
confuz dezamăgit surprins 
disperat : copleşit speriat 
îngrijorat satisfăcut nesigur 
respins trădat neajutorat 


responsabil puternic 
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Cînd vă. uitai la această listă, ati putea observa că TORTA 
sentimentelor au şi stări opuse. În calitate de terapeuti, îi putem ajuta 
pe copii să gestioneze sentimentele negative şi neplăcute în moduri 
adaptative. Cu toate acestea, este important să fiţi realist şi să recu- 
noasteti că nu va fi posibil să ,,eliminati” sentimentele negative ale 
unui copil. Totuşi, îl puteţi ajuta pe copil să le facă faţă, astfel încît 
el să le modifice ori să le poată gestiona în mod adecvat. 

Reflectarea sentimentelor implică formularea unor afirmaţii care 
să includă cuvinte == desemnează „sentimente” — de exemplu: „Eşti 
trist”, „Pari nervos” sau „Pari dezamăgit”. lată cîteva exemple de 
afirmaţii făcute de copii, însoţite de reflectarea adecvată a sentimen- ` 
telor de către consilier. 


Exemplul 1 $ | 

Afirmația copilului: „Ori de cîte ori o întreb pe mama dacă pot 
-să merg la mătuşa Karen, ea spune: «Nu». Săptămîna asta merge 
Kelly şi era rîndul meu”. 

Răspunsuri posibile ale consilierului : „Eşti dezamăgit” sau „Pari 
mînios”. (Răspunsul corect depinde de context şi de semnalele non- 
verbale.) 


Exemplul 2 (fratele copilului a murit într-un accident de maşină) 

Afirmația copilului: „Fratele meu n-avea cu el cîinele lui prefe- 
rat cînd a fost lovită maşina”. 

Răspunsul consilierului : „Eşti foarte trist” sau „Pari foarte trist”, 


Exemplul 3 (copilul este implicat într-un joc imaginativ de rol) 

Afirmația copilului: „Să plecăm de aici înainte să ne găsească. 
Repede, vin! ”, 

Răspunsul consilierului: „Pari speriat”. 


Exemplul 4 (copilul se joacă în casa păpuşilor, cu familia de 
păpuşi) 

Afirmația copilului: „Ţi-am spus să nu faci mizerie pe jos. Fă 
ordine. Ţi-ai împrăștiat lucrurile peste tot, obraznicule”. 

Răspunsul consilierului : ig aceea pare foarte supărată”. 


Adesea, copilul va încerca să evite să îşi analizeze sentimentele, 
pentru că vrea să evite durerea asociată cu sentimentele intense pre- 
cum tristeţea, disperarea, minia sau anxietatea. Cu toate acestea, 
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accesarea sentimentelor înseamnă de obicei a merge mai departe, în 
vederea unui confort emotional sporit, pentru ca apoi să devină 
capabil să ia decizii raţionale. 

Uneori copiii ne spun direct ceea ce simt. De exemplu, un copil 
poate spune: „Sînt foarte supărat pe fratele meu”. Cu toate acestea, 
de obicei copiii nu ne spun direct cum se simt din punct de vedere 
emoţional, ci ne oferă semnale nonverbale şi orbi indirect despre 
situaţia lor. 

Dacă vă ocupați îndeaproape de un copil, în calitate de consilier, 
propriile sentimente vor începe să le reflecte pe cele ale copilului şi 
vă va fi mai uşor să vă identificaţi cu ceea ce simte acesta. După ce 
dobinditi experienţă, este posibil să identificaţi sentimente precum 
supărarea, tristeţea sau mînia observind postura copilului, expresia 
feţei, mişcările şi comportamentul ludic. 

Nu pierdeţi din vedere faptul că, dacă reflectati corect sentimen- 
tele unui copil, atunci acesta va tinde probabil să le acceseze mai 
profund. Dacă este vorba despre un sentiment dureros, copilul poate 
începe să plîngă. În calitate de consilier, cum vă veţi simţi în această 
situaţie ? Pentru noi uneori este dificil. Cu siguranţă, e important ca 
terapeutii să fie capabili să gestionat sentimentele induse de lacrimile 
copiilor. 

Reflectarea miniei către copil poate avea uneori un rezultat dra- 
matic. În cazul în care consilierul reflectă minia spunînd: „Eşti 
minios” sau „Pari foarte mînios”, copilul poate reacţiona răspunzînd 
imediat „Nu sînt minios”, replică urmată de o perioadă de nazuri în 
camera de joacă. Dacă se întîmplă astfel, consilierul se poate alarma ; 
totuşi, reacţia copilului reflectă capacitatea lui de a-şi exprima minia, 
pe care nu a vrut să şi-o asume în mod deschis. Consilierul îl poate 
încuraja apoi pe copil să îşi directioneze minia într-un ee mai 
adecvat prin folosirea diferitor mijloace. 

Pe scurt, reflectarea sentimentelor îi permite copilului să îşi tră- 
iască pe deplin emoţiile şi să se simtă mai bine după ce îşi exterio- 
rizează sentimentele. După exteriorizarea sentimentelor, copilul este 
capabil să gîndească mai clar şi să ia în calcul opţiuni constructive 
şi alegeri cu privire la viitor. Prin urmare, reflectarea sentimentelor 
este una dintre cele mai importante abilităţi de consiliere. 
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Utilizarea reflectării conținutului şi sentimentelor 


Odată cu experiența, veți vedea că puteți combina adesea reflectarea 
conținutului cu reflectarea sentimentelor. De exemplu, puteți combina 
afirmația „Eşti trist” cu afirmația „Îmi spui că tatăl tău nu stătea cu 
tine în weekend” dînd răspunsul „Eşti trist pentru că tatăl tău nu 
stătea cu tine în weekend”. Iată cîteva exemple de reflectare combinată 
a conținutului şi sentimentelor. 


Exemplul 1 

Afirmația copilului : „Steven şi cu mine ne jucam de-a prinţul şi 
prinţesa în grădină. El voia întotdeauna să fie regele şi să stea pe 
piatra care era tronul. Acum nu mai poate face asta, pentru că este 
în rai”, d | 

Răspunsul consilierului : „Eşti trist pentru că nu te mai poţi juca 
cu Steven”. e; să 


Exemplul 2 l i 

Afirmația copilului: „Chiar dacă te îndepărtezi, copiii mai mari 
vin după tine. Dacă îi spui învățătorului, se iau de tine la sfirşitul 
orelor. Nu poţi evita în nici un fel”. 

Răspunsul consilierului : „Te simţi neajutorat pentru că nu le poţi 
face faţă celor care te hartuiesc”. 


Exemplul 3 (un copil mai mare) 

Afirmația copilului: „Mi-am notat pe o hirtie toate cursurile şi 
am precizat alături preferinţele mele. I-am dat-o mamei, ca s-o ducă 
la şcoală la timp, dar încă n-a dus-o”. 

Răspunsul consilierului : „Eşti supărat pentru că mama ta te-a 
dezamăgit”. 


Cînd reflectă conţinutul şi sentimentele, este de dorit ca terapeu- 
tul să dea răspunsuri scurte, ca să nu perturbe prea mult procesele 
interioare ale copilului. Afirmațiile lungi îl vor îndepărta pe copil de 
experienţa curentă, îl vor scoate din lumea sa şi îl vor transpune în 
cea a consilierului. i 

Folosindu-şi discernămîntul, consilierii vor decide cînd este mai 
bine să reflecte conţinutul, sentimentele sau ambele categorii. Uneori 
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va fi mai adecvat, pentru concizie, să folosească fie reflectarea con- 
` ținutului, fie a sentimentelor, mai degrabă decit să le combine. 
Pentru a ajuta copilul să accepte un sentiment pe care încearcă să 
îl reprime, poate fi util să se folosească doar reflectarea sentimentu- 
lui. Apoi copilul poate să se axeze pe sentimentul respectiv şi să îl 
gestioneze mai bine. De exemplu, dacă terapeutul îi spune copilului : 
„Eşti foarte trist”, afirmaţia se axează pe durerea copilului, mai 
beg decît să îl încurajeze pe acesta să scape de experienţa dure- 
i, gestionînd conţinutul afirmației. Durerea nu este evitată dacă 
sia ai copil intră într-o stare cognitivă, mai degrabă decît emo- 
„ţională: în schimb, este abordată adecvat în situaţia terapeutică. 
Ori de cite ori este posibil, ajutati-i pe copii să îşi acceseze sen- 
timentele, mai degrabă decît să le refuleze, operind la nivel „raţional” 
sau cognitiv. Trăirea deplină a unor sentimente este adesea dureroasă, 
dar e cathartică şi, prin urmare, dezirabilă din perspectivă terapeutică. 
Abilitatile de consiliere care facilitează adecvarea la limbajul 
trupului folosit de copil, răspunsurile minime şi reflectarea se numără 
printre cele mai utile pentru crearea unei bune relaţii de consiliere. 
Prin folosirea acestor abilităţi, copilul este încurajat să devină mai 
deschis şi să îi comunice consilierului problemele care îi cauzează 
dificultăţi emoţionale. | 
Din cînd în cînd este util ca terapeutul să îi prezinte copilului o 
„recapitulare a aspectelor despre care s-a discutat deja. Această reca- 
pitulare se efectuează folosind abilitatea de a rezuma. 


Utilizarea rezumării 


Consilierul rezumă reflectind către copil informaţii dintr-o serie de 
afirmaţii făcute de copil pe parcursul cîtorva minute. Rezumatul reuneşte 
principalele elemente de conţinut şi, totodată, include şi sentimentele 
descrise de copil. Rezumatul nu este o reluare completă a aspectelor 
discutate, ci identifică principalele puncte sau cele mai importante 
lucruri despre care a vorbit copilul. Adesea, detaliile propriilor 
relatări îi pot induce în eroare pe copii. Rezumatul lămureşte cele 
spuse de copil şi dispune informaţiile într-o formă organizată, astfel 
încît el să aibă o imagine mai clară şi să se poată concentra mai bine. 

Imaginaţi-vă că în citeva minute un copil v-a comunicat multe 
informaţii. Printre acestea se numără cîteva exemple de momente în 
care copilului i-ar fi plăcut ca unul dintre părinţi să fie prezent, dar 
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aceştia au lipsit. În plus, copilul a dat mai multe exemple de promi- 
siuni încălcate de tată, iar tonul vocii copilului şi expresia sa facială 
v-au indicat că copilul este foarte trist. Cum aţi rezuma ceea ce aţi 
aflat de la copil? | 

O posibilă variantă de rezumat ar fi: „Mi-ai spus că eşti trist 
pentru că mama şi tata nu sînt lîngă tine cînd ai nevoie de ei şi pen- 
tru că tatăl tău iti promite diverse lucruri şi nu pare capabil să îşi 
respecte promisiunile”. 

Acest tip de rezumat îi permite copilului să pună cap la cap multe 
informaţii care îl derutau, creînd o imagine clară. Copilul se poate 
concentra mai bine, avînd astfel şansa de a progresa, găsind unele 
soluţii la probleme. | 

De asemenea, rezumarea este utilă cînd un consilier vrea să fina- 
lizeze o şedinţă de consiliere individuală. Ea îi permite copilului ca, 
înainte de a pleca, să integreze ceea ce a comunicat şi a simţit în 
timpul şedinţei. 

Abilitatea de ascultare activă descrisă în acest capitol îl încura- 
jează şi îl ajută pe copil să îşi spună povestea. În capitolul următor 
vom analiza abilităţile necesare pentru amplificarea conştientizării 
copilului, astfel încît să crească şansele unei schimbări emoţionale 
şi comportamentale. 


Aspecte importante 


* Ascultarea activă prin adecvarea limbajului trupului la cel al inter- 

locutorului şi prin folosirea răspunsurilor minime, a reflectării şi a 

rezumării îi arată copilului că terapeutul este atent, receptind si 

apreciind informatiile comunicate de copil. 

Adecvarea limbajului trupului implică şi imitarea comportamentului 

nonverbal al copilului, a posturii, a vitezei vorbirii, a tonului vocii 

şi a nivelului de contact vizual. 

* Utilizarea unor răspunsuri minime confirmă faptul că terapeutul 
ascultă şi îl încurajează pe copil să continue să îşi spună povestea. 

* Reflectarea conţinutului implică reflectarea cu cuvintele consilie- 
rului a conţinutului spuselor copilului. 

* Reflectarea sentimentelor implică reflectarea emoţiilor exprimate 
de copil. . 

* Uneori este utilă reflectarea atit a conţinutului, cit şi a sentimentelor. 

e Rezumarea implică alegerea celor mai importante elemente din 

povestea copilului şi reflectarea acestora, împreună cu orice sen- 

timente care au fost exprimate. 


13: loa! 


Cum ajutăm copilul să îşi spună povestea 
şi să isi acceseze emotii puternice 


Abilităţile de ascultare activă descrise în capitolul precedent sînt 
„utile în etapa 1 a modelului SPICC, contribuind la crearea unei 
relaţii optime de consiliere şi ajutindu-l pe copil să-şi spună povestea, 
după cum am explicat în capitolul 8 (vezi pp. 108-110). Într-adevăr, 
o mare parte din informaţiile pe care consilierul trebuie să le cunoască 
despre copil vor apărea în mod natural şi spontan dacă terapeutul 
foloseşte aceste abilităţi de ascultare activă. Dacă le utilizează pentru 
a consolida relaţia cu copilul şi a-i afla povestea, consilierul poate 
avansa în etapa 2 a modelul SPICC. În etapa 2 este bine ca terapeu- 
tul să continue să folosească observarea şi ascultarea activă în timp 
ce introduce abilităţi suplimentare, îndeosebi cele preluate din terapia 
gestaltistă, pentru a-l determina pe copil să conştientizeze mai profund" 
şi a-l ajuta să îşi acceseze emoţiile puternice şi să se elibereze de ele. 
Printre abilităţile suplimentare importante în etapa 2 se numără uti- 
lizarea întrebărilor şi a afirmațiilor. Ca şi în etapa 1, abilităţile de 
consiliere sînt folosite in combinaţie cu implicarea copilului în acti- 
vităţi şi folosirea diverselor mijloace. 

Din păcate, mulţi copii care apelează la consiliere au probleme 
prea dureroase pentru a se confrunta cu ele fără ajutor. Uneori copi- 
lul cunoaşte aceste probleme, dar adesea ele sînt ascunse sau partial 
ascunse în inconştientul său. Unii copii au concepţii eronate cu 
privire la evenimente traumatice din trecut, drept consecinţă a unor 
informaţii refulate, care nu sînt conştiente pentru că sînt prea dure- 
- roase, Pentru ca un copil să conştientizeze aspecte ascunse partial 
sau complet în subconştient, consilierul îl poate ajuta. Acest sprijin 
este acordat cu pricepere şi cu grijă, astfel încît copilului să i se 
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permită să se confrunte cu aspecte dureroase într-un ritm acceptabil 
pentru el şi care nu cauzează alte traume. Este important să recu- 
noaştem faptul că unii copii aduşi la consiliere pot să nu fie pregătiţi 
să îşi rezolve problemele şi trebuie respectaţi, fără a fi supuşi unor 
presiuni în acest sens. Remarcînd acest lucru, mai observăm că în 
general copiii sînt experţi înnăscuţi în evitarea durerii emoţionale şi 
a aspectelor asociate cu această durere. Din acest motiv, consilierul 
poate utiliza aptitudini adecvate, care îi vor permite copilului să-şi 
îndrepte atenţia asupra aspectelor dificile şi să le rezolve. În opinia 
noastră, pentru ca terapia să fie eficientă, este esenţial ca el să se 
axeze pe aspectele relevante, conştientizîndu-le mai profund, trăind 
„emoţiile asociate cu ele şi eliberindu-se de ele. 

Deoarece copiilor le este adesea dificil să vorbească liber cu un 
adult despre probleme deranjante, consilierul încearcă nu numai să 
se apropie de copil şi să îl invite să îşi spună povestea, ci şi să creeze 
„un mediu în care copilului să i se permită să continue să îşi spună 
povestea, chiar dacă acest lucru este dificil sau dureros. Acest mediu 
este creat folosind : 


abilităţi de observare şi ascultare activă ; 
întrebări ; 
afirmaţii ;. 

„diverse mijloace. 


Utilizarea abilităţilor de observare 
şi ascultare activă 


Observarea şi ascultarea activă au fost deja discutate în capitolele 11 
şi 12. Acestea sînt utile pentru a-l invita şi a-l ajuta pe copil să îşi 
spună povestea. Totuşi, dacă ne limităm doar la folosirea acestor 
abilităţi, de obicei nu va fi suficient pentru amplificarea conştientizării 
problemelor subiacente, astfel încît el să îşi poată accesa cit mai 
profund sentimentele asociate lor. 


Utilizarea întrebărilor 


De obicei copiii trăiesc într-o lume în care adulţii se aşteaptă ca ei 
să aibă răspunsuri la multe întrebări. Totuşi, dacă îi urmăriţi pe copii 
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jucîndu-se, veţi observa că rareori îşi adresează unii altora întrebări. 
În schimb, ei rostesc afirmaţii cu privire la ceea ce fac sau la ceea 
ce observă că fac partenerii de joacă. | 

Cînd copiii stau de vorbă cu adulții, de obicei li se cere să răs- 
pundă la multe întrebări. Mătuşi şi unchi cu cele mai bune intenţii, 
toţi le pun curioşi copiilor întrebări. Multi copii, ca reacţie la această 
presiune de a formula răspunsuri, devin foarte pricepuţi la emiterea 
a ceea ce ei consideră a fi răspunsurile: corecte”. Acestea sînt răs- 
punsuri despre care copilul crede că îl vor satisface pe cel ce a pus 
întrebarea. Ele nu sînt neapărat ceea ce copilul crede că este adevă- 
rat şi pot să nu concorde cu experienţa copilului sau cu ceea ce crede 

el. În consecință, dacă terapeutul se bazează pe adresarea unor 
întrebări, poate să nu descopere niciodată ce gîndeşte şi/sau simte de 
fapt copilul, ci să primească în schimb răspunsuri inutile îi cadrul 
procesului terapeutic. | 

O altă problemă legată de adresarea întrebărilor este faptul că . 
direcţia în care se îndreaptă şedinţa de consiliere tinde să fie influ- 
enţată şi controlată de întrebările formulate de consilier, în loc să 
urmeze direcţia spre care tinde energia copilului. Mai rău, dacă un 
consilier pune prea multe întrebări, copilul va învăţa rapid să se 
aştepte la întrebări şi va aştepta să îi fie puse mai multe întrebări, în 
loc să gîndească singur şi să vorbească despre ceea ce este important 
pentru el. Şedinţa de consiliere va deveni un fel de interogatoriu, iar 
copilul va fi mai puţin dispus să fie comunicativ şi deschis şi va tinde 
mai degrabă să evite problemele deranjante. | 

Dacă, în calitate de consilier începător, vă daţi seama că puneţi 
întrebări în. mod repetat, atunci este important să vă daţi seama cu 
ce scop le adresati. Dacă urmăriţi să il stimulati pe copil să vorbească, 
atunci aproape sigur folosiţi o abordare greşită. În general, abilităţile 
de consiliere legate de reflectare îl vor încuraja pe copil să continue 
să îşi spună povestea fără să fie nevoie de întrebări. 

După avertismentele de mai sus, trebuie să mai menţionăm că 
întrebările constituie un instrument important de aprofundare a con- 
ştientizării dacă sînt folosite adecvat şi cu măsură. Există două tipuri 
majore de întrebări: întrebări cu răspuns închis şi întrebări cu răs- 
puns deschis. | | 
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Întrebările cu răspuns închis 


Întrebările cu răspuns închis sînt întrebările care conduc spre un 
răspuns specific. De obicei, răspunsul va fi foarte scurt, deoarece 
întrebările închise atrag răspunsuri de tip „Da” sau „Nu” ori 
răspunsuri care oferă o informatie specifică - de exemplu: „Douăzeci 
şi trei”. Iată cîteva exemple de întrebări închise : 


Astăzi ai venit aici cu maşina ? 
Cîţi ani ai? 

Vrei o carioca? 

Ti-e teamă de fratele tau? 
Eşti supărat? | 

. Iti place la scoala? 


DUAL N 


Răspunsurile ar putea fi: 


Da. 
6 ani. 
Nu. 
Nu. 
Da. 
Da. 


AnRWN 


Evident, unii copii ar putea opta pentru răspunsuri mai dezvoltate, 
dar alţii nu. Problemele legate de adresarea unor întrebări cu răspuns 
închis sînt: 


e copilul poate da un răspuns scurt, precis, pe care este posibil să 
nu îl dezvolte; 

e copilul poate să se simtă îngrădit şi să aibă impresia că nu dispune 
de libertatea necesară pentru a răspunde la întrebări într-un mod 
pertinent; . 

e copilul poate aştepta altă întrebare in loc să se simtă liber să 
vorbească deschis: 


Uneori este adecvat să adresăm o întrebare cu răspuns închis 
pentru a obține unele informaţii referitoare la fapte concrete. Totuşi, 
în general, intenţia consilierului este să îl încurajeze pe copil să 
vorbească deschis despre aspecte importante, fără să se simtă con- 
strîns de agenda acestuia. Din acest punct de vedere sînt utile între- 
bările cu răspuns deschis. 
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Întrebările cu răspuns deschis 


De obicei întrebările cu răspuns deschis au un efect foarte diferit. 
Ele îi oferă copilului o mare libertate de a explora aspecte şi sentimente 
relevante, în loc să solicite un răspuns format dintr-un singur cuvînt. 
lată cîteva întrebări cu răspuns deschis : 


1. Cum este să locuiesti cu fratele tău? 

2. Poţi să-mi descrii familia ta? z | 
3. Cum te simţi? ` i Se 
4. Ce poţi să-mi spui despre şcoala ta? 


Fiecare dintre aceste întrebări cu răspuns deschis îi permit copi- 
lului să se gîndească liber la întrebare şi îl invită să dea un răspuns 
complet şi extins, fără a fi restricţionat de agenda consilierului. De 
exemplu, printre răspunsurile la întrebarea „Ce poţi să-mi spui des- 
pre şcoala ta?” se pot număra următoarele : 


e Scoala mea este mare şi aglomerată. 

Unii dintre băieţii de la mine de la şcoală sînt nişte molii. 
Şcoala mea e departe de casă. 

La şcoală te distrezi de minune. 

Vara, la mine la şcoală e foarte cald. 


Observati că în cazul întrebărilor deschise sînt posibile o mare 
varietate de răspunsuri diferite. Comparati-le cu cel primit la între- 
barea cu răspuns închis: „Mergi la o şcoală mare ?”. În cazul între- 
bării cu răspuns închis, răspunsul poate să fie pur şi simplu „Da” 
sau „Nu”, iar cînd copilul îşi va dezvolta răspunsul, gama răspun- 
surilor va fi probabil limitată de întrebare. 

Răspunsurile la întrebările deschise nu tind doar să fie korat î în 
informaţii, ci includ adesea informaţii care îi permit consilierului să 
folosească reflectarea conţinutului şi/sau a sentimentelor pentru a- -l 
încuraja pe copil să continue. Întrebările cu răspuns deschis îi permit 
copilului să vorbească despre: lucrurile care îl interesează cel mai 
mult sau sînt cele mai importante pentru el, mai degrabă decît despre 
cele ce prezintă cel mai mare interes pentru consilier. De exemplu, cînd 
răspunde la întrebarea deschisă „Vorbeşte-mi despre fraţii şi surorile 
tale”, copilul. se poate axa pe un anumit frate. Un astfel de răspuns 
poate oferi informaţii ample despre semnificaţia fratelui respectiv în 
viaţă copilului, pe care consilierul nu le-a solicitat neapărat. 
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Dacă v-am adresa întrebarea cu răspuns închis „Această carte vi 
se pare utilă ? ”, răspunsul dumneavoastră ne-ar fi probabil mai putin 
util ca feedback decît dacă v-am adresa întrebarea cu răspuns deschis 
„Ce ne puteţi spune despre această carte? ”. Totuşi, atît întrebările 
cu răspuns deschis, cit şi cele cu răspuns închis pot stimula în mod 
egal un răspuns deschis şi informativ. Nu trebuie însă să pierdem din 
vedere faptul că sinteti adult şi nu sinteti invitat să discutati cu noi 
detalii personale, intime. Copiii care fac terapie se află într-o situaţie 
puţin diferită. Ei ezită adesea să vorbească, mai ales despre chestiuni 
foarte personale, aşa că trebuie să folosim cu înţelepciune abilităţile 
de consiliere cu cele mai multe şanse de a încuraja comunicarea 
deschisă. 

_ Uneori întrebările cu Don închis sînt mai adecvate decit cele 
cu răspuns deschis. Întrebările cu răspuns închis atrag răspunsuri 
specifice, îl determină pe copil să dea un răspuns limitat, îl ajută să 
se exprime mai clar şi sînt utile pentru a obţine informaţii specifice. 

Am descoperit că în general este bine să evităm întrebările care 
încep cu „De ce”. Problema legată de întrebările de tip „De ce” este 
că probabil copilul va da un răspuns inventat, ,gindit”, în loc să dea 
un răspuns axat pe ceea ce se petrece în interiorul lui. Întrebările de 
tip „De ce” tind să genereze răspunsuri care se referă la aspecte sau 
„evenimente exterioare copilului, ce nu sînt conectate la experienţa sa 
interioară nu au conţinut emoţional şi sînt adesea banale şi necon- 
vingătoare. Răspunsurile la întrebările de tip „de ce” se încadrează 
adesea în categoriile scuzelor şi raţionalizărilor. 

În general, cînd lucrăm cu copii, îi ajutăm cu cel mai mare suc- 
ces să îşi spună povestea dacă eai regulile următoare : 


1. punem doar întrebările necesare ; i 

2. ori de cîte ori este adecvat, folosim întrebări cu răspuns deschis 
în loc de întrebări cu răspuns închis ; À 

3. evităm întrebările de tip „de ce”, dacă nu avem un motiv înteme- 
iat pentru a le utiliza ; 

4. nu adresăm niciodată întrebări doar pentru a ne satisface curiozitatea. 


În privinţa celei de-a patra reguli, ca terapeut, înainte să căutaţi 
informaţii, verificaţi dacă aveţi într-adevăr nevoie de ele. Înainte să 
adresati o întrebare, întrebaţi-vă : „Dacă nu dispun de această infor- . 
maţie, voi reuşi totuşi să-l ajut pe copil in mod eficient?”. Dacă 
răspunsul la această întrebare este afirmativ, atunci întrebarea e 
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inutilă. Dorinţa de a o adresa provine probabil din necesităţile dum- 
-neavoastra şi/sau din curiozitate. 

_ Cind întrebările sînt folosite in mod limitat şi adecvat, pot avea 
un rol important în a-l ajuta pe copil să conştientizeze mai bine 
aspectele importante, pentru a putea progresa de-a lungul spiralei 
schimbării terapeutice, spre rezolvarea problemelor. 


Întrebările pentru creşterea gradului de conştientizare 


Adepții terapiei gestaltiste au o perspectivă holistică asupra fiinţei umane. 
În concepţia lor, corpul, emoţiile şi gîndurile sînt interrelationate si 
interdependente. Folosind această paradigmă, credem că senzațiile 
somatice sau corporale sînt asociate în mod direct cu sentimentele şi 
gîndurile. În consecinţă, cînd ajută un copil să devină pe deplin 
conştient de gîndurile şi emoţiile deranjante, consilierul poate folosi 
întrebări sau afirmaţii cu rol de feedback, ce îi vor permite copilului 
să facă asocieri între modul în care se simt fizic şi sentimente şi 
gînduri. 

Iată cîteva exemple de întrebări adecvate care pot fi ate contri- 
buind la creşterea gradului de conştientizare de către copil, astfel 
încît acesta să îşi poată accesa mai în profunzime aspectele implicate 
şi sentimentele asociate : 


Îmi poţi spune ce senzaţii ai acum în corp? 
Ce parte a corpului îţi creează cel mai mult dinsconfort ? 
Cînd te gindesti la ce s-a întîmplat, ce senzaţii ai la nivelul cor- 
pului ? 
Unde anume simţi apăsarea (să altă senzaţie) în corp? 
Acum, după ce ai observat că ai senzaţii neplăcute la nivelul 
corpului, cum te simţi din punct de vedere emotional ? 

° Senzatia de disconfort din corp (apăsarea din piept) ti-ar spune 
ceva, dacă ar putea vorbi? 

e Daca lacrimile tale ar putea vorbi, ce ar spune? 

e Îmi poţi spune la ce te gindesti acum ? 


Aceste întrebări preluate din terapia gestaltistă pot fi folosite 
adesea pentru a-l ajuta pe copil să îşi acceseze emoţiile puternice 
asociate cu aspecte perturbante şi să se elibereze de ele. 
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Utilizarea afirmațiilor 


„Afirmațiile făcute de un consilier pot fi foarte utile pentru a-l ajuta 


pe copil să nu îşi uite ideile cînd îşi spune povestea şi să conştientizeze 
probleme importante şi emoţii asociate acestora. Afirmațiile pot fi 
folosite în mai multe feluri : 


afirmaţiile îi permit copilului să simtă şi să exprime o anumită 
emoție. De exemplu, un consilier i-ar putea spune unui copil care 
îşi reprimă minia şi vorbeşte în şoaptă: „Cînd sînt nervos, eu 
vorbesc tare”. Astfel, îi poate permite copilului să îşi acceseze 
minia şi să şi-o exprime ; 

afirmaţiile îl ajută pe consilier să descopere idei cu privire la ce 
s-ar putea întîmpla cu copilul într-un anumit moment. De exem- - 
plu, consilierul poate bănui că CORE este stinjenit şi va spune: 
„În locul tău, m- -aş simţi stînjenit” 

afirmaţiile îi oferă consilierului un ie prin care evidenti- 
ază punctele forte ale copilului. De exemplu, consilierul poate 
spune: „Eşti foarte curajos dacă ai făcut asta”; 

afirmaţiile pot fi utilizate pentru a evidenția evenimente semnifi- 
cative în timpul unei activităţi. De exemplu, dacă copilului îi este - 
dificil să aleagă obiecte pentru tava cu nisip, consilierul poate 
spune: „Îţi este greu să alegi obiecte” sau „E foarte dificil să 
găseşti obiectele pe care le doreşti”. Făcînd această afirmaţie, 
consilierul îi oferă copilului feedback cu privire la dificultatea lui 
de a face alegeri şi la şansele create pentru copil în scopul de a 
explora acest aspect al comportamentului său ; 

afirmaţiile pot fi. folosite pentru a-i oferi copilului feedback cu | 
privire la ceea ce face, fără a-l judeca. De exemplu, consilierul 
poate spune: „Văd că ai făcut o peşteră din lut”. Ca şi reflecta- 
rea conţinutului, acest feedback îl invită pe copil să discute 
despre ceea ce a făcut; 

afirmaţiile pot fi folosite pentru a creşte za N de dee rea ia 
a copilului cu privire la un element al activităţii sale şi/sau pentru 
a testa o idee a consilierului cu privire la problema copilului. De 
exemplu, dacă copilul se joacă cu păpuşile şi o păpuşă-şoarece se 
ascunde, iar consilierul bănuieşte că copilul se simte vulnerabil, 
consilierul poate spune: „Şoarecele se ascunde. Mă întreb dacă 
se teme că va fi prins”. 
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Afirmațiile care cresc gradul de conştientizare 
cu privire la aspecte importante 


Mai sus am explicat că terapia gestaltistă recunoaşte conexiunea dintre 
“ corp, emoţii şi gînduri şi faptul că acestea sînt interdependente. Drept 
consecinţă a acestor interrelaţionări, consilierii pot folosi întrebări 
precum cele sugerate mai sus pentru a-l determina. pe copil să 
conştientizeze mai profund problemele importante şi emoţiile asociate 
cu ele. Adesea, înainte de a adresa astfel de întrebări, poate fi util 
să facem afirmaţii cu rol de feedback, ca, de exemplu : ' 


Observ că strîngi pumnii (sau alt gest/altă manifestare fizică). 
Acum respiri foarte accelerat. 
Pari trist (sau orice altă emoție relevantă). 

_ Ai pus animalul jos imediat. 


Aceste afirmaţii pot fi folosite şi de sine stătător, dar adesea este 
bine să fie urmate de o întrebare legată fie de o experienţă somatică, 
fie de sentimente sau de gînduri. De pildă, dacă foloseam afirmaţiile 
de tip feedback enumerate mai sus, am fi putut apela apoi la întrebări, 
ca în următoarele exemple : 


e Observ că stringi pumnii; mă întreb: cum te simţi cînd faci asta ? 
(Întrebarea îl determină pe copil să îşi conştientizeze mai bine 
comportamentul fizic şi apoi aduce în prim-plan emoția asociată.) 
Acum respiri foarte accelerat. Îmi poţi spune ce simţi? 

Pari trist. Poţi să-mi spui la ce te gindesti? (Această întrebare face 
trecerea de la creşterea gradului de conştientizare a unei emoţii 
la evidenţierea gîndului asociat er) | 

e Ai pus animalul jos imediat. Ce ai vrea să-i spui animalului ? 


„ Ultima întrebare, „Ce ai vrea să-i spui animalului ?”, l-ar putea 
încuraja pe copil să fie expresiv cînd vorbeşte cu acesta. De exemplu, 
„copilul îi poate spune ceva animalului cu o voce minioasă, caz in 
care consilierul face apoi o altă afirmaţie cu rol de feedback — de 
exemplu: „Pari minios”. : 

Puteți observa că, fie prin utilizarea afirmațiilor de tip feedback, 
fie prin întrebări adecvate, îl ajutăm pe copil să îşi acceseze mai 
complet emoţiile şi chiar să se elibereze de ele? 
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Utilizarea diverselor mijloace 


În partea a IV-a vom discuta mai detaliat despre folosirea unor mijloace. 
Totodată, vom prezenta modalităţile de utilizare asociată a abilităţilor 
de consiliere şi a diverselor mijloace, pentru a-l ajuta pe copil să îşi 
spună povestea şi, prin urmare, să conştientizeze mai profund atît 
problemele curente, cît şi cele nerezolvate din trecut. 

Diversele mijloace facilitează activităţi ce retin interesul copilului 
şi îl ajută să se concentreze. Folosindu-le, copilul îşi spune povestea 
fie in mod direct, fie indirect. El poate face acest lucru discutind 
deschis despre probleme care îl frămîntă sau indirect, proiectind 
elemente ale povestirii asupra mijloacelor. Totodată, mijloacele pot 
să îi permită copilului să îşi acceseze emoţiile şi să aibă rolul unui 
intermediar prin care el îşi exprimă emoţiile. Acest proces are două 
etape : mai întîi, copilul îşi accesează sentimentele, apoi şi le exprimă. 

Pe parcursul procesului terapeutic, consilierul poate iniţial să îl 
invite pe copil să vorbească despre cum se simte cînd foloseşte mij- 
loacele, axîndu-se totodată pe ceea ce face el cu acestea. Ulterior, pe 

-parcursul procesului terapeutic, accentul se va deplasa de la discuta- 
rea conţinutului activităţii care implică mijloace, vizînd în mod direct 
situaţia de viaţă a copilului şi problemele sale nerezolvate. Uneori, 
cînd copilul lucrează cu mijloacele şi spune o poveste prin intermediul 
lor, este adecvat.ca terapeutul să întrebe direct: „Este la fel ca în 
viata ta?” sau „Crezi că acest lucru ţi s-ar putea întîmpla si tie? ”. 

Uneori, copilul poate identifica spontan asocierea dintre povestea 
pe care o spune prin intermediul mijloacelor şi propria poveste de 
viaţă. Alteori, poate deveni brusc foarte tăcut. Cînd se întîmplă acest 
lucru, l-am putea întreba : „Ce s-a întîmplat? ”. Copilul poate începe 
apoi să vorbească despre ceva ce şi-a amintit şi care are o anumită 
legătură cu viaţa sa. 

În unele situaţii e util să facem referire la opusul a ceea ce spune 
copilul sau la ceea ce este posibil să fi fost omis. De exemplu, dacă el 
vorbeşte despre incitarea şi plăcerea generate de o situaţie, poate fi 
adecvat să spunem : „Poate că nu te distrezi foarte mult, în general”. 

Adesea este mai uşor pentru copii să împărtăşească experienţele 
fericite din viaţa lor. După ce ne-au povestit despre cele fericite, | 
adesea pot vorbi şi despre cele triste. 

Pe măsură ce copilul continuă să vorbească, îşi poate da seama 
Că şi-a exprimat sentimente contradictorii asociate cu amintirile sale. 
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Poate deveni nedumerit, deranjat sau confuz, din cauza multitudinii 
de sentimente pe care le-a exprimat. Dacă îl ajutăm pe copil să recu- 
` noască că este bine să aibă sentimente diferite, variate şi aparent 
contradictorii, el poate ajunge să se exprime mai clar şi mai explicit. 
| Poate fi util să îl invităm pe copil să se implice într-un dialog 
între diverse părţi ale povestii sale, ale desenului sau ale oricărei 
activităţi pe care o desfăşoară. | 

Observarea indiciilor oferite de tonul vocii copilului, de postură, 
„ expresia facială şi corporală, respiraţie şi tăceri poate fi o sursă de 
informaţii pentru consilier. De exemplu, copilul poate să cenzureze 
anxietati sau temeri, să şi le amintească, să se gîndească la ele, să 
le rememoreze sau să conştientizeze ceva nou. În calitate de consilier, 
dacă observați comportamentele nonverbale menționate, le puteţi 
„utiliza drept indicii pentru a-l ajuta să se exprime în continuare. De 
exemplu, dacă un copil suspină în timp ce îşi spune povestea, puteţi 
zice: „Am observat că tocmai ai oftat adînc. Cum este cînd expiri 
brusc atît de profund ? ” 

Multor copii care au | dificultăţi emoţionale par să le fie afectate 
într-o oarecare măsură funcţiile de contact. Acestea sînt privitul, 
vorbitul, atinsul, ascultatul, mişcarea, mirosul şi gustul. Uneori, dacă 
ne axăm pe o funcţie de contact, îl putem încuraja pe copil -să îşi 
. exprime sentimentele cu ajutorul cuvintelor. Dacă îl ajutăm să con- 
ştientizeze sentimentele şi senzațiile corporale, poate reuşi să se 
conecteze cu sentimentele pe care le are. De exemplu, îi putem spune 
copilului: „Cînd te văd că te mişti atît de repede şi eşti foarte activ, 
simt că obosesc. Îmi imaginez că aaa > fii te obosit, fiind 
atit de ocupat”. 

Pe scurt: il putem ajuta pe copil sa isi spittin povestea şi să con- 
ştientizeze astfel probleme şi emoţii importante, făcînd apel la diverse 
mijloace, precum şi la abilităţile de consiliere potrivite. În cadrul 
acestui proces, putem întreprinde oricare dintre următoarele acţiuni : 


e îl încurajăm pe copil să vorbească despre ceea ce face în momen- 
tul respectiv în şedinţa terapeutică ; 

e il ajutém pe copil să asocieze experienţe actuale din D terapiei 
cu aspecte existenţiale actuale şi anterioare ; 

e il încurajăm pe copil să exploreze probleme nerezolvate impor- 
tante ; 

e il încurajăm pe copil să îşi trăiască şi să îşi exprime cît mai com- 

~ plet sentimentele ; 
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e explorăm elementele opuse şi absentele din relatarea copilului; 

e . oferim permisiunea să existe sentimente contradictorii ; 

e ne axăm pe funcţiile de contact pentru a-l ajuta pe copil să acce- 
seze emoţii suprimate ; l 

e îi oferim copilului confirmări. 


Drept consecință a acestui proces, copilul poate accesa emoții 
puternice (vezi figura 7.1, p. 90). Îl vom ajuta apoi pe copil să conti- 
nue să progreseze de-a lungul spiralei schimbării terapeutice, gestio- 
nînd convingeri autodistructive, opțiuni şi alegeri şi exersînd acțiuni 
ulterioare, după cum vom vedea în capitolele 15 şi 16. 


Aspecte importante 


e Copilului i se va permite să continue să îşi spună povestea, să îşi 
acceseze emoţiile şi să se elibereze de ele, dacă terapeutul va 
folosi observarea, ascultarea activă, întrebări adecvate şi afirma- 
tii cu rol de feedback, asociate cu utilizarea diverselor mijloace. 
De obicei întrebările cu răspuns închis generează un răspuns 
format dintr-un singur cuvînt. . 

Întrebările cu răspuns deschis îl invită de obicei pe copil să vor- 


bească liber şi să dezvolte ceea ce spune. 

Afirmațiile pot fi folosite pentru a-i permite copilului să simtă şi să 
exprime -o emoție, pentru a-l ajuta pe consilier să testeze idei, să 
confirme punctele forte ale copilului, să evidentieze evenimente 
semnificative, pe parcursul unei activităţi, să ofere feedback şi să 
îl determine pe copil să devină mai conştient. : 
Diversele mijloace şi activităţi îi permit copilului să devină interesat 
şi să îşi menţină concentrarea în timp ce îşi spune povestea fie 
direct, fie indirect. 


14 | 
Gestionarea rezistenţei şi a transferului 


În capitolul anterior am menţionat modul în care copiii tind să 
evite durerea emoţională şi cum informaţiile dureroase sînt uneori 
refulate parţial sau total în inconştientul copilului. Pe măsură ce 
copilul începe să devină mai conştient, poate începe să conştientizeze 
aspectele refulate sau alte aspecte emoţionale dureroase. Cînd se 
întîmplă acest lucru, copilul îşi poate bloca spontan explorările ulte- 
rioare. Acest fenomen se numeşte rezistenţă şi este ilustrat pe dia- 
grama modelului SPICC din figura 8.1 (vezi p. 109) prin săgeata 
frîntă care indică spre „copilul evită sau se retrage”. 

O altă problemă care poate afecta ajutorul acordat copilului pentru 
a parcurge în mod satisfăcător cele cinci etape ale modelului SPICC, 
ca să ajungă la rezolvarea finală, o constituie transferul. În consecinţă, 
consilierii trebuie să ştie să gestioneze rezistenţa şi transferul. 


Gestionarea rezistenței ` 


În termeni practici, cînd un copil se blochează, consilierul va realiza 
probabil că acesta evită în discuţie un aspect asociat cu problemele 
dureroase sau deranjante care tind să iasă la iveală. Această evitare 
se poate manifesta prin tăcerea copilului, care devine retras, sau prin 
faptul că evită problemele, începînd să vorbească tare şi bravînd. De ase- 
menea, poate implica folosirea unor comportamente de evitare, pe care 
le vom descrie mai jos. Cînd un copil se blochează astfel, consilierii 
adepţi ai. terapiei psihodinamice şi ai terapiei gestaltiste folosesc 
termenul rezistenţă la procesul terapeutic. Credem că rezistenţa poate 
să fie conştientă sau să survină ca proces la nivel subconştient, caz 
în care copilul nu îşi dă seama de ceea ce se întîmplă. 
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Aproape orice copil care vine la consiliere va manifesta rezistenţă 
la un moment dat. Cînd un copil manifestă rezistenţă, ştim că aceasta 
este modalitatea lui de a se proteja şi de a face faţă unei situaţii pe 
care o consideră stresantă. Uneori acest comportament de coping 
„ funcţionează şi copilul reuşeşte să evite gestionarea sentimentelor 
inconfortabile ; totuşi, comportamentele utilizate pentru a face fata 
sînt considerate adesea inadecvate de adulţii din jur, iar uneori înrău- 
_tăţesc situaţia. În plus, folosirea repetată a aceloraşi comportamente 
este extenuantă şi de obicei nu face decît să mascheze problemele 
subiacente mai importante. 

Rezistenţa indică adesea că există aspecte importante sau semni- 
ficative ale căror explorare şi gestionare ar fi utile pentru copil. 


Comportamente folosite de copii pentru a gestiona 
anxietatea şi stresul | 


Este important ca terapeutul să înţeleagă ce probleme sînt importante 
pentru copil şi trebuie rezolvate şi, de asemenea, cum anume se pro- 
tejează copilul de anxietatea asociată cu problemele respective. 
O întrebare utilă, cînd observați că un copil cu care lucraţi manifestă 
rezistenţă, este: „Despre ce îi este greu acestui copil să vorbească 
şi de ce anume se protejează? ”. Enumerăm mai jos cîteva compor- 
tamente numite ‘in general mecanisme de apărare, folosite de copii 
pentru a se proteja de aspecte dureroase sau deranjante. 

Regresia 

Copiii mici folosesc modalităţi mai primitive de a-şi gestiona anxietatea, 
în comparaţie cu cei mai mari. De exemplu, un copil mic poate 
gestiona anxietatea regresind la stadii anterioare de dezvoltare. El se 
poate simţi ameninţat sau îngrijorat din cauza unor sentimente intense 
de minie şi de gelozie care survin cînd în familie apare un nou-născut. 
Ştiind că pentru părinţi ar fi inacceptabil ca el să îşi exprime un nivel 
intens de ostilitate, că l-ar putea respinge, copilul poate apela în 
schimb la comportamente „de bebeluş”, ca modalitate de a face fata 
stresului cauzat de refularea miniei inacceptabile. Procedind astfel, 
copilul crede că va continua să fie apreciat şi iubit, in pofida apariţiei 
nou-născutului. 
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Negarea | 


Cînd realitatea unei situaţii este foarte deranjantă, copiii mici o pot 
nega, distorsionînd-o şi imaginindu-si un scenariu mai acceptabil 
pentru ei. De exemplu, cînd părinţii se despart, absenţa tatălui de 
acasă poate fi descrisă de copil drept o slujbă care îl determină să fie 
plecat lungi perioade de timp. Distorsionarea adevărului îl protejează 
pe copil de sentimente neplăcute. Pe măsură ce copiii cresc, această 
modalitate de a face faţă nu mai funcţionează la fel de bine, deoarece 
realitatea situaţiei nu poate fi deghizată în fantezie. De obicei copiii 
mai mari găsesc alte modalităţi de a face faţă sentimentelor deranjante, 
fără a distorsiona realitatea. 


Evitarea 


Cînd un copil începe să aibă emoţii neplăcute, poate devia conversaţia 
de la un subiect dureros sau deranjant. De exemplu, copilul poate 
merge la căsuţa păpuşilor, oferindu-se să facă ordine în ea, cînd îl 
întrebaţi despre relaţia cu mama sa abuzivă. 


Refularea 


La copiii mai mari, modalităţile de a face faţă anxietăţii cauzate de 
incertitudinile şi conflictele intrapersonale sînt mai complexe. Cînd 
refulează experienţe dureroase din anii anteriori, amintirea acestora 
ar putea fi complet dislocată din conştiinţa sa. Prin urmare, copilul 
nu îşi aminteşte deloc experienţele respective şi va face apel la negare 
şi la evitare, cînd se va confrunta cu stimuli care, în mod normal, 
i-ar aminti de experienţa dureroasă iniţială. De exemplu, în calitate 
de consilier, ştiţi că copilul cu care lucraţi a suferit o anumită traumă. 
Totuşi, pe parcursul consilierii, e posibil ca el pur şi simplu să nu 
îşi amintească trauma şi, în consecinţă, să fie incapabil să vorbească 
despre ea. Cînd îi spuneţi să îşi amintească, poate inventa motive 
alternative logice pentru a explica evenimentele. 


Proiectia 


"Uneori copilul va proiecta sentimente nedorite asupra altei persoane 
sau a unui obiect. Procedind astfel, copilul se poate simţi scutit de 
a recunoaşte că simte emoția inconfortabilă şi posibil inacceptabilă. 
Totuşi, copilul plăteşte un preţ foarte mare pentru aceasta. De exemplu, 
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în timp ce se joacă, îşi poate asuma rolul unui prieten imaginar. Pe 
parcursul acestui joc, copilul poate vorbi - prefăcîndu-se că este 
prietenul imaginar - despre lucruri distructive şi pline de minie pe 
care le-ar face din cauză că mama şi tatăl lui imaginar s-au despărţit. 

Multe dintre activităţile menţionate în capitolele anterioare folosesc 
proiecția pentru a-l ajuta pe copil să îşi exprime sentimente neplăcute 
şi inacceptabile. Proiectia poate fi mai degrabă un fel de trambulină 
care îi permite copilului să treacă de la negarea sentimentelor la 
recunoaşterea lor. Astfel, copiii tind să devină mai puternici din punct 
de vedere emotional şi mai adaptati sub aspectul dezvoltării. 


„Intelectualizarea şi rationalizarea 


Ambele comportamente îl ajută pe copil să vorbească despre experienţe 
fără să simtă emoţiile care le însoțesc. De exemplu, pentru a evita 
emoția dureroasă cauzată de faptul că nu este acceptat de colegi, 
copilul poate vorbi despre preferința sa pentru prietenia cu animalele. 
Copilul poate fi convins că ar prefera să aibă drept prieteni animale 
mai degrabă decît copii. 


Formarea unor reacţii 


Uneori copiii sînt îngrijoraţi din cauza unor emoţii copleşitor de 
puternice, de obicei negative. Ei se pot teme că, dacă şi-ar exprima 
aceste sentimente, şi-ar putea pierde controlul sau s-ar comporta în 
moduri inacceptabile pentru alții şi pentru ei înşişi. În consecinţă, 
fără să îşi dea seama ce fac, transformă aceste sentimente în unele 
diametral opuse. Formarea unor reacţii apare la copii mai mari şi la 
adulţi şi reprezintă o modalitate normală şi utilă de coping la copiii 
mai mici. Din păcate, cînd este utilizată frecvent, poate avea drept 
efect pierderea contactului cu emoţiile reale. 


Utilizarea mecanismelor de apărare 


Pe parcursul consilierii, este important să acordăm atenţie comporta- 
mentelor defensive şi să încercăm să ne dăm seama dacă diversiunea 
creată reflectă anxietate cu privire la situaţia actuală sau anxietate cu 
privire la conflicte interne care survin cu privire la aspecte din trecut. ` 

La copiii mici folosirea mecanismelor de apărare este oarecum 
normală. În cazul copiilor mai mari, cu condiția să nu abuzeze de 
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ele, mecanismele de apărare îi pot ajuta să atingă un nivel de echilibru 
emoţional, astfel încît să înveţe şi să interacţioneze mai uşor cu alţii. 
Totuşi, dacă un copil mai mare apelează la mecanismele de apărare ca 
modalitate predominantă de coping, acesta este un indiciu al inadaptării. 


Alte comportamente defensive 


Uneori, spre deosebire de copiii care abuzează de mecanismele de 
apărare descrise mai sus, la alti copii apar în schimb comportamente 
nedorite, ce le permit să facă faţă. Adesea aceşti copii manifestă 
sentimente intense pe care le este greu să le controleze. Sentimentele 
intense pot fi observate cînd copilului îi vine greu să îşi controleze 
izbucnirile emoţionale, să îşi aştepte rândul sau o recompensă 
amânată. În plus, poate manifesta o detresă extremă cînd se vorbeşte 
despre anumite probleme sau un nivel redus de concentrare cînd 
învaţă un joc nou ori cînd se joacă singur. Acestor copii le lipseşte 
capacitatea de autocontrol şi de a se calma şi a se linişti singuri, cînd 
sarcinile devin dificile. 


Nevoia de a face fata 


Din nou, vă sugerăm să reveniti la spirala schimbării terapeutice (vezi 
figura 7.1, p. 90). Observati că unii copii vor parcurge spirala, 
Sspunîndu-şi povestea şi accesîndu-şi emoţiile puternice, fără a se 
confrunta cu rezistenţa, după cum indică săgeata neagră şi groasă 
care formează partea de sus a spiralei. Alţi copii vor evita sau se vor 
retrage, după cum arată săgeata punctată. E important ca aceşti copii 
să îşi gestioneze rezistenţa, ca să profite de procesul terapeutic. Rolul 
consilierului este să îi ajute să facă acest lucru. . 

Să analizăm exemplul unui copil care se blochează pe parcursul 
terapiei şi, în consecinţă, opune, rezistenţă explorării ulterioare a 
aspectelor dureroase. Pe parcursul terapiei copilul poate ajunge să 
conştientizeze mai bine elemente privind respingerea sa de către 
părinţii care l-au lăsat la orfelinat. Copilului ar putea să îi fie prea 
teamă să confrunte aceste probleme şi să manifeste rezistenţă, evitind, 
retrăgîndu-se sau exteriorizîndu-se în mod inadecvat. Consilierul este 
tentat să facă presiuni pentru a-l determina să continue să vorbească 
despre aspectele dureroase pe care le evită, dar acest lucru poate avea 
consecinţe terapeutice dezastruoase. 
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Dacă, în calitate de consilieri, încercăm să facem presiuni asupra 
unui copil să vorbească despre aspecte dureroase, vom creşte nivelul 
de anxietate al copilului. Drept rezultat, copilul aproape sigur se va 
retrage şi mai mult şi va înceta să mai comunice cu noi. Mai rău, 
copilul poate să nu se mai simtă în siguranţă în situaţia de consiliere, 
astfel încît posibilitatea de a-l implica ulterior în mod util este mini- 
malizată. 

Dacă un copil intilneste un blocaj, este important să-l ajutăm să 
îl gestioneze, nu să încercăm să ignorăm rezistenţa şi să insistăm. 
Putem realiza acest lucru ajutindu-l pe copil să conştientizeze rezis- 
tenta, identificînd-o şi oferindu-i feedback cu privire la ea. De 
exemplu, în situaţia menţionată mai sus, consilierul poate identifica 
rezistenţa asociată cu teama copilului de a vorbi despre aspectele 
legate de respingere. După ce a identificat specificul rezistenţei, 
consilierul îi oferă copilului feedback. De exemplu, consilierul îi 
poate spune: „Poate că ţi-e cam teamă să vorbeşti despre faptul că 
nu mergi acasă la mama şi la tata” şi „Cînd mi-e frică, îmi place să 
fug departe, ca şi tie”. Consilierul a validat teama copilului, a pre- 
cizat clar că este un sentiment legitim şi că e acceptabil să reacționeze 
prin retragere. 

În mod paradoxal, după ce copilul are permisiunea de a se retrage, 
el va tinde mai degrabă să meargă mai departe, deoarece ştie că 
dorinţa sa de a se retrage va fi respectată, dacă se intensifică sau 
reapare ; prin urmare, se va simţi mai în siguranţă continuînd. 

În cazul în care copilul este capabil să continue, consilierul îi 
poate adresa o întrebare, pentru a-l ajuta să înţeleagă rezistenţa şi să 
o gestioneze. Folosind exemplul de mai sus, consilierul poate întreba : 
„Cînd te gindesti la mama şi la tata, care este cel mai înfricoşător 
lucru care iti vine în minte ? ”. Această întrebare are rolul de a-l ajuta 
pe copil să se confrunte pe de-a-ntregul cu frica asociată cu rezistenţa 
şi să îi facă faţă. 

Copilul ar putea răspunde astfel: „Mă tem că mama şi tata nu 
mă vor mai iubi”. Consilierul l-a ajutat acum pe copil să se confrunte 
cu cel mai dificil aspect care stă la baza rezistenţei şi îl poate ajuta 
să îşi acceseze tristeţea asociată respectivului aspect. Copilul a pro- 
gresat de-a lungul spiralei pînă la punctul numit „Copilul continuă 
să îşi spună povestea şi îşi accesează emoţii. puternice”. 
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Identificarea directă a rezistenţei 


Este posibil ca procesul descris mai sus, în care copilul se deplasează 
de-a lungul spiralei terapeutice şi continuă să îşi spună povestea, să 
nu aibă loc. În schimb, cînd consilierul îi atrage copilului atenţia asupra 
rezistenţei, oferindu-i feedback, copilul poate continua să se retragă. 
„Această situaţie este prezentată în spirala schimbării terapeutice printr-o 
"linie punctată care duce spre cuvintele „Copilul evită în continuare”. 
Copilul pe care l-am descris ar putea spune „Nu mă tem” (negare) şi 
ar continua să evite să vorbească despre aspecte utile. Dacă un copil 
continuă să opună rezistenţă în acest mod, terapeutul poate diminua 
presiunea la care este supus copilul, permitindu-i să se retragă în 
jocul liber şi axîndu-se pe menţinerea unei relaţii pozitive cu copilul. 
Apoi, într-un moment potrivit, consilierul îi poate oferi copilului o 
altă şansă de a-şi spune povestea într-un mod diferit. Adesea acest 
lucru poate fi realizat introducînd mijloace noi. Astfel, copilul este 
invitat să revină într-un punct anterior de pe parcursul spiralei, 
intitulat „Copilul începe să îşi spună povestea”. Deoarece copilul a 
avut la dispoziţie un timp pentru a procesa ce s-a întîmplat şi i s-a 
dat o nouă şansă de a-şi spune povestea, el poate, în această călătorie 
de-a lungul spiralei, să îşi confrunte rezistenţa şi să o depăşească. 

Procesele de gestionare a rezistenţei descrise mai sus sînt folosite 
împreună cu abilităţile de reflectare şi rezumare descrise în capitolul 12. 
Folosind aceste abilităţi combinate pentru a face faţă rezistenţei, copilul 
poate deveni apoi capabil să o gestioneze şi să continue să îşi spună 
povestea. . 


“Cînd copilul nu este capabil să îşi confrunte rezistenţa 


În calitate de consilieri, este important să recunoaştem că nu ne atingem 
întotdeauna cu succes scopurile. Îndeosebi cînd folosim un model de 
terapie scurtă, va exista un mic procent de copii incapabili să îşi 
confrunte şi să îşi gestioneze rezistenţa. În astfel de cazuri avem de 
două opţiuni. Una constă în a sesiza situaţia dificilă prin care trece 
copilul, a recunoaşte acest lucru şi apoi a sta de vorbă cu el, precum 
şi cu părintele/părinţii sau persoana care îl are în îngrijire. I-am putea 
spune copilului „Mi se pare că îţi este prea greu [sau „că eşti prea 
speriat, îngrijorat etc.”] să vorbeşti despre... [oricare ar fi problema], 
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iar dacă nu te simţi în stare să vorbeşti despre aceste lucruri nu-i nici 
o problemă”. Apoi, consilierul l-ar putea ajuta pe copil să descopere 
strategii practice de gestionare a problemelor cotidiene. Evident, 
„abordarea deviază de la spirala schimbării terapeutice preferată de 
noi, deoarece nu sînt vizate aspectele emoţionale importante. Totuşi, 
pe termen scurt, acest lucru poate să nu fie posibil. În plus, consilierul 
poate vorbi cu părintele/părinţii sau persoana care îl are în îngrijire 
pe copil despre faptul că nu este pregătit să discute despre aspecte 
sensibile, deranjante, astfel încît părinţii să fie informaţi cu privire 
la limitele rezultatelor consilierii şi să ştie că, la un moment dat, în 
viitor, copilul poate fi nevoit să reînceapă procesul de consiliere, cînd 
va fi capabil să vorbească despre aspectele dificile care în prezent 
sînt blocate. 

O altă opţiune, cînd copilul este blocat şi nu reuşeşte să gestioneze 
rezistenţa, e să il implicăm în psihoterapie pe termen lung, folosind 
jocul liber, iar consilierul se va axa pe menţinerea unei relaţii pozitive 
cu copilul. Astfel, problemele pot fi gestionate indirect, permitindu-i 
„copilului să progreseze de-a lungul spiralei pînă la momentul „Copilul 
continuă să spună povestea şi îşi confruntă emoţiile puternice”. 


Gestionarea transferului 


Specificul transferului a fost prezentat în capitolul 2 (vezi p. 29). 
Deşi nu l-am inclus în mod specific în spirala schimbării terapeutice, 
procesul prin care copilul îşi spune povestea poate fi afectat nu doar 
de rezistenţă, ci şi de transfer. 

După cum am precizat mai sus, este inevitabil ca transferul şi 
contratransferul să survină doar în unele momente, pe parcursul: 
procesului terapeutic. Din păcate, dacă transferul şi contratransferul 
sînt ignorate cînd apar, calitatea relaţiei dintre copil şi consilier se 
va modifica. Această schimbare a calităţii relaţiei va afecta şi va 
submina procesul terapeutic. 

Atunci cînd, în calitate de consilieri, bănuim că survine transferul 
şi/sau contratransferul, este bine să facem un pas în spate, să ne 
detaşăm de „imediatul” relaţiei de consiliere si să fim cit mai obiec- 
tivi posibil. Acest lucru poate fi realizat cel mai bine discutînd cu un 
îndrumător despre transfer, astfel încît să gestionăm eficient proble- 
mele care ne predispun să ajungem în poziţia de contratransfer. În 
cadrul relaţiei de consiliere, mai este important să fim vigilenti, ca 
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să putem rămîne suficient de detaşaţi şi de obiectivi, evitînd să ne 
comportăm ca un părinte. De asemenea, este important să îl ajutăm 
pe copil să conştientizeze mai profund procesul de transfer. 

Am observat că în cadrul procesului de transfer există adesea două . 
dimensiuni în care un anumit material este proiectat asupra consili- 
erului. Acestea implică experienţele şi fanteziile copilului cu privire 
la o mamă „bună”, în primul rînd, şi la o mamă „rea”, în al doilea rînd. 
Evident, transferul legat de figura maternă survine de obicei în cazul 
consilierilor de sex feminin; în cazul consilierilor de sex masculin, 
transferul va viza în general figura paternă. În plus, există o serie de 
scenarii diferite pentru consilierii bărbaţi, dintre care unele se leagă 

strict de transfer, iar altele de aspectele mai ample ale proiecției. 

| Să analizăm transferul asociat cu experienţele şi fanteziile copi- 
lului cu privire la o mamă „bună”. În acest caz, copilul se poate aştepta 
ca terapeutul să îi satisfacă toate nevoile. Evident, consilierul nu poate 
face acest lucru. Totuşi, contratransferul poate implica dorința con- 
silierului de a satisface nevoile copilului, protejindu-l, alintîndu-l sau 
avînd grijă de el, de exemplu. Dacă un consilier ar reacţiona astfel, 
copilul ar risca o dezamăgire pe termen lung, iar atenţia i-ar fi distrasă 
de la confruntarea. cu problema dureroasă - faptul că mama sa reală 
nu îi satisface necesităţile. 

Să analizăm acum transferul asociat cu experienţele şi fanteziile 
copilului cu privire la o mamă ,,rea”. În acest caz, copilul va proiecta 
asupra consilierului comportamentele mamei sale, percepute drept 
negative. În consecinţă, copilul poate avea o atitudine agresivă: sau 
abuzivă faţă de terapeut, iar contratransferul poate avea drept efect 
o atitudine mînioasă sau punitivă a consilierului faţă de copil. Alternativ, 
ca urmare a transferului, copilul poate fi retras, supus sau ascultător, 
iar contratransferul îl poate determina pe consilier să îşi piardă răb- 
darea sau să devină exasperat. 

Comportamentul adecvat al consilierului pentru a gestiona ambele 
tipuri de transfer presupune : 


1. recunoaşterea şi gestionarea propriilor sentimente şi probleme pe 
măsură ce acestea apar ca reacţie la comportamentul copilului ; 

2. rezistenţa la tentaţia de a reacţiona ca un părinte şi încercarea de 
a rămîne obiectiv (fără a pune în pericol ar i vezi regulile 
din capitolul 2) ; 

3. creşterea gradului de conştientizare de către copil a comporta- 
„mentului propriu. De exemplu, consilierul poate spune : „S-ar părea 
că vrei să fiu ca o mamă bună pentru tine” sau, în gestionarea unui 
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caz negativ, „Mă întreb dacă eşti supărat pe mine [sau dacă ţi-e . 
„teamă de mine] deoarece crezi că sînt ca mama ta” 
4. folosirea situaţiei pentru a explora percepțiile copilului cu privire 
la relaţiile mamă-copil, în general, iar apoi pentru a analiza rela- 
ţia iri pe care copilul o are de fapt acasă. 


Etapele 1 şi 2 vizează contratransferul şi comportamentele asoci- 
ate cu acesta. Etapa 3 sporeşte conştientizarea de către copil a com- 
portamentului de transfer şi îi arată clar că relaţia copil-consilier este 
diferită de relaţia mamă- -copil. Prin urmare, se diminuează probabi- 
litatea apariţiei unor aşteptări nerealiste ale copilului privind relaţia 
de consiliere, În loc să evadeze într-o relaţie inadecvată cu consilie- 
rul, în etapa 4 copilul este încurajat să se concentreze asupra proble- © 
melor din viata reală, referitoare la relaţia sa cu mama. 

“Trebuie să subliniem faptul că, uneori, în etapa 2, copiii neagă 
adevărul proiecției prin transfer. În acest caz, vom analiza cu ce 
relaţionează sentimentele copilului şi/sau vom trece la etapa 4. 

© Comportamentele de transfer se vor repeta în mod inevitabil în 
procesul de consiliere. Prin urmare, este important să ne menţinem 
vigilenta, pentru a ne asigura că problemele sînt gestionate eficient, 
în permanență. 


Aspecte importante 


* Se spune că rezistenţa survine atunci cînd copilul evită să vor- 
bească despre aspecte deranjante. 
Rezistenţa poate să fie conştientă sau să se manifeste la nivel 
subconstient. 
Rezistenta pune la dispozitia copilului o modalitate de a se proteja 
de durerea emotionala. 
Adesea rezistenta arata ca ar fi util ca unele aspecte importante 


sau semnificative sa fie explorate 

Printre comportamentele defensive utilizate de copii pentru a face 
fata anxietatii şi stresului se numără regresia, negarea, evitarea, 
reprimarea, proiecția, intelectualizarea, rationalizarea şi formarea 
unor reacții. | 
Unii copii adoptă comportamente indezirabile pentru a face fata 
stresului în loc să folosească mecanisme de apărare. | 
Dacă exercităm presiuni asupra unui copil pentru ca acesta să 
vorbească despre aspecte dureroase, anxietatea lui se va intensifica; 
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drept consecinţă, scad foarte mult şansele ca el să continue să 


discute despre aspectele respective. 

Poate fi util să vorbim deschis cu copilul despre orice rezistență 
identificată şi să îi permitem să se retragă. 

Transferul şi contratransferul afectează calitatea relatiel dintre 
copil si consilier si, daca nu sint gestionate, submineaza procesul 
terapeutic. 

In gestionarea transferului ese important ca terapeutul sa reziste 
tentatiei de a reacţiona ca un părinte şi să îl ajute pe copil să 
conştientizeze mai profund comportamentul de transfer. . 
Cînd consilierul recunoaşte că îi este dificil să facă faţă contra- 
transferului, e util să discute despre această problemă cu îndru- 
mătorul său. 


15 


Gestionarea conceptului de sine 
şi a convingerilor autodistructive 


În capitolele anterioare am descris abilităţile prin intermediul 
cărora îl ajutăm pe copil să îşi spună povestea, să îşi acceseze emo- 
tii puternice şi să se elibereze de ele. În acest capitol vom prezenta 
abilităţile adecvate etapei 3 a modelului SPICC (vezi p. 109), pentru 
a-l ajuta pe copil să îşi modifice percepţia despre sine. Aceste abili- 
tati sînt preluate din modelul terapiei narative. În plus, vom descrie 
abilităţile utile în prima parte a' etapei 4, în care folosim terapia 
cognitiv-comportamentală pentru a-l ajuta pe copil să gestioneze 
convingeri autodistructive. 

Pe măsură ce copiii cresc, ei adoptă în mod natural şi adaptativ 
idei şi convingeri de la adulţii şi: copiii din jurul lor. Aceste idei şi 
convingeri dobindite de copil sînt puternic influențate de cultura din | 
care face parte copilul. El începe să îşi dezvolte o concepţie despre - 
sine în contextul unei familii şi al unei comunităţi mai largi. Aceasta 
este modalitatea normală în care copiii îşi dezvoltă concepţia despre 
sine şi învaţă ce este acceptabil şi ce nu, cu privire la comportamen- 
tul personal şi social. Din păcate, unele dintre convingerile însuşite 
de copii pot să nu fie adecvate sau utile, ci să cauzeze probleme 
emoţionale. Deoarece această concepţie sau imagine despre sine a 
copilului nu este benefică, în loc să îi permită să aibă o viaţă satis- 
făcătoare, imaginea pe care o are despre sine şi despre cum ar trebui 
să se comporte îi face probleme. De exemplu, un părinte l-ar putea 
învăţa pe un copil să fie politicos cu toţi străinii. Drept consecinţă, 
copilul se poate considera politicos şi ascultător. Copilul-:respectiv 
poate ajunge apoi într-o situaţie în care, din cauza convingerilor sale 
conform cărora ar trebui să fie politicos, îi este greu sau chiar imposibil 


190 i ABILITATILE DE CONSILIERE A COPIILOR 


să refuze avansurile inadecvate ale unui străin. La fel, un copil poate 
să primească în mod repetat de la cei din jur mesajul că nu este bun 
de nimic, pentru că nu e capabil să se achite de sarcinile care i se 
încredințează. În consecință, copilul poate să se considere nedemn 
de a fi iubit şi poate să creadă totodată că nu este capabil să efectu- 
eze activităţi sau sarcini noi. Prin urmare, se poate vedea că modul 
cum se percep copiii este strîns legat de ideile şi convingerile pe care 
le au despre sine. Felul în care se vede copilul şi convingerile, gîn- 
durile şi atitudinile sale vor reflecta conceptul lui de sine. Măsura în 
care copilul se apreciază reprezintă un indiciu al stimei de sine. 
În capitolul 31 vom discuta despre creşterea stimei de sine a copilului. 

După cum am spus, conceptul de sine al copilului se bazează pe 
modul în care el se percepe şi pe ceea ce gîndeşte şi crede. Poate fi 
util ca iniţial să abordăm ideile sale despre sine (conceptul de sine) 
şi apoi să explorăm convingerile, gîndurile şi atitudinile copilului 
care. contribuie la respectivul concept de sine. 


Conceptul de sine i 


Deoarece copilul are emoţii puternice pe parcursul procesului de 
consiliere, în mintea sa vor apărea adesea întrebări spontane cu privire 
la contribuţia lui la evenimentele deranjante care l-au determinat să 
apeleze la consiliere. E bine ştiut faptul că copiii se consideră respon- 
sabili cînd lucrurile merg prost. De exemplu, cînd trăiesc în familii 
violente, adesea se simt responsabili pentru violenţa care survine 
între adulţi. La fel, în situaţiile în care au avut loc abuzuri sexuale, _ 
copiii pot fi tulburati adesea de faptul că ei cred că ar fi colaborat la 
eveniment şi se învinovăţesc pentru consecinţele negative ce apar. 

Pentru a-l ajuta pe copil să se vadă într-o lumină pozitivă, folosim 
concepte preluate din terapia narativă. Am descoperit că progresul 
firesc şi lent în ceea ce priveşte întrebările spontane ale copilului 
despre sine reprezintă o modalitate utilă de a-l ajuta să îşi dezvolte 
un concept de sine pozitiv. | 

Un concept de sine negativ se poate forma cînd copilul îşi inter- 
pretează participarea la experienţele anterioare şi ulterioare drept 
nesinceră,. incompetentă, ineptă, neloială, secretoasă, obraznică, 
răutăcioasă sau prosteasca. În mod similar, poate fi promovat un 
concept de sine pozitiv în cazul în care copilul este ajutat să îşi 
amintească evenimente sau experienţe care au fost diferite de cele pe 
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care se axează şi care au avut consecinţe pozitive pentru ei. Căutarea 
acestor ,,exceptii” de la evenimentele şi experienţele negative îl ajută 
pe copil să îşi construiască o imagine alternativă despre sine. Prin 
urmare, el poate începe să se vadă într-o lumină pozitivă şi să se 
descrie folosind adjective pozitive, ca, de exemplu, curajos, priceput, 
iubitor şi aşa mai departe. O modalitate foarte eficientă prin care 
consilierul îl poate ajuta pe copil să-şi modifice concepţia despre sine 
şi să găsească ,,exceptii” constă în folosirea metaforei combinată cu 
un mijloc creativ - de exemplu, desenul sau argila. 

Metafora este figura de stil care conţine o comparaţie implicită ; 
ea exprimă un lucru prin intermediul altuia. În loc să facă o descri- 
ere directă a unor aspecte specifice referitoare la copil, metafora 
oferă o descriere alternativă. Ea foloseşte o imagine alternativă şi 
conținuturile sale pentru a sugera în mod simbolic o imagine din viata 
reală. Folosirea metaforei implică presupunerea că, dacă unele aspecte 
ale metaforei sînt în concordanţă cu realitatea, atunci şi alte aspecte 
vor corespunde cu aceasta. Presupunerea poate fi utilă, permitindu-i 
consilierului să folosească metafora împreună cu copilul, pentru a 
explora mai amănunţit percepțiile despre sine ale copilului. De exem- 
plu, consilierul îl poate invita pe copil să deseneze un autoportret 
sub forma unui pom fructifer. După ce copilul termină desenul, 
consilierul îl poate analiza, punind întrebări despre pom. O întrebare 
utilă ar putea fi: „Unde creşte acest pom, singur pe cîmpie sau într-o 
grădină, cu alti-copaci, ori într-o livadă, alături de alti pomi fructiferi ? ”. 
Răspunsul la întrebare îi poate oferi consilierului informaţii ce pot fi - 
comparate apoi cu viaţa copilului în ce priveşte felul în care se vede 
pe sine din perspectiva relaţiilor sale sociale şi interpersonale. Alte 
întrebări ar putea fi „Cum face faţă acest copac unei furtuni puter- 
nice ? ”, pentru a explora percepţia despre sine a copilului în ceea ce 
priveşte gestionarea fricii, sau „Ce se întîmplă cu pomul iarna ?”, 
„pentru a analiza percepţia copilului cu privire la forţele şi resursele 
sale interioare. Consilierul poate căuta „excepţii”, extinzind procesul 
metaforic. Procedind astfel, copilului i se poate aminti de momentele 
din viaţa sa în care s-a comportat în moduri pozitive, utile şi adap- 
tative. Consilierul îi poate spune copilului să se gîndească la momente 
în care, de exemplu, „crengile copacului nu au căzut” şi la ce ar trebui 
„să se întimple pentru ca „pomul să facă fructe pe toată durata anului”. 
Am descoperit că acei copii cărora le este mai dificil să vorbească 
direct despre ei înşişi pot explora mai eficient conceptul de sine prin 
intermediul metaforei cu pomul fructifer (Geldard er al., 2009). 
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Convingerile autodistructive - 


“Ajutîndu-l pe copil să se vadă altfel pe sine, consilierul este capabil 
apoi să îl ajute să îşi exploreze orice convingeri inadecvate care au 
sprijinit o concepţie negativă despre sine. În cazul în care copilul 
continuă să îşi menţină convingerile inadecvate, el poate să devină 
"neputincios, anxios si obedient şi totodată să aibă probleme legate 
de relaţiile interpersonale. Adesea consilierul recunoaşte convingerile 
inadecvate cînd copilul progresează de-a lungul spiralei schimbării 
terapeutice pînă la punctul in care trece prin emoţii puternice (vezi 
„figura 7.1, p. 90). Evident, ca să apară o schimbare terapeutică utilă, 
copilul este încurajat să renunţe la convingerile inadaptate. Consilierul 
foloseşte strategii care îi vor permite copilului să înlocuiască 
convingerile inadecvate şi/sau autodistructive cu convingeri mai utile. 

Uneori se poate impune ca terapeutul să implice părinţii/persoanele 
care au în îngrijire copilul pentru a-l ajuta pe copil să renunţe la 
convingerile inutile şi să le înlocuiască, deoarece de obicei părinţilor 
le revine responsabilitatea de a-i ajuta pe copii să deprindă convingeri 
utile şi adecvate. În plus, dacă terapeutul modifică unele convingeri 
care au un rol important în mediul actual al copilului, acest fapt poate 
fi distructiv şi copilul riscă să aibă eşecuri ulterioare. 

„Iată o serie de convingeri, care pot fi inadecvate sau autodistruc- 
tive pentru un copil: ` 


Eu sînt vinovat pentru că tata a lovit-o pe mama. 

Nu am nici un fel de control pentru că sînt prea mic. 

Băieţii sînt mai buni decît fetele. 

Nu este corect cînd se poartă cu mine altfel decît cu fratele meu. 

“Sînt obraznic; de asta nu mă iubeşte mama. 

Trebuie să fii dur ca să fii popular. 

Părinţii se despart cînd copiii sînt neascultători. 
Părinţii mei nu ar trebui să mă pedepsească niciodată. 
Dacă spui adevărul, ai necazuri. 

Mama şi tata vor avea întotdeauna grijă de mine. 

Trebuie să fii politicos întotdeauna. 

Întotdeauna trebuie să fii politicos cu adulţii. 

Este rău să arăţi că eşti mînios. 
Nu trebuie să-i spui niciodată „nu” unui adult. 

Nu trebuie să fac niciodată greşeli. | 
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e Trebuie să fiu întotdeauna primul. 
e. Nu trebuie să pling. 


Pe lîngă convingerile asemănătoare cu cele enumerate mai sus, 
mai există o convingere autodistructivă comună asociată cu efectul unei 
traume. După o traumă, copiii cred uneori că a avut loc o schimbare 
negativă ireversibilă, care va împiedica revenirea vieţii la normal. 
Prin urmare, posibilitatea unei vieţi noi şi diferite este exclusă, iar 
copilul crede că nu are cum să înceapă să trăiască într-un mod md 
tat şi confortabil. Această convingere este foarte distructivă deoarece 
îl împiedică pe copil să lase în urmă trauma şi să meargă mai departe, 
ajungînd într-un spaţiu în care să se poată bucura din nou de viaţă. 


Punerea la îndoială a convingerilor autodistructive 


Ideea de a pune la îndoială convingerile autodistructive derivă din 
terapia rational-emotiva şi comportamentală, în care pacientul este 
provocat să înlocuiască aşa-numitele „convingeri iraționale” 
„convingeri raţionale” (vezi Dryden, 1995). Abordarea noastră constă 
în a-l încuraja pe copil să pună sub semnul întrebării convingerile 
inadecvate şi/sau autodistructive şi să le înlocuiască cu convingeri 
mai utile sau mai adaptate. După ce a făcut acest lucru, el poate 
progresa de-a lungul spiralei schimbării terapeutice pînă la etapa 
următoare, în care copilul îşi analizează opţiunile şi alegerile. 

Primul pas în punerea sub semnul întrebării a unei convingeri 
inadecvate constă în a reflecta ceea ce consilierul percepe a fi con- 
vingerea copilului. Vom apela la exemplul unui copil care crede că 
este de vină pentru faptul că tatăl lui o bate pe mama sa. În acest 
caz, consilierul îi poate spune copilului: „Crezi că eşti responsabil 
pentru faptul că tatăl tău o loveşte pe mama”. 

Pasul următor este să îl ajutăm pe copil să îşi testeze validitatea 
convingerii. În acest Scop, este important să identificăm în ce măsură 
convingerea vine din experienţa copilului şi în ce măsură din ceea 
ce i-au spus alţii. De exemplu, consilierul poate întreba : a: unde | 
ştii că din vina ta o loveşte tata pe mama? ”. 

Din răspunsul copilului s-ar putea deduce dacă această E aul rasar 
provine de la părinţi, care i-au spus că era vina lui. În acest caz, este 
cel mai bine dacă părinţii copilului sînt implicaţi în procesul terapeutic, 
astfel încît convingerea respectivă să se poată schimba. Sau răspunsul 
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copilului poate indica o legătură între convingerea sa şi propriile 
concepţii cu privire la conexiunea dintre comportamentul său şi cel 
al tatălui. Consilierul poate să exploreze apoi logica pe care se 
bazează gîndirea copilului şi să îl invite să ia în considerare convin- 
geri alternative. Acest lucru poate fi realizat prin adresarea unor 
întrebări precum: „Dacă tu ai lovi pe cineva ar fi vina ta sau vina 
altcuiva ? ”. Astfel, consilierul îl determină pe copil să conştientizeze 
mai profund alte convingeri posibile, pe care copilul le trece cu 
vederea într-o anumită măsură sau nu reuşeşte să le identifice singur. 
De asemenea, consilierul l-ar putea ajuta pe copil să îşi compare 
experienţele cu percepțiile privind experienţele altor copii. 

Punerea sub semnul întrebării a convingerilor autodistructive sau 
inadecvate poate presupune determinarea copilului să conştientizeze 
într-un mod acceptabil informaţii neplăcute, pe care le evită sau pur 
şi simplu nu le observă. Copilul poate avea nevoie să accepte infor- 
maţii pe care poate nu vrea să le audă. De exemplu, poate că acest 
copil nu vrea să accepte că tatăl lui este capabil să se comporte 
abuziv şi violent. Cu răbdare şi precauţie, consilierul îl ajută pe copil 
să accepte realitatea. | Sa | 

Pe parcursul acestui proces copilul poate avea nevoie să recunoască 
şi să îşi accepte responsabilitatea pentru unele aspecte ale evenimen- 
telor care l-au tulburat. E important să îl ajutăm pe copil să separe 
acele părţi ale evenimentelor pentru care au fost responsabili de 
părţile pentru care în mod evident nu au fost responsabili. 

Pe scurt: punerea la îndoială a convingerilor inadecvate sau 
autodistructive implică următoarele : 


reflectarea convingerii curente a copilului ; 

e ajutarea copilului să verifice validitatea convingerii respective, 
identificînd de unde provine aceasta ; 
explorarea logicii pe care se bazează gindirea copilului ; 
ajutarea copilului să exploreze posibile convingeri alternative ; 

e -creşterea gradului de conştientizare de către copil a unor infor- 
maţii neplăcute ; 

e ajutarea copilului să distingă cine este responsabil pentru anumite 
comportamente - el sau alţii ; 

e încurajarea copilului să înlocuiască convingerile inadaptate cu 
convingeri mai adecvate. | 


In continuare vom analiza alte două exemple de punere la îndoială 
a unor convingeri inadecvate şi/sau autodistructive. 
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Exemplul 1 


Imaginaţi-vă că un băiat a trăit într-o familie violentă, în care au 
existat mesaje puternice că femeile sînt inferioare şi nu ar trebui să aibă 
aceleaşi drepturi ca şi bărbaţii. Consilierul ar putea reflecta convingerea 
copilului, spunînd: „Crezi că băieţii sînt mai buni decît fetele”, 

Pentru a-l ajuta pe copil să verifice validitatea convingerii, con- 
silierul poate întreba : „De unde ştii că aşa este?”, Copilul ar putea 
da un răspuns care să sugereze că bărbaţii din familia sa beneficiază 
de un tratament preferenţial. 

Consilierul ar putea propune acum idei alternative. De exemplu, 
poate să adreseze întrebări precum : „Ce lucruri poate face mama, 
iar tata nu poate?” sau să facă afirmaţii ca, de exemplu : „Fetele şi 
băieţii sînt diferiţi”. Apoi consilierul îl poate ajuta pe copil să recu- 
noască faptul că diferenţa nu implică valorizarea „mai bun” - „mai 
rău”, ci că fiecare sex are atribute diferite. Această informaţie va fi 
probabil dificil de acceptat de către copil cînd va fi prezentată initial, 
dar sperăm că va fi acceptată după ce vor fi analizate problemele. 
După ce copilul a acceptat convingerea alternativă, poate investiga 
modul cum contribuie comportamentul său la crearea unor probleme 
relaţionale cu care se confruntă. l i 


Exemplul 2 


Să analizăm exemplul unui copil care crede că părinții nu ar trebui 
să îl pedepsească niciodată. În acest caz, consilierul ar putea reflecta 
convingerea copilului, apoi îi va verifica validitatea, aflînd de unde 
provine. Copilul ar putea spune: „Mama face lucruri pe care n-ar 
trebui să le facă şi nu are probleme”. Consilierul ar putea explora 
ulterior logica copilului, ce include presupunerea subiacentă conform 
căreia copiii şi părinţii sînt egali. În acest scop, consilierul ar putea 
adresa întrebări precum: „Pe prietena ta cea mai bună, Trudy, o 
pedepseşte mama ei?” şi „Cine stabileşte regulile în familii, părinţii 
sau copiii ? ”. Astfel, copilul va constientiza mai bine unele informaţii 
neplăcute şi sperăm că îşi va da seama că în realitate părinţii îi 
controlează pe copii. Apoi consilierul îl poate ajuta pe copil să-şi dea 
seama cum propriul comportament are drept consecinţă inevitabilă 
pedeapsa. 

Două tehnici utile care pot fi folosite în procesul descris mai sus 
pentru a pune la îndoială anumite convingeri inadecvate şi/sau auto- 
distructive sînt reincadrarea şi normalizarea. 
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Reincadrarea 


Ideea pe care se bazează reincadrarea este modificarea felului în care 
copilul îşi percepe situaţia. Acest lucru poate fi realizat prin acceptarea 
imaginii pe care o are copilul despre lumea în care trăieşte şi prin 
extinderea pe care o are pentru a include informaţii suplimentare, 
astfel încît copilul să îşi perceapă situaţia in mod diferit şi mai 
-constructiv. De exemplu, o fată se poate plînge că fratele ei mai mare 
îi spune mereu să îşi facă ordine în cameră. O reîncadrare ar putea 
fi: „Este posibil ca fratele tău să ţină atît de mult la tine, încît să te 
ajute să nu ai probleme pentru că in camera ta e dezordine ? ”. 


Normalizarea 


Uneori este util pentru copil să ştie că gîndurile, sentimentele şi/sau 
alte comportamente ale sale sînt asemănătoare cu cele ale altor copii. 
Comunicarea acestei informaţii copilului se numeşte normalizarea 
experienţei sale. De exemplu, consilierul poate spune : „Mulţi copii 
ai căror părinţi s-au despărţit cred că acest lucru a fost din vina lor”. 

În timpul normalizării este important să nu negăm sentimentele 
copilului şi disconfortul asociat lor. 


Aspecte importante 


Convingerile, gîndurile şi atitudinile copilului contribuie la structu- 

rarea conceptului de sine. 

e Adesea copiii cred că ei sînt responsabili cînd lucrurile merg prost 
în privinţa altor persoane. 

e Terapia narativă sau metafora pot fi folosite pentru a-l ajuta pe 
copil să îşi construiască un concept de sine pozitiv. 

* Convingerile autodistructive au un impact negativ asupra concep- 
tului de sine şi asupra comportamentului copilului. 

e Punerea la îndoială a convingerilor autodistructive poate fi efec- 
tuată cu delicateţe, printr-un proces care analizează logica pe care 
se bazează convingerea actuală şi care îl ajută pe copil să explo- 
reze alternative posibile. 

* Reincadrarea implică extinderea imaginii pe care o are copilul, 
pentru a include informaţii suplimentare, astfel încît el să îşi per- 

„ceapă situaţia într-un mod diferit, mai constructiv. 

e Pentru copil poate fi util să ştie că gîndurile, sentimentele şi/sau 

comportamentele sale sînt asemănătoare cu cele ale altor copii. 


16 
Facilitarea activă a schimbării 


În capitolele anterioare am descris abilităţile adecvate pentru 
întemeierea relaţiei cu copilul, pentru a-l ajuta să îşi spună povestea, 
să îşi acceseze emoţiile şi să se elibereze de ele, precum şi să îşi 
modifice conceptul de sine. Totuşi, nu credem că activitatea terape- 
utică este neapărat încheiată în momentul în care au fost realizate 
aceste procese. Adesea, drept consecinţă a experienţelor şi/sau emo- 
ţiilor neplăcute, copiii îşi dezvoltă moduri de gîndire şi de compor- 
tament care nu sînt benefice, iar acestea nu se schimbă neapărat, dacă 
nu sînt vizate direct. - | 

Putem aborda modurile de gîndire dăunătoare punind sub semnul 
întrebării unele convingeri inadecvate şi autodistructive şi încu- 
rajindu-l pe copil să le înlocuiască cu altele mai utile, după cum am 
explicat în capitolul anterior. După, ce am realizat acest lucru, pasul 
următor din etapa 4 a modelului SPICC (vezi p. 109) este să continuăm 
să folosim terapia cognitiv-comportamentală pentru a-l ajuta pe copil 
să îşi analizeze opţiunile şi alegerile. După aceea, în etapa 5, copilul 
poate fi încurajat să repete şi să experimenteze comportamente noi, 
prin intermediul terapiei comportamentale. 


Explorarea opţiunilor şi a alegerilor 


După cum tocmai am precizat, drept consecinţă a experienţelor 
anterioare ale copilului, este posibil ca el să fi deprins comportamente 
dăunătoare pentru sine şi inacceptabile pentru cei din jur. De exemplu, 
copilul poate a învăţat să fie excesiv de obedient, agresiv sau mincinos 
sau să regreseze la un comportament anterior. În consecinţă, acum 
trebuie să înveţe să se comporte diferit şi să îşi analizeze opţiunile 
şi alegerile. i 
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O modalitate de a-l ajuta pe copil să îşi exploreze opţiunile şi 
alegerile este să folosim idei preluate din abordarea terapiei alegeri- 
lor, propusă de Glasser, pentru a-l încuraja pe copil să recunoască 
faptul că poate alege să folosească orice comportament doreşte, dar 
trebuie să îşi asume responsabilitatea pentru comportamentul ales. 
Deoarece ne ocupăm de consilierea copiilor, introducem această idee 
din terapia alegerilor realiste prin intermediul unei benzi desenate. 


Exercitiul cu banda desenată 


Multe benzi desenate pe care le vedem în ziare sînt alcătuite dintr-o 
secvenţă -de trei cadre, care narează o poveste, ca în figura 16.la. 


Comportamente A Comportamente 
inutile Autoportret 


utile 
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În exerciţiul cu banda desenată folosim trei cadre în mod diferit, 
după cum reiese din figura 16.1b. În primul cadru, în partea stîngă 
a benzii desenate, copilul este încurajat să deseneze sau să folosească 
simboluri abstracte pentru a reprezenta anumite comportamente care 
îi cauzează probleme - comportamente inutile. 

În cadrul al treilea, în partea dreaptă a benzii desenate, copilul 
este încurajat să deseneze sau să folosească simboluri abstracte pentru 
a reprezenta comportamente alternative - comportamente utile - care 
tind să genereze rezultate pozitive şi care ar putea fi folosite în locul 
comportamentelor dăunătoare ilustrate în primul cadru. 

În cadrul central copilului i se spune să deseneze un autoportret. 


Studiu de caz 


Kathryn va analiza acum un caz imaginar pentru a prezenta banda 
desenată. | . Ad ala? 
-~ Imaginaţi-vă că eu, Kathryn, consiliez un băiat pe nume Adam, 
care are mereu necazuri acasă pentru că o loveşte pe sora lui şi pen- 
tru că aruncă intenţionat lucruri şi le strică, atunci cînd este nervos. 
Evident, înainte de a folosi banda desenată, l-am ajutat pe Adam să 
îmi spună povestea lui, să îşi acceseze sentimentele de minie şi să se 
elibereze de ele. Totuşi, deşi a parcurs procesul de consiliere, Adam 
continuă să îşi lovească uneori sora şi să arunce lucruri, stricîndu-le, 
atunci cînd este nervos, pentru că acesta e modul în care a învăţat să 
reacționeze la frustrare mult timp. Evident, este important să înveţe - 
cum să înlocuiască aceste comportamente inutile cu altele mai utile. 
Primul pas în acest proces ar fi ca eu să stau de vorbă cu Adam 
despre comportamentele sale despre care ştiu că îi provoacă neplăceri. 
De asemenea, l-aş întreba dacă îi vin în minte şi alte comportamente 
care îi creează probleme. L-aş ruga apoi să îşi ilustreze comporta- 
mentele problematice printr-un desen, în cadrul din stînga al benzii 
desenate. I-aş explica că aş vrea să îl ajut să nu mai aibă necazuri şi 
că imi dau seama că aceste comportamente sînt o problemă pentru el. 
Cadrul din stînga al benzii desenate realizate de Adam ar putea 
fi cel din figura 16.1c. : 
Observati în colţul din stînga al cadrului că Adam şi-a desenat 
silueta lui, lovindu-şi sora. După ce Adam ar desena asta, l-aş întreba 
ce s-ar fi putut întîmpla înainte să se enerveze şi să îşi lovească sora. 
El mi-ar putea răspunde : „Îmi ia lucrurile şi mă necăjeşte tot timpul”. 
l-aş explica lui Adam că, deşi înţeleg că sora lui poate fi foarte 
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enervanta şi că îl provoacă mult, provocarea aceasta în sine nu justi- 
fică abuzul, iar faptul că îşi loveşte sora constituie un abuz. În plus, 
ştiu că, dacă o loveşte, are probleme mari şi mi-ar plăcea să îl ajut 
să evite problemele. 

L-aş ruga apoi pe Adam să mai facă două desene în cadrul din 
stinga, unul în care să o înfăţişeze pe sora lui luîndu-i lucrurile şi 
altul cu ea insultindu-l, după cum vedeţi în partea de sus a cadrului 
sting al figurii 16.1c. 

I-aş aminti lui Adam că părinţii lui mi-au spus că el aruncă şi 
strică adesea diverse lucruri cînd se enervează, mai ales cînd părin-. 
tii nu îl lasă să facă ce vrea sau nu îi dau ceea ce cere. L-aş ruga să 
“mai adauge un desen în cadrul din stînga, în care să se infatiseze pe 
el aruncînd şi stricînd lucruri, după cum vedeţi în colţul din dreapta 
jos al imaginii din figura 16.1c. 

Aş privi, apoi, pe rînd fiecare dintre desenele lui Adam şi aş 
analiza împreună cu el ce ar putea face pentru a avea rezultate mai 
bune în ceea ce îl priveşte; ce ar putea face în loc să îşi lovească 
sora ori să arunce şi să strice lucruri. | 

L-aş ruga pe Adam să deseneze în cadrul din dreapta „compor- 
tamente utile”, pentru a ilustra comportamentele alternative pe care 
le-ar putea folosi. L-aş încuraja mai întîi să se gîndească singur la 
nişte comportamente utile, iar apoi i-aş sugera cu delicateţe şi alte 
comportamente care mi se par utile şi aş discuta cu el despre acestea, 
ca să vedem dacă este sau nu de acord. i 

Adam ar putea schița desenele din cadrul din dreapta al figurii 16. 1c. 
- În colţul din stinga jos un desen îl înfăţişează pe Adam plecind de lîngă 
sora lui fără să reacționeze cînd ea îl necăjeşte. În colţul din dreapta 
jos un desen îl înfăţişează vorbind cu mama lui, explicîndu-i că sora 
sa i-a luat ceva ce îi aparţine, fără permisiunea lui. În colţul din stînga 
sus Adam merge în camera lui cînd este foarte supărat, închide uşa, 
se întinde pe pat şi îşi imaginează că salteaua reprezintă minia lui. 
Imaginea îl prezintă lovind salteaua, repetind „Nu-mi place să fiu 
minios. Nu-mi place să fiu minios”. Aceasta este o modalitate prin care 
îşi poate elibera furia fără să-i facă rău nimănui şi fără să strice nimic. 

E important ca terapeutii să fie prudenti cînd aplică această stra- 
tegie. Uneori, consilierii începători ne întreabă dacă este sau nu o 
idee bună să îi încurajeze pe copiii sau pe tinerii nervosi să îşi des- 
carce minia lovind un sac de box. Noi considerăm că a-i încuraja pe 
copii sau pe tineri să procedeze astfel pentru a-şi manifesta mînia 
constituie un real pericol. Lovirea unui sac de box seamănă prea mult 
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cu lovirea unei persoane. Folosind sacul de box, ei pot învăţa de fapt 
doar cum să lovească mai tare, iar la un moment dat, în viitor, ar 
putea lovi o persoană, nu sacul de box, cînd se enervează foarte tare. 
În decursul consilierii copiilor mînioşi este important să subliniem 
faptul că nu e bine să lovească alţi oameni şi că a-i speria pe cei din 
jur aruncînd obiecte, stricîndu-le, trîntind uşi, tipind şi izbind lucru- 
rile constituie tot un abuz. | | 

În sfîrşit, în cadrul din dreapta al benzii desenate, în partea de sus, 
sînt două desene ; unul îl prezintă pe Adam în vizită la un prieten, iar 
celălalt îl înfăţişează plimbindu-se cu bicicleta, ca să nu mai stea cu 
sora sa.. 

Cînd folosim astfel strategia benzii desenate, aproape întotdeauna 
este important să îi sugerăm copilului că ar fi o idee bună să le arate 
părinţilor banda desenată sau cel puţin să stea de vorbă cu ei despre 
noile comportamente pe care ar vrea să le manifeste. Dacă nu fac 
acest lucru, este posibil ca părinţii să le submineze din’ nestiinta 
încercările de a manifesta noile comportamente. De asemenea, poate 
ar trebui ca părinţii să stabilească unele reguli atît pentru copil, cât 
şi pentru alti membri ai familiei. În cazul lui Adam, părinţii îi pot 
explica surorii lui că nu este bine să îi ia lucrurile fără permisiunea 
sa, iar dacă va face acest lucru, ei se aşteaptă ca Adam să le spună lor. 

În plus, ei ar trebui să stabilească nişte limite, astfel încît sora lui 
să nu meargă în camera lui Adam după ce el închide uşa, cînd vrea 
să fie singur sau să îşi descarce mînia fără martori. Totodată, părin- 
ţii îi pot preciza lui clar cum să ceară voie dacă vrea să meargă în 
vizită la un prieten sau să se plimbe cu bicicleta, ca să evite o situ- 
atie problematică. 

După ce copilul a terminat desenele din cadrele cu »comporta- : 
mente inutile” şi „comportamente utile”, în etapa următoare consi- 
lierul îl roagă pe copil să îşi deseneze portretul în cadrul din mijloc. - 
Astfel, banda desenată a lui Adam ar arăta în cele din urmă ca în 
figura 16.1c. i 

Ultima etapă din procesul benzii desenate este aceasta: copilul 
recunoaşte că poate alege ce comportamente să manifeste, dar este 
responsabil pentru consecinţele comportamentelor respective. Mai 
întîi, îl ajut pe copil să exploreze diversele consecinţe ale comporta- 
mentelor descrise prin intermediul tuturor desenelor. Încerc în mod 
deliberat să nu îl fortez pe copil să creadă că ar trebui să se comporte 
. întotdeauna conform reprezentărilor prin desene, din cadrul cu »com- 
portamente utile”. De fapt, ii voi spune: a 
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Uneori alegi în mod voit să faci lucrurile desenate în caseta cu „Com- 
portamente inutile”, ştiind că probabil vei avea necazuri. Alteori, 
cînd îţi vei da seama că eşti pe cale să faci unul dintre lucrurile 
descrise în cadrul cu „comportamente inutile”, vei sesiza că ai de 
ales, că poţi proceda astfel, dacă vrei, dar că nu trebuie neapărat să 
o faci - în schimb, poţi apela la un comportament din cadrul cu 
„comportamente utile”. Tu alegi! Totuşi, va trebui să accepti conse- 
cintele asociate cu comportamentul pentru care optezi. | 


Voi analiza amănunţit, împreună cu copilul, ce s-ar întîmpla dacă ar 
alege unul dintre comportamentele inutile, iar apoi cum ar fi să aleagă 
în mod voit să manifeste unul dintre comportamentele utile. Voi fi atent 
să nu minimalizez dificultatea cu care s-ar putea confrunta copilul 
cînd renunţă la comportamentul inutil, înlocuindu-l cu unul util. 

Uneori îl încurajez pe copil să deseneze o bandă desenată mare 
pe o bucată de hîrtie, iar apoi o întind pe podea. L-aş putea ruga pe 
copil să stea întîi în dreptul autoportretului din mijloc, iar apoi, pe 
măsură ce discutăm despre anumite comportamente, să se mute şi să 
stea fie în dreptul cadrului din stînga, fie al celui din dreapta, în 
funcţie de alegerea pe care o consideră cea mai potrivită pentru el. 
Această deplasare evidenţiază responsabilitatea copilului pentru ale- 
geri, adăugind o nouă dimensiune exerciţiului. Ori de cîte ori alege 
un anumit comportament, îl rog să-mi amintească posibilele conse- 
cinte ale acestuia. 

După ce finalizez procesul benzii desenate, îl întreb pe copil: 
» i-ar plăcea să-i arăţi mamei sau tatei banda desenată sau vrei s-o 
păstrezi pentru tine? ”. Îi explic apoi că ar putea fi avantajos să îi 
arate mamei sau tatălui banda desenată, pentru că ei l-ar ajuta. De 
exemplu, dacă tata ar observa că Adam este pe cale să manifeste un 
comportament inutil, i-ar putea da un sfat, sugerindu-i în schimb un 
comportament util. L-aş putea întreba pe Adam: „Ţi-ar plăcea să te 
ajute tata aşa sau nu ?”. Din nou, decizia i-ar aparţine copilului. 

Poate că vă întrebaţi de .ce acord o importanţă atît de mare ideii 
de a-i oferi copilului ocazia să facă alegeri. Procedez astfel pentru 
că, în opinia mea, şansele de a schimba cu succes comportamentul 
sînt mult mai mari dacă şi copilul crede că poate alege şi că este 
capabil să îşi asume responsabilitatea pentru consecinţele alegerii 
respective. În această privinţă, l-aş încuraja pe copil, spunindu-i: 
„Cred că uneori îţi va fi greu să alegi un comportament util, dar 
probabil vei reuşi să faci acest lucru destul de des - tu ce părere ai? ”. 
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Într-o şedinţă de consiliere ulterioară aş putea verifica succesul copi- 
lului in alegerea unor comportamente utile şi, presupunind Că a avut 
_ un oarecare succes, l-aş felicita, spunindu-i: „Foarte bine, ştiam eu 
că poti!”. Li l 

Procesul benzii desenate dă rezultate bune în cazul multor copii. 
Totuşi, este important să recunoaştem că unii sînt foarte impulsivi şi 
pot avea nevoie de ajutor pentru a-şi gestiona comportamentul impul- 
siv, altfel nu vor reuşi să îşi înlocuiască comportamentele inutile cu 
altele utile. Pentru a-i ajuta pe copii să înveţe abilităţi de autogesti- 
onare, putem folosi două strategii. În cazul copiilor mai mici, stra- 
tegia „monstrul din mine” poate fi foarte utilă, iar pentru copiii mai 
mari poate fi eficient procesul „opreşte-te — gindeste-te — acţionează”. 
Vom descrie ambele strategii mai jos. 


Luarea deciziei privind schimbarea 


Ne-am putea aştepta ca părinţii, membrii familiei şi alte persoane să 
fie multumite dacă un copil învaţă să se comporte mai adaptat. Totuşi, 
nouă, fiinţelor umane, nu ne plac schimbările, iar dacă un copil îşi 
schimbă comportamentul, este posibil ca şi cei care interacționează 
cu el să fie nevoiţi să şi-l schimbe. De exemplu, dacă un copil avea 
- un comportament obedient, părinţii şi alte persoane pot avea dificultăţi 
legate de acceptarea comportamentului său, dacă acesta îşi afirmă cu 
mai multă hot&rire nevoile. Celelalte persoane din viata sa vor trebui 
poate să înveţe să reacționeze diferit şi initial este posibil să nu le placă 
să facă asta. În consecinţă, pe măsură ce comportamentul copilului: 
se modifică, el poate fi pus în situaţia de a se confrunta cu unele 
reacţii neplăcute ale altora. Copilul poate descoperi că nu este capabil 
să facă faţă acestor reacţii şi că, fără ajutor, nu dispune de abilităţile 
necesare pentru a implementa comportamentele nou-descoperite. 
O modalitate de a gestiona această problemă este integrarea consilierii 
individuale a copilului cu terapia familială, după cum am arătat în 
capitolul 9 ; totuşi, acest lucru nu este întotdeauna posibil. 

Dacă un copil decide să se comporte diferit, îşi asumă un risc, 
deoarece nu poate anticipa ce se va întîmpla. Poate fi mai uşor pentru 
el să se comporte în continuare ca înainte. Cu siguranţă, dacă nu face 
nici O schimbare, va continua să simtă suferinţa pe care o cunoaşte 
deja, însă, dacă îşi asumă un risc şi se comportă altfel, se va confrunta 
cu o durere nouă, necunoscută. Evident, îi va fi dificil să ia decizia 


204 - ABILITATILE DE CONSILIERE A COPIILOR 


de a se schimba : copilul trebuie să facă faţă nu doar propriilor sen- 
timente, ci şi reacţiilor altor oameni. 

O altă dificultate este asociată cu componenta pierde sau a 
costului, care poate rezulta din decizia de a se schimba. Am consta- 
tat adesea că decizia de a accepta sau pierderea asociată cu o decizie 
este mai dificilă decît alegerea între cistigurile asociate cu decizia. 
Să analizăm exemplul unui copil care avea un comportament plin de 
minie, agresiv, care era încăpăţinat şi necooperant cu adulţii. Din 
cauza acestor comportamente, copilul a cîştigat poate respectul cole- 
gilor săi şi şi-a asumat rolul de lider. Drept urmare a consilierii, şi-a 
„ înţeles comportamentul şi a priceput cît este de distructiv pentru el 
însuşi şi pentru alţii din jur. Totuşi, renunţarea la'comportamentele 
inadaptate ar implica şi o pierdere: el şi-ar putea pierde rolul de 
lider, puterea, respectul celorlalţi copii şi controlul asupra lor. Copilul 
poate vedea decizia de a se schimba sau nu mai degrabă din perspec- 
tiva lucrurilor pe care le-ar pierde decît din cea a avantajelor pe care 
le-ar cîştiga. Dacă terapeutul nu validează importanţa pierderilor 
copilului, acesta se poate bloca, nereuşind să facă schimbarea dorită 
la nivel comportamental. 

Anumitor copii le este greu să ia decizii pentru că au fost învăţaţi 
că întotdeauna există o alegere corectă şi o alegere greşită. Din păcate, 
în viaţa reală, deciziile sînt adesea complicate, diverse opţiuni pre- 
zintă avantaje sau calităţi, dar presupun şi costuri sau dezavantaje. 
Prin urmare, este important ca terapeutul să îl ajute pe copil să 
înţeleagă că, în general, luarea deciziilor nu implică a alege între 
bine şi rău sau între alb şi negru. Majoritatea deciziilor implică a 
alege între diverse nuanţe de gri. 

Să revenim la exemplul de mai sus. Analizîndu- -şi opţiunile, copi- 
lul poate decide mai întîi să îşi refuleze minia, să fie mai cooperant, 
mai ascultător şi mai supus şi să accepte să fie condus, în loc să fie 
lider. Totuşi, consilierul este obligat să îi prezinte unele idei noi, 
astfel încît copilul să aibă mai multe opţiuni. Ca alternativă la refu- 
larea miniei, consilierul poate semnala opţiunea gestionării miniei in 
mod diferit şi a impunerii voinţei proprii. Consilierul poate introduce 
conceptul preluării iniţiativei, în loc de supunere şi respectarea voin- 
tei celorlalţi. Astfel, copilului i se propun opţiuni care îi vor permite 
să cîştige în continuare respectul celorlalţi, dar într-un mod diferit, 
folosind comportamente diferite. Prin urmare, ei pot continua să 
exercite un rol de lider şi să aibă un nivel adecvat de control în unele 
situaţii. Totuşi, este important să ţinem minte că terapeutul poate 
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doar să sugereze opţiuni alternative ; el nu trebuie să încerce niciodată 
să îl convingă pe copil. Copilul va tinde să se conformeze doar ale- 
gerilor pe care le-a făcut singur şi care i se potrivesc. 

Pe scurt, explorarea opţiunilor şi a alegerilor implică următoarele : 


evaluarea avantajelor si dezavantajelor opţiunilor ; 

analiza riscurilor implicate de schimbarea comportamentelor ; 

o atitudine realistă faţă de posibilele pierderi si costuri ; 
înţelegerea faptului că alte persoane pot avea reacţii faţă de com- 
portamentul schimbat: 


Consilierului 4 îi revine sarcina de a-l ajuta pe copil să gestioneze 
problemele legate de aspectele menţionate. 

Din discuţia de mai sus trebuie să reiasă clar că anumitor copii 
le va fi dificil să îşi schimbe comportamentul. Îndeosebi, experienţa 
noastră de consiliere ne-a arătat că mulţi copii au probleme cînd 
încearcă să îşi controleze tendinţa de a reacţiona impulsiv, fără să 
gîndească. Această tendinţă pare deosebit de puternică în momentele 
în care copilul î începe să se enerveze. În consecinţă, auzim adesea că 
unii copii se enervează foarte repede şi, drept consecinţă, se exteri- 
orizează inadecvat. Există două strategii utile pentru a-i ajuta pe copiii 
care se confruntă cu această problemă. Una dintre ele este strategia 

„monstrul din mine”, foarte adecvată în cazul copiilor mai mici. 
Cealaltă strategie, pe -te — gindeste-te - acţionează”, poate fi 
foars utilă la copiii mai mari. - 


Strategia „monstru! din mine” 


Kathryn va explica în ce fel foloseşte ea procesul „monstrul din 
mine”, care se bazează pe abordarea terapiei cognitiv-comportamentale, 
ajutîndu-l pe copil să recunoască faptul că are capacitatea de a-şi 
controla comportamentul, în loc să se lase controlat de comportament. 
Acest proces se derulează în paralel cu ideea preluată din terapia 
narativă cu privire la „externalizarea problemei”. 

Cînd folosesc strategia „monstrul din mine”, îi explic copilului 
că, după cum ştie şi el, părinţii lor mi-au spus că are multe probleme. 
Îi explic că eu nu cred că din vina sa are multe probleme. Eu cred 
că în el trăieşte un monstru care îi creează tot felul de probleme. 
Este vina monstrului ! 
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Cînd auziti acest lucru, ati putea fi derutat, avînd impresia că îl 
absolv pe copil de responsabilitatea pentru propriul comportament. 
Cu siguranţă, copilului i se pare că asta fac, dar de fapt nu este aşa... 
pentru că apoi îi explic clar că este responsabilitatea lui să controleze 
monstrul ! 

Îi spun copilului : 


Cred că ai probleme pentru că în tine trăieşte un monstru. 
De obicei monstrul doarme adînc, iar cînd doarme, se micşorează Şi 
devine foarte, foarte mic, mai mic decît un vîrf de ac. Cînd începi 
să te enervezi, monstrul se trezeşte şi începe să crească mare, mai 
mare, tot mai mare! Apoi el preia controlul şi face lucruri îngrozi- 
toare, aruncă obiecte, dă cu pumnul, cu picioarele, strigă şi ţipă. Iar 
drept urmare, tu ai foarte multe probleme şi nu este corect! | 
Monstrul adoarme Ia loc şi nu are absolut nici o problemă, dar tu ai 
necazuri ! 

„ Acum te rog să faci un desen mare cu monstrul care trăieşte în tine, 
folosind aceste carioci colorate. 


După ce copilul termină de desenat monstrul, îi cer să deseneze 
un autoportret pe altă foaie de hîrtie. Apoi îl rog să deseneze un punct 
„pe imaginea lui, ca să ne arate unde anume înăuntrul lui se află 
monstrul. i | 

„Monstrul locuieşte în stomac, in Cap sau altundeva ?”, îl întreb. 
De obicei îi spun copilului: „Pari un copil destul de puternic. Totuşi, 
cred că şi monstrul este destul de puternic. Monstrul e mai puternic 
decit tine sau tu eşti mai puternic decît el? Cine este şeful - tu sau 
monstrul ? ”. Evident, îl încurajez pe copil să creadă că el este şeful 
şi de obicei îmi spune oricum acest lucru. | 

th explic, apoi, copilului că, după părerea mea, monstrul acesta 
este foarte viclean ; îi aduc aminte că eu cred că monstrul îi provoacă 
necazuri, ceea ce nu pare corect. fi sugerez că monstrul îşi face 
apariţia brusc, iar copilul îşi dă seama doar cînd este prea tîrziu. 

Îi amintesc copilului că monstrul se trezeşte, creşte mare şi iese 

atunci cînd copilul începe să se enerveze. 
ÎI întreb : „Care este primul lucru care se întîmplă cînd începi să 
te enervezi ? Te inrosesti la faţă, strîngi pumnii, simţi că ti se zbur- 
leşte părul ? Ce se întîmplă cu tine ?”. Scopul meu este să îl ajut pe 
copil să identifice indiciile psihologice care precipită o izbucnire de 
minie. 
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În această etapă mi se pare utilă terapia comportamentală. Pentru 
a o folosi, este necesară cooperarea unui părinte care să monitorizeze 
comportamentul nou şi să îl întărească, acordind sau neacordind un 
stimulent. Îi sugerez copilului că, din cauză că monstrul este atît de 
viclean, trebuie să apelăm la ajutorul tatei sau al mamei, pentru a ne 
asigura că şeful e copilul! Îl invit apoi pe părinte în încăpere şi îi 
prezint teoria mea cu privire la vinovăția monstrului, precizînd că eu 
cred că copilul este capabil să fie şeful şi să controleze monstrul ! Îl 
rog pe părinte să sugereze modalităţi prin care i-ar putea atrage 
atenţia copilului cu privire la faptul că monstrul e pe cale să se stre- 
coare afară. Adesea se va folosi un simbol secret deoarece copiii nu 
vor ca restul membrilor familiei să ştie că părintele le spune astfel 
că monstrul va ieşi la iveală. 

Le sugerez apoi să folosească un tabel cu stelute ; copilul primeşte 
o steluté dimineaţa, una după-amiază şi una seara, dacă reuşeşte să 
fie şeful monstrului în perioada respectivă. 

_ Precizez clar că, dacă monstrul î începe să iasă, iar copilul reuşeşte 
să îl controleze, atunci cu siguranţă va primi steluta, pentru că, deşi 
monstrul începea să iasă, copilul l-a dominat. 

„ Apoi îi încurajez pe părinte şi pe copil să negocieze o recompensă 
pe care o va primi copilul dacă va reuşi pe parcursul săptămînii să 
obţină un anumit număr de steluțe. Încerc să mă asigur că numărul 
steluţelor necesare nu este prea mare in prima săptămînă, astfel încît . 
copilul să aibă şanse de succes. _ 

De obicei folosesc un tabel cu steluțe şi în săptămîna a doua, dar 
nu pentru mult timp, deoarece, din experienţa mea, eficienţa acestuia 
scade rapid după primele săptămîni. i 

Strategia „monstrul din mine” poate fi foarte folositoare cu copiii 
mici, dar copiii mai mari o vor considera copilărească. În cazul 
copiilor mai mari este mai bine să folosim procesul „opreşte-te - 
gîndeşte-te - acționează” pentru a aborda it due i impulsive. 


x» 


Procesul „opreşte-te — gindeste-te — acţionează 


David va explica această strategie preluată din terapia cognitiv- 
comportamentală, care îşi are originile în terapia alegerilor realiste, 
elaborată de William Glasser, şi este o adaptare a proceselor'descrise 
de Caselman (2005), Miller (2004), precum şi Petersen şi Adderley 
(2002). 
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Cred că este o idee bună să începem procesul „opreşte-te — gin- 
 deşte-te — acţionează” prin a-l încuraja pe copil să alcătuiască două 
liste : una a comportamentelor cu consecinţe negative şi alta a celor 
cu consecinţe pozitive pentru el. 

' Cum a explicat şi Kathryn în descrierea exerciţiului cu banda 
desenată, îi explic copilului că poate să aleagă să manifeste compor- 
tamente care au consecinţe negative sau să opteze pentru comporta- 
mente cu consecinţe pozitive. Voi sublinia faptul că are capacitatea 
de a alege singur cum să se comporte. Cu toate acestea, alegerile 
sale au, inevitabil, fie consecinţe pozitive, fie negative. Îi voi spune 
copilului că, în opinia mea, uneori se va comporta impulsiv, într-un 
mod care va avea consecinţe negative, iar apoi isi va dori să nu fi 
procedat astfel. 

Voi scrie apoi pe tablă, cu litere mari, Mieaxtoarele cuvinte : 


OPRESTE-TE 
GINDESTE-TE 
ACTIONEAZA 


Îi voi explica apoi că, dacă reuşeşte să se oprească timp de o 
secundă sau două înainte să acţioneze, va avea timp să se gindeasca 
la opţiunile posibile şi să aleagă modul în care vrea să acţioneze, 
` ţinînd cont de consecinţele probabile. 

Voi spune că ştiu că uneori este dificil să te opreşti şi, pentru a-l 
ajuta, e important să îşi dea seama cînd se amplifică emoţiile pînă la 
nivelul la care este posibil să se exteriorizeze fără să se oprească intii 
pentru a se gîndi. 

Ca şi în cadrul strategiei „monstrul din mine”, voi verifica împre- 
ună cu copilul indicatorii psihologici care pot fi folosiţi pentru a-i 
arăta că este pe cale de a avea o ieşire necontrolată. 

ÎI voi întreba ce anume observă la corpul său atunci cînd emoţiile 
încep să se amplifice. Îşi stringe pumnii, se inroseste la faţă, simte 

„că inima îi bate mai repede sau observă altceva? Voi scrie raspun- 
surile pe tabla. 

Voi repeta că, dacă reuşeşte să se oprească înainte de a se exte- 
rioriza, va avea timp să se gîndească şi să facă o alegere, tinind cont 
de posibilele consecinţe, putind face ceva care să aibă consecinţe 
pozitive pentru el, mai degrabă decît negative. 

În unele situaţii poate fi util să îi implicăm şi pe părinţi, ca în 
strategia „monstrul din mine”, astfel încît aceştia să conştientizeze 
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că copilul încearcă să folosească procesul „opreşte-te - gindeste-te — 
acţionează”. Astfel, părinţii sînt puşi într-o poziţie din care îşi pot 
ajuta copilul să îşi dea seama că este pe cale să aibă o ieşire necon- 


trolată. 


Exersarea şi experimentarea 
unor comportamente noi 


După ce copilul a luat decizii cu privire la comportamentele viitoare, 
consilierul îl poate ajuta să repete şi să exerseze comportamentele 
dorite. 

-Anumitor copii le este util să folosească planuri de acţiune cînd 
decid cum să experimenteze comportamente noi sau cum să le imple- 
menteze. Folosind un plan de acţiune, consilierul poate să îl ajute pe 
copil să identifice scopurile pe care speră să le realizeze şi să anali- 
zeze felul în care consideră că pot fi atinse acestea. Procedind astfel, 
copilul poate să creadă iniţial că nu dispune de abilităţile necesare 
pentru adoptarea comportamentelor respective şi să aibă nevoie de 
ajutorul consilierului pentru a dobindi aceste abilităţi. 

Folosind exemplul nostru de mai sus, în urma consilierii, copilul 
poate înţelege cît de distructiv a fost comportamentul lui agresiv. 
„E posibil ca el să fi decis că vrea să fie mai putin agresiv (scopul 1), 
dar să îşi dorească totodată să aibă în continuare un anumit control, 
astfel încît să îşi poată satisface necesităţile (scopul 2). Acum, după ce 
şi-a identificat obiectivele, este de dorit să se elaboreze un plan, în 
vederea atingerii lor. Acest plan ar putea include următoarele etape : 


1. identificarea indiciilor care semnalează escaladarea miniei ; 

2. învăţarea modalitatilor de gestionare a miniei (prin punerea la 
îndoială a convingerilor autodistructive şi prin folosirea altor 
tehnici de controlare a miniei) ; i 

3. învăţarea unor modalităţi de a-şi impune voinţa ; 

4. exersarea comportamentelor de mai sus prin intermediul jocurilor 
de rol; 

5. experimentarea noului comportament în familie, la şcoală sau 
într-un cadru social ; 

6. adaptarea comportamentului ca reacţie la răspunsurile altor 
oameni. 
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După ce a facut un plan, consilierul îl poate ajuta pe copil să îl 
implementeze. Conform planului de mai sus, consilierul se va ocupa 
de etapele 1-4 în şedinţele de consiliere, apoi îl va ajuta pe copil să 
ia o decizie cu privire la momentul implementării etapei 5. 

Ne întrebăm dacă dumneavoastră, cititorul, vă comportati citeo- 
dată ca şi noi. Cînd trebuie să efectuăm o sarcină nouă sau dificilă, 

adesea amînăm ceea ce am decis să facem, pe motivy că nu este 
momentul potrivit. În consecinţă, aminarea acţiunii are uneori drept 
consecinţă faptul că nu se mai face nimic. Cînd lucrăm cu copii, este 
important să conştientizăm că şi ei pot avea tendinţa de a amina ceva 
nou şi dificil. Este util să explorăm împreună cu copiii dacă este de 
dorit să aleagă un moment şi un loc adecvate pentru exersarea- unor 
comportamentelor noi. Această analiză are un scop dublu: îl ajută 
pe copil să evite tergiversările şi îi atrage atenţia cu privire la riscu- 
rile pe care le implică manifestarea noului comportament într-un 
moment nepotrivit. 

Pentru un copil manifestarea unui comportament nou-învăţat dimi- 
neaţa, cînd familia se pregăteşte să plece la serviciu şi la şcoală, ar 
putea fi nepotrivită. Manifestarea noului comportament într-un astfel 
de moment ar putea să nu aibă succes, deoarece părinţii şi alti mem- 
bri ai familiei nu se aşteaptă la el şi probabil se vor simți presati, 
vrind să îşi respecte rutina normală. Prin urmare, este important ca 
terapeutul să discute cu copilul despre necesitatea de a alege un 
moment adecvat pentru a testa comportamente noi. 

După ce copilul a testat comportamentul nou, consilierul poate 
să analizeze rezultatele şi să îl ajute pe copil să facă adaptările com- 
portamentale necesare (etapa 6 din planul de mai sus). Consilierul îl 
poate ajuta pe copil să se simtă bine şi să admită că el a dat dovadă 
de curaj testînd noul comportament. Un copil care a încercat să aplice 
un comportament nou, dar nu a reuşit să aibă un rezultat pozitiv va 
avea tendinţa de a mai încerca să se schimbe, dacă este lăudat pentru 
că a avut curajul să încerce un nou mod de a se comporta. Discuţiile 
frecvente cu părinţii copilului vă pot ajuta să vă asiguraţi că acesta 
este susţinut şi lăudat cînd manifestă comportamente noi şi mai 
potrivite. 

Uneori, în urma e re copiii manifestă comportamente neaş- 
teptate, inexistente anterior. Acestea pot fi adaptate, dar este posibil 
să nu fie întotdeauna potrivite, din perspectiva părinţilor şi a familiei. 
Consilierul poate reacţiona amintindu-le părinţilor că pe parcursul 
procesului de consiliere copilul se maturizează şi se dezvoltă. În mod 
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natural, copiii evoluează şi se schimbă in permanenţă, astfel încât 
este inevitabil ca purtarea unui copil să se schimbe semnificativ cînd 
participă la consiliere. Cînd survin modificări comportamentale neaş- 
teptate, se poate impune ca procesul de consiliere să se axeze pe 
ajutorul acordat părinţilor în vederea gestionării acestor comporta- 
mente. Uneori, strategiile de consiliere pot avea nevoie de adaptări, 
pentru a viza aceste schimbări. 


Aspecte importante 


Adesea copiii îşi însuşesc moduri de gîndire şi de comportament 
dăunătoare, drept consecinţă a experienţelor care îi afectează. 
După ce copilul şi-a spus povestea, a identificat emoţiile intense 
şi s-a eliberat de ele, consilierul poate viza gîndurile şi comporta- 
mentele inutile prin intermediul terapiei cognitiv-comportamentale 
si al terapiei comportamentale. 


Exerciţiul cu banda desenată este util pentru a-l ajuta pe copil să 
identifice opţiunile şi alegerile. 
Strategia „monstrul din mine” este utilă pentru a-i ajuta pe copiii 
mici să îşi controleze ieşirile comportamentale nedorite. 
“Strategia „opreşte-te — gindeste-te — acţionează” este utilă pentru 
a-i ajuta pe copiii mai mari să îşi controleze comportamentul 
impulsiv. 


17 | 
Finalizarea consilierii 


Decizia privind momentul finalizării unei serii de şedinţe de 
consiliere poate fi uneori dificilă pentru consilier. Dacă analizăm 
spirala schimbării terapeutice (vezi figura 7.1, p. 90), putem presu- 
pune că momentul finalizării este evident. După ce copilul a atins 
punctul Deciziei de pe spirală, nu mai este nevoie de consiliere, iar 
el va progresa, functionind în mod adaptat. Totuşi, în practică deci- 
zia este adesea mai putin uşoară. Există cîteva aspecte care pot face 
dificilă această decizie privind finalizarea, pentru consilier. Oricare 
dintre următoarele elemente poate cauza probleme : 


1. regresul, copilul revenind la comportamente anterioare ; survine 
uneori la copiii care sînt nerăbdători să pună capăt relaţiei tera- 
peutice ; 

"2. pe măsură ce se apropie momentul finalizării, copilul poate pune | 

= probleme noi, diferite ; 

3. este posibil ca terapeutul să fi devenit fără voia sa dependent de 
relaţia terapeutică; 

4. copilul poate da impresia că a atins un nivel de stagnare în pro- 
cesul terapeutic, iar consilierul crede că acesta trebuie să se 
schimbe mai mult. 


În privinţa aspectului 1 (problema regresiei copilului), consilierul 
poate reacţiona discutind cu copilul despre problema separării, a 
abandonului şi a respingerii. Astfel, copilul va reuşi să îşi recunoască 
reacţia la finalizarea iminentă a tratamentului şi va putea explora moda- 
lităţi noi de a-şi gestiona reacţia în momentul respectiv şi în viitor. 

Cu referire la aspectul 2, consilierul va decide dacă î îi permite sau 
nu copilului să se înscrie din nou pe spirala schimbării terapeutice, 
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reluind-o de la început. Această decizie va depinde de evaluarea 
importanţei noilor probleme şi a capacităţii copilului de a le gestiona 
independent, fără să beneficieze de consiliere. 

Aspectul 3 are o importanţă continuă pentru orice consilier. Cînd 
consilierii devin dependeti, adesea le este dificil să recunoască acest 
lucru. Cea mai bună modalitate de a identifica o astfel de dependenţă 
este o monitorizare permanentă, cazurile lor fiind discutate cu un 
consilier experimentat. ot 

in ceea ce priveşte aspectul 4, atingerea unui nivel de stagnare 
„poate indica faptul că acel copil are nevoie de o ocazie pentru a 
integra şi a asimila schimbările care au loc drept urmare a procesu- 
lui de consiliere. Adesea acesta este un moment potrivit pentru a 
finaliza consilierea. 

Deşi unii copii pot avea nevoie de terapie pe termen lung, consi- 
derăm că în general copiii nu ar trebui să fie implicaţi într-un proces 
de consiliere pe parcursul unei perioade lungi de timp. Cu adulţii e 
altceva : poate că ei au acumulat probleme nerezolvate de mulţi ani. 
Acestea tind să se combine, astfel încît consilierul poate fi nevoit să 
îl ajute pe clientul adult să parcurgă multe niveluri de probleme 
neclarificate. Deoarece au o experienţă de viaţă mai limitată, copiii 
nu par în general să acumuleze o complexitate similară de compor- 
tamente nevrotice sau inadaptate. 

Consilierea responsabilă presupune ca terapeutul să monitorizeze 
în permanenţă progresul în cadrul terapiei, pentru a verifica dacă 
obiectivele au fost atinse, şi, în caz că da, să finalizeze procesul de 
consiliere. Cu siguranţă, exceptind cazurile neobişnuite, dacă un copil 
continuă să vină la consiliere mai multe luni, este important ca tera- 
peutul să reanalizeze cazul şi să ia în calcul revizuirea obiectivelor 
şi finalizarea consilierii. În general, noi lucrăm cu copiii o dată pe 
săptămînă, pe o perioadă de două sau trei luni. Totuşi, unii copii au 
nevoie doar de două sau trei şedinţe. 

În calitate de consilieri, dispunem de indicii privind momentul 
potrivit pentru finalizare. lată unele posibile indicii : 


_1. copilul a atins poate un nivel de stagnare (vezi discuţia de mai sus) ; 

2. uneori copilul rămîne blocat şi incapabil să gestioneze rezistenţa 

în mod adaptat. Acest lucru trebuie respectat, astfel încât copilul 

să nu se simtă presat, ci să poată reveni ulterior pentru consiliere, 
ştiind că nu va fi forţat să facă lucruri prea dureroase ; 

3. uneori copilul pare să simtă că pentru a continua ar avea nevoie 

de mai multă putere decît cea de care dispune în momentul respectiv ; 
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4. copilul s-a implicat poate cu bucurie în activităţi sociale împreună 
cu prietenii, a început să practice un sport sau s-a înscris într-un 
club. In plus, este posibil să fii început să considere consilierea o 
intruziune inutilă în viaţa sa şi nu vrea să mai participe ; 

5. accentul activităţii de consiliere se poate modifica, iar copilul 
poate începe să se „joace” în loc să efectueze activităţi terapeutice 
utile, iar consilierul recunoaşte că şedinţele de consiliere nu par 
să mai atingă obiective terapeutice ; | 

6. copilul a avansat suficient de mult în procesul terapeutic, astfel 
încît poate continua să facă progrese de unul singur. Acest fapt 
este adevărat mai ales cînd părinţii sînt implicaţi şi ici pro- 
cesului de schimbare ; 

7. comportamentul copilului este posibil să se fi schimbat, după cum 
susţin părinţii sau reprezentanţii şcolii. — 


În privinţa ultimului aspect de pe lista de mai sus, este important 
să evidentiem că. ameliorarea comportamentului în sine poate să nu 
constituie un motiv suficient pentru finalizarea procesului de consi- 
liere. Schimbările de comportament se mai pot datora şi faptului că 
copilul devine mai deschis şi îi dezvăluie consilierului aspecte mai 
profunde, aşa că este important să analizati ce se întîmplă în acest 
moment în procesul de consiliere. 

Deşi, în calitate de consilieri, încercăm să îi ajutăm pe copii să 
devină cit mai independenţi, unii se vor ataşa afectiv de consilier, în 
mod inevitabil. Prin urmare, va fi o pierdere pentru copil cînd rela- 
tia de consiliere se va încheia, aşa că este important ca el să fie 
pregătit corespunzător pentru finalizare. În cadrul acestei pregătiri, 
discutăm deschis cu copilul despre separarea iminentă şi explorăm 
sentimentele lui asociate cu acest aspect. Ar putea fi util să îl impli- 
căm pe copil într-o activitate axată pe încheierea relaţiei terapeutice. 
Copiii ar putea avea uneori sentimente ambivalente privind finaliza- 
rea şi este important să le permitem să îşi împărtăşească sentimentele 
amestecate. În cele din urmă, pentru a ne lua rămas-bun, putem 
stabili o şedinţă specială de încheiere, astfel încît ei să se poată 
desprinde simbolic de relaţia terapeutică. 

Uneori consilierul poate decide să uşureze situaţia copilului, men- 
tinind contactul o perioadă limitată, pentru a-l monitoriza. Contactul 
poate lua forma evaluărilor, scrisorilor sau telefoanelor. 

Pe parcursul procesului de finalizare, este important ca terapeutul 
să îşi monitorizeze sentimentele şi reacţiile, astfel încît acestea să nu 
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influenţeze finalizarea, în momentul potrivit. Cînd un consilier sesi- 
zează că este el însuşi dependent într-o anumită măsură, se poate 
impune o discuţie cu supervizorul său. 


Aspecte importante 


* În general nu este de dorit ca un copil să fie implicat într-un proces 
de consiliere pe parcursul unei perioade îndelungate. 
O bună practică în materie o reprezintă evaluarea în permanenţă 
a progresului consilierii, pentru a verifica dacă au fost atinse sco- 
purilor, astfel incit finalizarea să poată surveni la momentul potrivit. 
Cînd un copil are nevoie de consiliere pe termen lung, este impor- 
tantă analizarea la intervale regulate a cazului, în scopul de a 
revizui obiectivele şi a progresa spre finalizare. 
Deoarece copilul pierde relaţia de consiliere la finalizare, este 
important ca el să fie avertizat, ca să fie pregătit în mod adecvat. 
E important ca terapeutul să îşi conştientizeze sentimentele şi 
reacţiile, astfel încît acestea să nu influenţeze finalizarea în 
momentul potrivit. 


18 
Abilitatile necesare pentru consilierea 
de grup a copiilor 


După cum am explicat în capitolul 10, uneori poate fi avantajos 
să organizăm grupuri de consiliere pentru copii. Consilierea de grup 
a copiilor necesită şi alte abilităţi în afară de cele necesare lucrului 
individual cu copiii, deoarece consilierul trebuie să faciliteze proce- 
sul de grup, dar să satisfacă şi nevoile fiecărui copil în parte. Prin 
urmare, consilierul trebuie să facă mai multe lucruri simultan, în 
timp ce se derulează activitatea de grup. În timp ce facilitează acti- 
vitati de grup, ei trebuie să observe, să remarce şi să reacționeze la 
problemele care privesc grupul ca întreg, ocupindu-se totodată de 
necesităţile particulare ale membrilor grupului. Prin urmare, este cu 
siguranţă preferabil - în opinia noastră, este şi esenţial - să existe 
doi lideri de grup care să colaboreze în fiecare grup de consiliere. 


Liderii 


Doi lideri oferă două seturi de observaţii, două perspective şi 
cunoştinţe mai vaste. Aceştia îşi pot echilibra reciproc punctele forte 
şi cele slabe, iar relaţia dintre ei poate constitui un model de succes 
pentru relaţiile cu copiii (Siepker şi Kandaras, 1985). Existenţa a doi 
lideri este foarte rezonabilă mai ales în cazul grupurilor marcate de 
un nivel, mare de tulburări. Ea este o necesitate pentru grupurile unde 
există posibilitatea de a se manifesta comportamente perturbatoare 


` sau violente. În general, în cazul grupurilor de copii, formula cu doi 


lideri prezintă avantaje practice considerabile, deoarece unul se poate 
ocupa de necesităţile grupului, iar celălalt de indivizi cu nevoi specifice. 
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Liderii şi susținătorii 


Cînd există doi lideri, înainte de începutul unei şedinţe de grup, este 
esenţial ca aceştia să cadă de acord cu privire la rolurile şi respon- 
sabilitatile fiecăruia. Modelul nostru preferat este următorul : unul 
îşi asumă rolul principal de lider, iar celălalt rolul de susținător. La 
fiecare întîlnire a grupului, liderii pot schimba rolurile, dacă doresc, 
astfel încît grupul să nu asocieze ideea de conducător principal cu o 
singură persoană. Considerăm că lucrul acesta este deosebit de 
important cînd cei doi lideri sînt de sex opus. 

Rolul liderului presupune organizarea directă şi procesarea acti- 
vitatilor de grup. Liderul ia decizii cu privire la ce urmează să facă 
grupul, iar în general este considerat cel care conduce. Rolul susti- 
nătorului este diferit, dar la fel de important. Printre responsabilităţile 
lui se numără sprijinirea liderului, rezolvarea problemelor individu- 
ale, cînd acestea nu pot fi rezolvate în cadrul grupului, aducerea unor 
materiale şi gestionarea anumitor probleme care survin drept conse- 
cinta a procesului de grup. Un exemplu de problemă care poate fi 
rezolvată de un susţinător este comportamentul dificil al unei per- 
soane, dacă gestionarea acestuia în cadrul grupului ar fi contrapro- 
ductivă pentru copil sau ar perturba mult un proces de grup important. 


Stilul de leadership 


Fiecare lider are propriul stil de leadership, dar acesta este influenţat 
de modelul de consiliere folosit. De exemplu, în coordonarea unui 
grup folosind terapia cognitiv-comportamentală, stilul de leadership 
tinde să fie didactic şi directiv, iar cînd se adoptă abordarea umanistă/ 
existenţialistă, liderul va tinde mai degrabă să se axeze pe utilizarea 
reflectării şi pe observaţii cu rol de feedback. 

Totodată, stilul de leadership ţine cont de necesităţile grupului de 
copii care participă la terapie. De exemplu, cînd coordonează un grup 
de copii cu tulburare hiperchinetică cu deficit de atenţie, liderii pot 
fi. nevoiţi să limiteze unele comportamente şi să fie predominant 
autoritari, iar cînd se ocupă de un grup de copii cu anxietate, poate 
fi mai adecvată o abordare mai blîndă. 

Indiferent de stilul folosit, liderul are rolul de a acţiona pentru a 
garanta siguranţa emoţională şi fizică a membrilor grupului şi a 
maximiza potenţialul de a realiza schimbarea. 


= 
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E important ca liderii să ţină cont de propriile trăsături de perso- 
nalitate, astfel încît stilul de leadership pe care îl adoptă să fie auten- 
tic şi să se potrivească cu personalitatea lor. Pot opta pentru un stil 
de leadership predominant democratic, autoritar sau laissez-faire. 
Totuşi, noi preferăm o abordare proactivă, care implică o combinaţie 
a acestor stiluri. În cadrul abordării proactive, liderul este flexibil, 
deci apare trecerea spontană de la un stil la altul. Prin urmare, pe 
parcursul unei şedinţe de grup şi de-a lungul perioadei de activitate 
a grupului, ne variem stilul pentru a maximiza oportunităţile care 
apar şi totodată pentru a-l adapta la dispoziţia şi activitatea grupului 
în orice moment. 

De obicei abordarea proactivă a leadershipului face sapal la un stil 
de leadership predominant democratic pentru a le permite membrilor 
grupului să se simtă liberi să facă alegeri în limitele impuse de grup, 
oferindu-le totodată siguranță. Cu toate acestea, stilul proactiv le 
permite liderilor să fie autoritari cînd este adecvat, pentru a asigura 
respectarea regulilor grupului şi atingerea obiectivelor. Alteori, lide- 
rii pot folosi un timp, în mod deliberat, un stil laissez-faire, pentru 
a le permite copiilor din grup o libertate mai mare. Pe parcursul 
acestei perioade de libertate, ei pot observa interacţiunile, compor- 
tamentele şi competențele sociale manifestate în cadrul grupului, care 
să fie apoi discutate sau „procesate”, după cum vom descrie în cele 
ce urmează. 


Discuţiile şi supervizarea 


Evident, cînd există doi lideri, este esenţial ca aceştia să aibă o relaţie 
de lucru bună. În acest scop, este bine să discute despre orice 
sentimente negative care apar. Discuţiile le oferă şi ocazia de a 
beneficia de feedback şi de sprijin reciproc şi de a rezolva probleme 
legate de procesele de grup. Pe parcursul discuţiilor, liderii pot vorbi 
despre noile necesităţi ale anumitor copii şi despre schimbările ce se 
pot impune în privinţa modului în care gel este ajutat să satisfacă 
respectivele necesităţi. 

Ca fapt general valabil în consiliere, este esenţial ca liderii să fie 
supervizati de un consilier cu experienţă. 
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Medierea grupului 


Cînd gestionează probleme care apar la nivelul întregului grup, liderii 
au în vedere totodată şi dificultăţile fiecărui copil în parte. Unii pot 
avea reacţii neaşteptate şi excesive la un program de grup. De exemplu, 
pot să manifeste niveluri crescute de anxietate, să prezinte disociere, 
regresie şi/sau evitare ca urmare a conţinutului programului şi/sau a 
reacţiilor altor copii. În cazul unora, necesităţile lor pot fi gestionate 
în mediul de grup, folosind strategii de intervenţie şi abilităţi de 
consiliere adecvate. În cazul altor copii acest lucru nu este posibil. 
În această situaţie, în timp ce liderul continuă să gestioneze necesităţile 
grupului, coliderul (susținătorul) poate fi nevoit să lucreze separat cu 
copilul respectiv, explorînd sentimentele şi problemele lui personale 
care au fost declanşate de programul de grup. După o astfel de 
intervenţie, copilul poate deveni capabil să se readapteze la programul 
de grup sau includerea sa în grup va trebui să fie reevaluată. 

Cînd coordonăm un grup, este bine ca programul grupului să fie 
elaborat în prealabil, astfel încât activităţile să poată fi alese deliberat, 
pentru a-i încuraja pe membrii grupului să interacţioneze în moduri 
care promovează atingerea anumitor obiective. În lucrarea noastră 
Working with Children in Groups : A Handbook for Counsellors, Educators 
and Community Workers (Gerard şi Geldard, 2001) se găsesc exemple 
de programe de grup pentru copiii din anumite grupuri-ţintă specifice. - 

Pe parcursul şedinţelor de grup liderii observă şi influenţează 
procesele de grup, astfel încît să poată fi atinse obiectivele fiecărui 
copil şi ale grupului. Componenta esenţială a rolului de lider este . 
orchestrarea programului de grup astfel încît copilul să treacă printr-un 
proces care decurge firesc şi confortabil pe măsură ce participă la 
activităţi şi discuţii semnificative. O mediere eficientă creează o 
atmosferă de siguranţă, astfel încît copiii devin liberi să exploreze, 
să se exprime şi să profite de pe urma experienţei lor. Liderul gru- - 
pului dă indicaţii şi instrucţiuni, introduce şi organizează activităţi, 
mediază discuţii, le oferă sprijin anumitor copii cînd este nevoie, îi 
învaţă, le dă sfaturi şi este pentru ei un model de comportament 
adecvat. În plus, liderul rezolvă unele probleme din cadrul grupului 
pe măsură ce apar. De exemplu, cînd un copil renunţă să mai frec- 
venteze grupul sau în grup vine un membru nou, liderului îi revine 
rolul de a ajuta grupul să se readapteze. 
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Identificarea şi gestionarea problemelor legate 
de confidentialitate 


În consilierea unor grupuri de copii, participanţii trebuie să poată avea 
încredere că va exista un anumit nivel de confidentialitate. Dacă lucrurile 
nu stau aşa, este posibil ca ei să nu fie dispuşi să participe de bunăvoie 
şi să dezvăluie informaţii legate de problemele lor. 

Problema confidentialitatii este complicată, deoarece părinţii sau 
persoanele care au grijă de copii au dreptul să fie informaţi cu privire 
la aceştia. Prin urmare, e bine ca liderii să discute cu părinţii despre 
problema confidentialitatii în etapa în care copilul este evaluat pentru 
a se stabili dacă poate fi inclus în grup, după cum am explicat în 
capitolul 10. De asemenea, este important să recunoaştem faptul că 
liderii grupului nu pot garanta că, în cadrul unui grup, copiii vor 
respecta confidentialitatea altora. 

Cînd consiliem copii într-un cadru de grup, există posibilitatea 
ca unii membri ai grupului să dezvăluie comportamente abuzive 
comise de părinţi sau de alte persoane. În astfel de cazuri, poate fi 
necesar ca informaţiile să fie aduse la cunoştinţa părinţilor/persoa- 
nelor care au grijă de copii şi/sau autorităţilor competente, pentru a 
garanta siguranţa şi protecţia permanente ale copilului. Îndeosebi, 
este obligatoriu să fie te! pane toate i pg legale iz 
raportarea. 

Cînd discutăm cu copiii crea grup despre aspecte cu caracter 
confidential, este important să dăm dovadă de deschidere cu privire 
la limitele acesteia şi, la începutul programului de grup, să precizăm 
clar orice condiţii şi excepţii aplicabile în privinţa confidentialitatii. 


Prezentarea şi organizarea activităţilor 


Cînd sînt organizate sau prezentate activităţi, este important ca liderii 
grupului să explice clar ce anume se aşteaptă. Deseori, unii copii 
dintr-un grup cunosc o anumită activitate, iar alţii nu. La prezentarea 
activităţilor, de obicei este bine să explicăm legătura dintre activitate 
şi scopul grupului. 
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Medierea discuțiilor 


„Pentru a media discuții, rolul liderului presupune orientarea schim- 
burilor verbale dintre copiii din grup. Cînd are loc o discuţie, 
abilităţile de consiliere descrise mai jos pot fi folosite pentru a le 
oferi copiilor şansa de a-şi împărtăşi gîndurile, sentimentele şi ideile 
cu privire la subiecte relevante. Liderii pot fi nevoiti să gestioneze 
comportamente care monopolizează atenţia şi întreruperi şi să îi 
încurajeze pe copiii care nu participă să contribuie şi ei. De asemenea, 
se poate impune ca liderii să intervină în situaţia unor devieri sau a 
unor comentarii nepotrivite din partea unor copii. 


Abilităţile necesare pentru consilierea 
de grup a copiilor 


Abilităţile de consiliere selectate pentru a fi folosite în coordonarea 
unui grup depind de tipul grupului şi de abordarea teoretică a liderilor. 
Cu toate acestea, printre „micro-abilităţile” de consiliere cel mai 
frecvent folosite în grupurile de consiliere a copiilor se numără: 


observarea ; 

ascultarea activă; 

rezumarea ; 

oferirea unui feedback ; 

utilizarea întrebărilor ; 
„confruntarea ; 

comunicarea instrucţiunilor ; 
„abilităţile de procesare. 


Observarea 


Cînd utilizează abilităţi de observare, după cum am descris în capi- 
tolul 11, liderii pot observa în mod practic nu doar comportamente 
şi competenţe sociale actuale, ci şi modificările acestora pe parcurs. 
Programul grupului poate fi apoi modificat, dacă este necesar, pentru 
a corespunde schimbărilor la nivelul necesităţilor percepute. 
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Ascultarea activă 


Printre abilităţile de ascultare activă se numără răspunsurile nonverbale 
şi minime, reflectarea conţinutului şi a sentimentelor şi rezumarea. 
Aceste abilităţi au fost descrise în capitolul 12 şi sînt deosebit de utile 
cînd îi încurajăm pe copii să facă dezvăluiri despre ei şi să împărtăşească 
grupului informaţii personale. 


Rezumarea 


Abilitatea de rezumare este deosebit de utilă în lucrul cu grupurile 
deoarece îi permite liderului să reflecte către grup o sinteză concisă 
_a ceea ce s-a discutat, astfel încît copiii să poată sesiza temele 
principale ale discuţiei. Uneori, cînd un copil are abilităţi deficitare 
de comunicare sau a avut o intervenţie lungă, poate fi utii să rezumăm 
conţinutul spuselor copilului, ca să fie ee pentru alti membri ai 
grupului. 


Oferirea unui feedback 


Oferirea unui feedback îi ajută pe membrii individuali şi grupul ca 
întreg să conştientizeze comportamentele care se manifestă în grup. 
Feedback poate fi oferit grupului ca întreg, folosind un comentariu 
de tipul: „Observ că sînt multe întreruperi in grup” sau spunindu-i 
unei persoane: „Annette, esti foarte activă”. 

Uneori, feedbackul este oferit cu scopul de a atrage atenţia asupra 
unui proces de grup, care poate afecta două sau mai multe persoane. 
De exemplu, un lider poate spune: „Ann, observ că, ori de cite ori 
Jack spune ceva, oftezi adînc”. Această observaţie ar putea să îi 
permită lui Ann să discute despre sentimentele ei faţă de Jack, să îl 
încurajeze pe Jack să îşi observe comportamentul sau să le ofere altor 
membri ai grupului şansa de a-şi comenta percepțiile şi sentimentele 
legate de procesul de grup. 

Rose şi Edleson (1987) oferă indicaţii utile cu privire la acordarea 
unui feedback copiilor care exersează comportamente noi prin inter- 
mediul jocurilor de rol. Ei sugerează să se ofere întîi feedback pozi- 
tiv, astfel încît copilul să fie încurajat pentru că se implică în jocul 
de rol, fiind apoi mai deschis la critici. Este important ca feedbackul 
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să fie specific, iar critica să fie formulată în termenii unor acţiuni 
sau afirmaţii care ar putea fi folosite ca alternative. De exemplu, 
liderul poate începe spunînd: „Mary, te-ai descurcat bine la jocul de 
rol; a fost dificil, dar ai reuşit”, iar apoi va continua astfel: „Ai folosit 
o abordare delicată, făcînd aluzie la ceea ce voiai. O alternativă ar ` 
fi să-i fi cerut direct lui Jimmy ceea ce voiai. Putea fi mai eficient”. 


Utilizarea întrebărilor 


Dacă întrebările sînt folosite rar în consilierea individuală a copiilor, 
ele pot fi foarte utile în activitatea de grup, unde sînt utilizate o 
diversitate de tipuri adecvate de întrebări dintr-o serie de abordări 
teoretice diferite. Printre acestea ar fi: 


° întrebări care îl ajută pe copil să conştientizeze mai profund : 
aceste întrebări ajută copilul să îşi recunoască sentimentele Şi 
gîndurile şi să şi le asume. Exemple: „Ce simţi acum din punct 
de vedere emoţional ?”, „Ce se întîmplă acum în interiorul tău ? ” 
şi „Ce spun lacrimile tale?” ; 

* întrebări de monitorizare, pentru a obține mai multe informaţii : 
întrebări precum „Îmi poţi da mai multe detalii?” şi „Imi mai 
poţi spune ceva despre ... ?” sînt utile pentru a-i încuraja pe copii 
să continue să dezvăluie informaţii care altfel ar putea fi cenzurate 7 

© întrebări circulare : întrebările circulare sînt direcționate către un 
singur copil, dar se referă la gîndurile sau sentimentele altui copil 
sau ale altor copii. Astfel, ele îi invită pe membrii grupului să se 
gîndească la alţi copii şi la comportamentele, gîndurile şi senti- 
mentele acestora. Adesea, utilizarea întrebărilor circulare promo- 
vează întrebări utile între copii, fapt care poate consolida coeziunea 
grupului. Exemple : „Glenda, cum crezi că se simte Tom dacă April 
îl ignoră atunci cînd el îi vorbeşte ? ” şi „Keith, dacă ar fi să ghicesti, 
la ce crezi că se gîndeşte acum Billy, după ce i-a cedat lui Kate 
rolul de lider al echipei sale ?” ; 

* întrebări de tranziţie : întrebările tranziționale îi ajută pe copii să 

„Tevină la conţinutul unei discuţii anterioare care a fost întreruptă. 
Sint deosebit de utile în grupurile de copii în care copiii evită cu 
uşurinţă subiectele despre care le este greu să vorbească. Exemple: 
„Brenda, mai devreme vorbeai despre faptul că mama şi tata s-au 
despărţit. Mă întreb ce simţi acum în privinţa asta” şi „Mai înainte, 
Eric ne spunea cum fratele lui l-a atacat pe tatăl său cu un cuţit. 
A mai avut cineva din grup o astfel de experienţă înfricoşătoare ? ” ; 
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e întrebări privind opțiunile: aceste întrebări sînt utile cînd se 
procesează consecinţele unor evenimente care au survenit în gru- 
pul de copii. Exemple: „Ce alegere mai bună ai fi putut face în 
momentul în care Hannah ţi-a smuls creionul?” şi „Dacă se va 

"repeta aceeaşi situaţie, ce crezi că vei face?” ; 

© întrebări cu rol de încurajare, accentuare şi amplificare : aceste 

"întrebări recunosc şi confirmă faptul că a survenit o schimbare 
comportamentală dezirabilă. Ele arată că schimbarea este demnă 
de a fi anunţată, astfel încît comportamentul schimbat al copilului 
e întărit. Aceste întrebări sînt deosebit de utile după întrebări 

' referitoare la o excepţie. Exemple : „Cum ai făcut asta ?”, „Cum 
ai reuşit să aplici decizia aceea ?”, „E fantastic!” şi Te al 
că a fost dificil. Cum te-ai descurcat?” ; 

e întrebări evaluative: aceste întrebări sînt utile pentru a-i ajuta pe 
copii să stabilească obiective şi să recunoască: schimbarea în ei 
înşişi, care poate surveni în cadrul grupului sau în afara grupului. 
Cînd folosim întrebări evaluative, poate fi utilizat tot grupul pen- 
tru a susţine stabilirea obiectivelor unui anumit membru. Exemple : 
„Pe o scală de la 1 la 10, 1 fiind mut ca peştele şi 10 gălăgios ca 
„un dinozaur feroce, unde crezi că te situezi acum? ”, „În ce punct 
al scalei ti-ar plăcea să te situezi astăzi ? ” şi „Ce poate face gru- 
pul pentru a te ajuta să ajungi în acest punct al scalei ? ”. 


Confruntarea 


Uneori este necesar ca liderii să apeleze la confruntare. Ei pot dori 
` să -atragă atenția unui copil sau a grupului cu privire la unele 
neconcordante între ceea ce se spune și ceea ce se face sau se exprimă 
la nivel nonverbal. De asemenea, se poate impune confruntarea unui 
copil sau a grupului cu privire la un comportament inacceptabil. 

O regulă esențială în privința confruntării este ca, înainte de a 
înfrunta un copil, liderul să încerce să se asigure că această confrun- 
tare este efectuată ca acţiune conştientă, deliberată, nefiind o reacţie 
automată la stimuli din subconştient (Spitz, 1987). E important să 
aibă drept scop atingerea unui rezultat specific, de obicei în contex- 
tul „aici şi acum”. O confruntare adecvată este totodată dură şi blindă, 
într-o atmosferă empatică, de grijă şi atenţie sinceră (Rachman şi 
Raubolt, 1985). 
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Comunicarea instrucţiunilor 


Cînd copiii se alătură unui grup, ei sînt în mod firesc nesiguri cu privire 
la ce anume aşteaptă liderii de la ei. Ca să se simtă în siguranţă, ei 
trebuie să aibă încredere că cineva îşi asumă responsabilitatea şi că 
respectiva persoană va prelua controlul şi va da ordine şi instrucţiuni. 
cînd va fi necesar. De asemenea, este important ca toţi copiii să 
cunoască foarte bine regulile şi responsabilitatile grupului şi aspectele 
legate de confidentialitate. 


Abilităţile de procesare 


Considerăm că procesarea interacțiunilor şi activităţilor constituie o 
componentă esenţială a lucrului în grup. Poate vă întrebaţi la ce ne 
referim prin procesare, aşa că vom explica. Procesarea unei activităţi, 
a unei interacțiuni sau a unei discuţii între membrii unui grup implică 
explorarea verbală a ceea ce au simţit fiecare copil şi grupul ca întreg, 
cînd s-au implicat în respectiva activitate, interacţiune sau discuţie. 
Procesarea constituie o intervenţie utilizată în mod deliberat de un 
lider pentru a atrage atenţia asupra a ceea ce s-a întîmplat în cadrul 
grupului sau pentru a-i determina pe copii să îşi conştientizeze mai 
profund sentimentele, gîndurile, opiniile şi convingerile cu privire la 
cele întîmplate. 

Se pot obţine avantaje considerabile dacă liderii întrerup în mod 
repetat - dar nu în exces - fluxul normal al lucrului în grup pentru 
a procesa diferite activităţi şi interacțiuni. Procesarea poate fi efec- 
tuată după finalizarea unei activităţi sau interacțiuni ori uneori o 
activitate sau o interacţiune poate fi întreruptă, pentru a permite 
procesarea imediată. l 

De obicei procesarea implică folosirea unor abilități de consiliere. 
Pentru a procesa o activitate sau o interacțiune, liderul pune întrebări 
şi foloseşte feedbackul sub forma observaţiilor, pentru a descoperi 
ce sentimente, percepții, gînduri, opinii şi convingeri a avut fiecare 
copil cînd era implicat în activitate sau în interacţiune. 

În plus, procesarea poate aduce în prim-plan informaţii factuale 
cu privire la comportamente ori procese de grup şi/sau individuale. 
Prin intermediul procesării, copiii învaţă să îşi observe sentimentele 
şi gîndurile şi să recunoască influenţa acestora asupra convingerilor, 
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atitudinilor, proceselor cognitive şi comportamentelor. Odată cu 
această conştientizare sporită pot avea loc modificări la nivelul con- 
vingerilor, al atitudinilor, al proceselor cognitive şi al comportamen- 
telor. Important este faptul că copiii pot recunoaşte influenţa pe care 
o au asupra lor şi a altora anumite comportamente, gînduri şi senti- 
mente. La rîndul său, aceasta poate influenţa modul în care ei comu- 
nică şi relaţiile cu alţii. Procesarea constituie o modalitate prin care 
membrii grupului învaţă despre ei înşişi nu doar ca persoane, ci şi 
ca membri ai unui grup (Ehly şi Dustin, 1989). 


Aspecte importante 


e Este util să avem doi lideri într-un grup de consiliere pentru copii, 
_din care unul să fie liderul principal, iar celălalt „susţinătorul”. 

Principalul rol al sustinatorului este să îl sprijine pe lider şi să se 
ocupe de' problemele anumitor copii, in parte, dacă acestea nu 
pot fi gestionate în cadrul grupului ca ansamblu. 
Este utilă planificarea unui program prealabil pentru fiecare şedinţă 
deoarece astfel se promovează atingerea anumitor obiective. 
Medierea implică folosirea anumitor abilităţi de consiliere, comu- 
nicarea indicatiilor şi instrucţiunilor, prezentarea şi organizarea 
activităţilor, medierea discuţiilor, acordarea unui sprijin, învăţarea, 
oferirea unui model de comportament adecvat, rezolvarea oricăror 
probleme care pot apărea şi procesarea anumitor interacțiuni şi 
activităţi. 
Procesarea implică folosirea unor abilităţi de consiliere, printre 
care se numără adresarea întrebărilor, feedback cu privire la 

observaţii, pentru a descoperi ce sentimente, percepții, gînduri, 
opinii şi convingeri au avut copiii cînd erau implicaţi într-o activitate 
sau într-o interacţiune. 
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Camera de ludoterapie 


_ Conform experienţei noastre, consilierea copiilor decurge mai 
uşor şi mai eficient cînd lucrăm într-o cameră special amenajată 
pentru folosirea diverselor mijloace şi pentru ludoterapie. Ori de cîte 
ori este posibil, e util ca terapeutii care se ocupă de copiii să lucreze 
într-o cameră amenajată în acest scop. Acest lucru nu este întotdeauna 
posibil, iar o activitate terapeutică utilă poate avea loc şi în spaţii 
‘Mai putin adecvate şi cu dotări limitate. De exemplu, copiii benefi- 
ciază de o consiliere eficientă şi utilă în şcoli, spitale şi organizaţii 
guvernamentale, unde de obicei nu există condiţii speciale pentru 
consiliere. Totuşi, în acest capitol vom descrie ceea ce considerăm a 
fi necesităţile unei camere de ludoterapie bine concepute. : 

În mod ideal, camera de ludoterapie este izolată fonic, astfel încît 
copilul să nu fie distras de zgomote din exterior. De asemenea, acest 
lucru îl ajută pe copil să creadă că nu mai aude nimeni ceea ce ne 
spune. Totuşi, este de dorit să existe o fereastră; camerele fără 
ferestre pot fi stresante pentru copiii care se simt prizonieri sau care 
sînt claustrofobi. 

Este important ca încăperea să aibă o-atmosferă caldă şi confor- 
tabilă, diferită de ambientul celor mai multe dintre sălile clinice, şi 
_ Sd dispună totodată de suficient spaţiu pentru jocul activ, constructiv 
şi dramatic. Schița din figura 19.1 prezintă o cameră tipică de ludo- 
terapie. — 

În mod ideal, camera de ludoterapie este dotată cu o chiuvetă 
într-o zonă dedicată jocurilor în care copilul se poate murdări. Astfel, 
copilul se poate spăla după ce foloseşte mijloace precum argila şi 
vopselele. În zona dedicată activităţilor la care se foloseşte apa, 
podeaua este acoperită cu linoleum, iar în rest sînt covoare, de pre- 
ferat, ca să se poată sta confortabil pe jos. 
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Figura 19.1. Camera de ludoterapie 


În figura 19.1 veţi observa că în cameră există un geam-oglindă 
şi o cameră video. Oglinda îi permite celui aflat in camera de obser- 
„vare să vadă ce se întîmplă în camera de terapie, fără să întrerupă 
procesul consilierii sau să distragă atenţia. Cînd este instalat un 
geam-oglindă, este necesar şi un sistem audio, astfel încît observa- 
torul să poată auzi ce se spune, nu doar să vadă ce se întîmplă. În 
unele situaţii sistemul audio este conectat la sistemul video. 
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Geamul-oglindă poate fi folosit în următoarele scopuri : 


pentru a-i permite consilierului să observe jocul copilului fără să 


li distragă atenţia acestuia. Acest lucru este deosebit de util cînd 
un părinte sau un frate se află în aceeaşi cameră cu copilul. 
Consilierul poate observa astfel jocul copilului, precum şi inter- 
acţiunile cu părinţii şi/sau cu alţi membri ai familiei; 

pentru a lucra în colaborare cu alt terapeut aflat în camera de 
observare. Folosind geamul-oglindă, celălalt terapeut nu perturbă 
procesul de consiliere şi nu distrage atenţia copilului ; 

pentru a-i permite unui supervizor să observe în mod direct O 
a de terapie. 


Recomandăm ca geamul-oglindă să fie prevăzut cu draperii care 


să poată fi trase cînd nu se foloseşte camera de observare. Astfel, 
copilul poate fi sigur că nu îl observă nimeni şi că i se protejează 
intimitatea. 


O cameră video este un alt instrument foarte util în desfăşurarea 


consilierii copiilor. Poate fi folosită în următoarele scopuri : 


pentru a ajuta copilul să înveţe şi să exerseze comportamente noi. 
De exemplu, cînd învăţăm un copil să-şi impună voinţa, acesta 
poate practica jocuri de rol şi îşi va da singur seama dacă are un 
comportament prin care îşi impune voinţa sau nu; 

pentru a-i ajuta pe părinţi să descopere modalităţi noi şi mai 
eficiente de a-şi educa şi creşte copiii. Vizionind înregistrări ale 
interacțiunilor lor cu copiii, părinţii sînt capabili să recunoască 
atit comportamentele utile, cît şi pe cele inutile ; 

pentru îmbunătăţirea aptitudinilor de consiliere, prin intermediul 
supervizării. Vizionind înregistrări ale propriilor noastre şedinţe . 
de consiliere, am reuşit adesea să identificăm modalităţi prin care 
am fi putut fi mai eficienţi. Procesul este şi mai util cînd în eva- 
luarea înregistrării sînt implicaţi colegi sau un supervizor. 


Înainte de a folosi geamul-oglindă sau camera video, este esenţial 


să îi informăm pe copil şi pe părinţi şi să le obţinem consimţămîntul. 

În general am constatat că părinţii înţeleg avantajele şi îşi dau bucu- 
roşi acordul. Noi avem obiceiul de a le solicita consimţământul scris, 
părinţii putînd opta pentru unul dintre tipurile de acord: 


consimţămînt de nivelul 1: înregistrarea video va fi folosită doar 
în scopul consilierii, iar ulterior va fi ştearsă; 
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e consimtimint de nivelul 2: înregistrarea video va fi folosită in 
scopuri de consiliere şi în scopuri de supervizare a consilierii, iar 
ulterior va fi ştearsă; 

e consimţămînt de nivelul 3: consilierul poate folosi înregistrarea in 
scopuri educative şi formative, precum şi în scopurile de nivel 1 şi 2. 


Este important ca părinţii să aibă dreptul să-şi retragă consim- 
tamintul în orice moment. 


Mobila, echipamentul, jucăriile şi materialele 


"Este de dorit ca încăperea unde se desfăşoară ludoterapia să fie dotată 
cu o diversitate de jucării, materiale şi mijloace, deoarece acestea 
tind să incite la diferite tipuri de joacă. Materiale precum cuburile 
de lemn, LEGO” şi cutiile de carton incită la jocuri de construit. 
Comparativ cu acestea, recuzita pentru fe phize şi Sepici de 
bucătărie încurajează jocurile imaginative de rol. 

Iată o listă cu mobile şi alte obiecte pe care le-am inclus în camera 
noastră de ludoterapie. 


Mobilierul şi alte obiecte 


Aragaz de jucărie 

Bufet de bucătărie de jucărie 

Chiuvetă de jucărie 

(obiectele de mai sus sînt suficient de mari ca să poată fi folosite de 
un copil mic în jocurile de rol de tip „de-a familia”) 

Masă şi scaune pentru copii 

Fotolii moi 


Jucăriile ` 


Casa păpuşilor şi familia de păpuşi 
Pătuţul păpuşilor 

Căruciorul păpuşilor 

Pernă şi aşternut pentru cărucior etc. 
Păpuşă de cîrpe 

Păpuşă-bebeluş 
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Ursulet 
Hăinuţe pentru păpuşi 
Vesela şi tacimuri din plastic 
Biberon 

Scutece pentru păpuşi 

Două telefoane de jucărie 
Oglindă 
Masinute 

Coş de cumpărături 
Ambalaje goale de alimente 
Bani de jucărie 


Echipamentele şi materialele 


Tavă cu nisip 

Simboluri de folosit i In tava cu nisip 
Argilă 

Plastilină 

Hirtie 

Creioane 

Carioci 

Vopsele pentru pictat cu a 
Marionete 

Cutii de carton 

Bobine de aţă 

Periute 

Lipici 

Foarfece 

Banda adeziva 

Hirtie şi cartoane colorate 

Lina 

Spatule din lemn 

Sclipici 

Cuburi din lemn 


Animalele de jucărie şi alte figurine 


Animale domestice 
Animale sălbatice 
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Dinozauri de diferite mărimi 
Figurine în miniatură (diverşi supereroi şi alte personaje cunoscute) 


Recuzita pentru deghizări 


O diversitate de haine şi materiale pentru deghizări, inclusiv bijuterii, 
peruci, săbii şi poşete 

Trusă medicală 

Diverse măşti 


Cărţile 


Cărţi de poveşti 


Jocurile 


Diverse jocuri precum Connect 4, cărţi de joc şi domino 


Este de preferat o cameră de ludoterapie neaglomerată cu obiecte ; 

altfel atenţia copiilor va fi distrasă cînd vor vedea un număr mare de 
` jucării şi diverse tipuri de mijloace. Acest lucru este deosebit de 
important pentru copiii care sînt foarte afectaţi sau au probleme de 
deficit de atenţie ori nu îşi controlează. impulsurile. Preferăm să 
depozităm majoritatea jucăriilor şi mijloacelor în dulapuri, iar la 
fiecare şedinţă de consiliere scoatem doar anumite obiecte. 

Modul in care este aranjată camera de ludoterapie îi permite 
copilului să treacă liber de la o activitate la alta, ca să nu se simtă 
îngrădit. Totuşi, este avantajos ca în cameră să existe un spaţiu în 
care copilul poate să se retragă şi să stea liniştit. Din această per- 
spectivă, fotoliile moi sînt utile nu numai pentru stat pe ele, în 
general, ci pot fi folosite de copil şi cînd se relaxează sau cînd face 
o călătorie imaginară ori în alte momente în care are nevoie să se 
aşeze într-un loc liniştit. 

Este de preferat ca mediul de joacă să rămînă neschimbat de la 
o şedinţă la alta, astfel încît copilul să se simtă imediat în largul său 
şi să aibă un sentiment de apartenenţă, cînd vine la o nouă şedinţă. 
Este ca şi cum copilul ar avea impresia că este camera lui. Uneori 
poate să nu fie practic să nu modificăm nimic în cameră; în acest 
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caz, poate fi util să plasăm în cameră o anumită jucărie semnificativă, 
„ materiale sau mijloace de la şedinţa anterioară, ca să îl ajutăm pe 
copil să reia jocul cu uşurinţă de unde rămăsese. 

Evident, din descrierea camerei pentru ludoterapie reiese că selec- 
tia adecvată a jucăriilor, materialelor şi mijloacelor este importantă 
în consilierea copiilor. Cînd alegem astfel mijloacele sau activităţile, 
este important să ţinem cont de dovezile pe care se bazează folosirea 
ludoterapiei. În capitolul următor vom prezenta studiile actuale pri- 
vind utilizarea mijloacelor şi activităţilor în consilierea copiilor. 


Aspecte importante 


e Consilierea copiilor se desfăşoară mai uşor şi mai eficient într-o 
cameră amenajată special în acest scop. 
Copiii pot fi consiliati şi în locuri in care nu există condiţii speciale. 
Dacă încăperea pentru ludoterapie dispune de o chiuvetă şi de o 
zonă pentru jocurile în care copilul se poate murdări, acest lucru 
constituie un avantaj. l 
Poate fi utilă dotarea camerei pentru ludoterapie cu un geam-oglindă 


şi o cameră video. 
Este esențial să obținem un consimtamint scris, înainte să înre- 
gistrăm şedinţele de consiliere. 

În mod ideal, camera de ludoterapie va include mobilier de jucărie, 
jucării, diverse mijloace, echipamente şi materiale, inclusiv cărţi şi 
jocuri. . 

De obicei este avantajos dacă în cameră sînt disponibile doar 
mijloacele necesare într-o anumită şedinţă de consiliere, astfel 
încît atenţia copilului să nu fie distrasă. 


20 
la ce susţin folosirea ludoterapiei 
in consilierea copiilor 


‘Practica bazată pe dovezi constituie un considerent important in 
consilierea copiilor. Vreti să fiţi sigur că procesele pe care le folosiţi 
s-au dovedit eficiente! Consilierea copiilor are o istorie lungă şi 
bogată, cu contribuţii din diverse tipuri de orientări teoretice, după cum 
am evidenţiat în capitolul 5. În general la începuturile cercetării această 
bază teoretică a fost sprijinită prin descrierea unor studii de caz. 
Totuşi, în prezent sînt publicate tot mai multe studii experimentale 
care demonstrează eficacitatea ludoterapiei şi a folosirii diverselor 
mijloace şi activităţi în consilierea copiilor. Deşi studiul ludoterapiei 
are o istorie de peste 45 de ani (Ray şi Bratton, 2010), acest capitol 
îşi propune să se axeze pe cercetările mai recente. După cum veţi 
vedea, studiile referitoare la o serie de mijloace şi activităţi (prezen- 
tate în capitolele 22-30) se desfăşoară în diverse cadre. Acest capitol 
se axează pe cadrele în care au fost efectuate cele mai multe studii: 
spitale ; copii care au suferit traume ; ajutarea copiilor să îşi exprime 
şi să îşi gestioneze emoţiile ; şi ajutarea copiilor în ceea ce priveşte 
comportamentul lor. Pentru cei interesaţi de lecturi suplimentare, au 
fost publicate recent o serie de analize detaliate ale studiilor privind 
ludoterapia ; printre acestea se numără Phillips (2010), precum şi 
Baggerly şi Bratton (2010). 


Cadrul spitalicesc 
Ludoterapia a fost folosită frecvent în cadrul spitalicesc pentru a-i 


ajuta pe copii să se pregătească pentru experienţa din spital şi pentru 
afecțiunile asociate şi să le facă faţă. Folosirea mijloacelor şi 
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activităţilor cu rol terapeutic în beneficiul copiilor din spitale se. 
fundamentează pe numeroase dovezi (de exemplu, Baggerly şi Bratton, 
2010; Phillips, 2010). În particular, un corpus amplu de cercetări au 
analizat folosirea ludoterapiei pentru a-i ajuta pe copiii care urmează 
să fie internați în spital. Alte studii au investigat utilizarea diverselor 
mijloace şi activități pentru a-i ajuta pe copii în timpul şederii 
propriu-zise în spital sau ca să facă faţă unor boli cronice. 


Pregătirea copiilor pentru experienţa şederii în spital 


În consiliere se utilizează o serie de mijloace şi activităţi pentru a-i 
ajuta pe copiii care urmează să fie internaţi în spital. În general 
ludoterapia este folosită pentru a suplimenta informaţiile standard 
oferite de personalul spitalului, adesea în asociere cu alte activităţi, 
ca, de exemplu, un tur al spitalului (de exemplu, Brewer er al., 2006). 
Printre mijloacele şi activităţile folosite în cadrul spitalicesc se 
numără „jocul de-a medicul”, adică i se oferă copilului ocazia să se 
joace cu echipamente medicale reale sau de jucărie, inclusiv pregătirea 
unei păpuşi pentru a fi operată (de exemplu, Hatava et al., 2000; 
capitolele 28 şi 29), înregistrări video - de pildă, a unei vizite la spital 
facute de un copil insotit de famillia lui (de exemplu, Ellerton şi 
Merriam, 1994) -, cărţi sau poveşti (de exemplu, Felder-Puig er al. , 2003 ; 
capitolul 27), marionete (de exemplu, Zahr, 1998 ; capitolul 28) şi artă 
(de exemplu, Favara-Scacco et al., 2001 ; capitolul 25). Cea mai mare 
parte a studiilor s-au axat pe pregătirea copiilor pentru operaţie ; totuşi, 
a fost investigată şi folosirea mijloacelor şi activităţilor în scopul: de 
a-i pregăti pe copii pentru tehnicile de imagistică precum rezonanţa 
magnetică nucleară (RMN). 

Studiile care analizează pregătirea copiilor pentru operaţie au 
evidenţiat faptul că ludoterapia diminuează nivelurile de anxietate (de 
exemplu, Brewer et al., 2006; Kain er al., 1998) si dificultăţile emo- 
tionale (de exemplu, Felder-Puig et al., 2003 ; Lynch, 1994), emoţiile 
negative din momentul cînd se face anestezia (Hatava er al., 2000 ; 
Li şi Lopez, 2008; Li er al., 2007a), unele simptome fiziologice, 
ca pulsul şi tensiunea arterială (Li, 2007; Zahr, 1998), facilitează 
cooperarea pe parcursul procedurii (Favara-Scacco er al., 2001: 
` Lynch, 1994; Zahr, 1998), atenuează schimbările comportamentale 
apărute ca urmare a operaţiei (Athanassiadou et al., 2009 ; Margolis 
et al., 1998), îi ajută pe copii şi pe părinţi să reţină informaţii despre 
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şederea în spital (Ellerton şi Merriam, 1994; Hatava et al., 2000), 
amplifică sentimentul că este pregătit (Goymour er al., 2000) şi 
stimulează satisfacția părinţilor vizavi de procedura spitalicească 
“(Hatava et al., 2000; Li et al., 2007b). 

„ Totodată, ludoterapia s-a dovedit eficientă în a-i pregăti pe copii 
pentru scanările RMN. Puținele studii efectuate pe această temă au 
arătat că ludoterapia diminuează necesitatea anestezierii în timpul 
scanării RMN şi atenuează sentimentele de stres şi anxietate (Hallowell 
et al., 2008; Pressdee et al., 1997). | 


Ajutarea copiilor să facă fata şederilor în spital 
şi bolilor cronice 


O serie de studii au investigat eficacitatea ludoterapiei pentru a-i 
sprijini pe copii pe parcursul şederii lor în spital sau dacă au boli 
cronice, ca, de exemplu, diabet sau astm. Ca şi în cazul pregătirii 
pentru internare, au fost folosite o serie de mijloace şi activităţi, 
printre care jucării (de exemplu, Macner-Licht et al., 1998 ; capitolele 
28 şi 29) şi activităţi artistice, ca desenatul (capitolul 25), pictatul 
(capitolul 25) şi lucrul cu argilă (capitolul 24) (de exemplu, Madden 
et al., 2010). O mare parte dintre studiile pe această temă se axează 
pe rezultatele pe termen mai lung, cum ar fi stima de sine şi calitatea 
vieţii, mai degrabă decît pe rezultatele obţinute într-un anumit 
moment - de exemplu, diminuarea anxietăţii asociate cu operaţia, 
evaluată în folosirea ludoterapiei pentru a-i pregăti pe copii pentru 
internarea în spital. Mai precis, s-a descoperit că ludoterapia îi ajută 
pe copiii internaţi şi pe cei cu boli cronice să îşi consolideze concepţia 
despre sine/stima de sine (Beebe et al., 2010; Colwell et al., 2005), 
să îşi perfecţioneze gestionarea emoţiilor şi abilităţile de coping (Jones 
şi Landreth, 2002 ; Macner-Licht et al., 1998), să îşi îmbunătăţească 
dispoziţia (Beebe et al., 2010; Madden et al., 2010), să se adapteze 
mai bine la boală (Jones si Landreth, 2002) şi să îşi amelioreze 
calitatea vieţii (Beebe et al., 2010; Hamre et al., 2007). 


Sprijinul acordat copiilor care au suferit traume 


Din păcate, expunerea la evenimente traumatice este comună ; conform 
unui studiu, 68% dintre copii au trăit cel puţin un eveniment traumatizant 
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pină la vîrsta de 16 ani. Dintre aceştia, 13,4% au raportat simptome 
de stres posttraumatic, iar la alţii au fost identificate simptome de 
anxietate permanentă (9,8%), depresie (12,1%) şi tulburări de 
comportament (19,2%) (Copeland er al., 2007). Ludoterapia a fost 
folosită adesea pentru a-i ajuta. pe copii să îşi exploreze şi să îşi 
gestioneze experienţele într-o manieră adecvată dezvoltării lor şi 
neameninţătoare (Hanney şi Kozlowska, 2002), pentru a diminua acest 
impact asupra emoţiilor şi comportamentului. Au fost investigate două 
aspecte : folosirea mijloacelor şi activităţilor în consiliere, pentru a-i 
ajuta pe copiii care au suferit abuzuri şi/sau au fost neglijati şi care 
au supravieţuit unor dezastre naturale. 


Abuzul şi neglijarea copiilor 


O serie de studii au investigat utilizarea ludoterapiei în sprijinirea copiilor 
care au suferit abuzuri şi/sau au fost neglijati ori au fost martori ai 
violenţelor domestice. Printre mijloacele şi activităţile folosite se numără 
jucăriile (de exemplu, Fantuzzo et al., 2005; capitolele 28 şi 29), 
arta (capitolul 25) şi terapia folosind tava cu nisip (de exemplu, Ernst 
et al., 2008; capitolul 23). Copiii care au participat la ludoterapie 
s-au implicat într-o măsură mai mare în jocuri colaborative şi 
interactive şi au manifestat un nivel crescut al abilităţilor interpersonale, 
nu prea s-au jucat singuri şi au dovedit un autocontrol sporit (Fantuzzo 
et al., 2005; Fantuzzo et al., 1996), ameliorări comportamentale 
(Fantuzzo et al., 2005; Fantuzzo er al., 1996; Kot et al., 1998), ` 
îmbunătăţirea concepţiei despre sine (Kot et al. , 1998) şi o mai bună 
înțelegere a violenţei domestice, inclusiv a faptului că vina nu le - 
aparţine (Ernst et al., 2008). 


Dezastrele naturale 


Diverse mijloace şi activităţi de consiliere au fost folosite şi pentru 
a-i ajuta pe copiii care au supravieţuit unor dezastre naturale, ca, de 
exemplu, cutremure sau uragane. Au fost studiate tehnici precum 
jocul cu jucării (de exemplu, Shen, 2002 ; capitolele 28 şi 29), arta 
(de exemplu, Chemtomb et al. , 2002 ; capitolul 25) şi povestirea (de 
exemplu, Macy et al., 2003 ; capitolul 27). Copiii care au participat 
la ludoterapie după ce au supravieţuit unui dezastru natural au 
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înregistrat niveluri mai scăzute de anxietate şi depresie (Macy et al. , 2003 ; 
Shen, 2002), de risc de suicid (Shen, 2002), o diminuare a simptomelor 
de tulburare de stres posttraumatic (Chemtob et al., 2002), o stimă 
de sine sporită şi o capacitate mai mare de a-şi gestiona sentimentele 
(Macy et al., 2003). 


Exprimarea şi gestionarea emoțiilor 


Înțelegerea, exprimarea şi gestionarea emoţiilor ik fi dificile ! Pot 
fi folosite diverse mijloace şi activităţi pentru a-i ajuta pe copii să îşi 
exploreze şi să îşi gestioneze emoţiile, mai ales cînd exprimarea 
"verbală este dificilă sau nu e adecvată din punctul de vedere al dez- 
voltării. De exemplu, copiii cărora li s-a oferit ocazia să deseneze au 
comunicat mai multe informaţii despre evenimente emoţionale 
(Driessnack, 2005). In urma studiilor noastre, am descoperit că acei 
copii incapabili să îşi exprime cognitiv capacităţile emoţionale (prin 
intermediul unei liste pe care să bifeze) erau capabili să îşi exploreze 
aceste abilităţi prin intermediul desenului, folosind pomul fructifer 
metaforic descris în capitolul 15 (Geldard et al., 2009). Au fost 
efectuate studii privind eficienţa ludoterapiei pentru a-i ajuta pe copii 
să gestioneze sentimentele asociate cu faptul că nu au o locuinţă, 
stresorii relationali familiali, suferinţa şi doliul. Printre mijloacele şi 
activităţile folosite în consiliere pentru a-i ajuta pe copii să îşi exprime 
şi să îşi gestioneze emoţiile se numără jucăriile (de exemplu, Baggerly 
şi Jenkins, 2009 ; capitolele 28 şi 29), jocurile (Burroughs et al., 1997 ; 
- capitolul 30) şi activităţile artistice (Nabors et al., 2004 ; capitolul 25). 
` Participarea la ludoterapie a determinat atenuarea semnificativă 
a sentimentelor de depresie şi anxietate (Baggerly, 2004) şi ameliorarea 
securităţii sociale (Baggerly şi Jenkins, 2009) la copiii fără adăpost. 
De asemenea, s-a mai dovedit că ludoterapia are efecte pozitive şi 
asupra stimei de sine a copiilor (Baggerly, 2004) şi asupra compor- - 
tamentelor sociale cum ar fi reacţiile constructive în raport cu alte 
persoane şi o implicare sporită în relatiile cu alti copii (Baggerly şi 
Jenkins, 2009): 

S-a constatat că acei copii care au ina gees de ludoterapie pen- 
tru a sprijini relatiile familiale au manifestat un stres cu mult mai 
scăzut asociat cu relaţia părinte-copii, după ludoterapie (Dougherty 
şi Ray, 2007). În plus, copiii care au participat la ludoterapie într-un 
interval de pînă la cinci ani de la divorţul părinţilor au manifestat 
niveluri mai reduse de depresie şi anxietate (Burroughs et al., 1997). 
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După ce au participat la o „tabără de doliu”, copiii au afirmat că 
activităţile artistice i-au ajutat să îşi exprime şi să îşi elibereze sen- 
timentele asociate cu doliul, precum şi îngrijorările pe care le aveau 
în legătură cu moartea. Atit copiii, cit şi părinţii au sustintut că tabăra 
fusese o experienţă pozitivă şi au remarcat avantajele faptului că au 
fost alături de alţi copii care pierduseră membri ai familiei (Nabors 
et al., 2004). , | 


Comportamentul 


O serie de studii au evidenţiat şi avantajele utilizării diverselor mijloace 
şi activităţi pentru a-i ajuta pe copii în privinţa comportamentului lor. 
Unele studii au analizat impactul ludoterapiei asupra comportamentului 
copiilor cu tulburări de dezvoltare şi a copiilor cu comportamente 
problematice vizate, îndeosebi comportament agresiv. Mijloacele şi 
activităţile folosite pentru a ameliora comportamentele includ jucării 
(de exemplu, Legoff şi Sherman, 2006; capitolele 28 si 29), jocuri 
(de exemplu, Garaigordobil er al., 1996; capitolul 30), cărţi şi poveşti 
(de exemplu, Schechtman, 1999; capitolul 27). 

S-a dovedit că la copiii cu dizabilităţi de dezvoltare ludoterapia 
facilitează interacţiunea socială (Kaduson si Finnerty, 1995; Legoff 
şi Sherman, 2006 ; O'Connor şi Stagnitti, 2011), diminuează detaşarea 
socială şi comportamentele perturbante (O'Connor şi Stagnitti, 2011), 
stimulează comportamentele adaptate, îndeosebi cele din aria compe- 
tentei sociale (Legoff şi Sherman, 2006), şi ameliorează comporta- 
mentele asociate cu atenţia (Kaduson si Finnerty, 1995 ; Ray et al., 2007) 
şi cu autocontrolul (Kaduson şi Finnerty, 1995). Totodată, s-a eviden- 
tiat că folosirea diverselor mijloace şi activităţi în consiliere are un 
impact pozitiv asupra emoţiilor copiilor, determinind diminuarea 
anxietăţii şi a instabilității emoţionale (Ray et al., 2007). 

De asemenea, s-a descoperit că mijloacele şi activităţile folosite 
în consiliere vin în sprijinul unor competenţe sociale şi emoţionale 
pozitive, diminuând comportamentele agresive şi stimulind compor- 
tamente constructive precum cooperarea, capacitatea de reacţie şi 
empatia (Bay-Hinitz et al., 1994; Garaigordobil et al., 1996 ; Garza 
şi Bratton, 2005; Schechtman, 1999). S-a demonstrat şi că ludote- 
rapia facilitează înţelegerea interpersonală la copiii cu comportamente 
îngrijorătoare (Karcher şi Shenita, 2002). 
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Relaţia dintre copil şi consilier 


Înainte de a încheia capitolul, vrem să evidentiem din nou importanţa 
relaţiei dintre copil şi consilier. După cum am arătat în capitolul 2, 
relaţia copil-consilier constituie un factor esenţial în consilierea 
copiilor. De fapt, un număr tot mai mare de studii arată că relaţia 
terapeutică are o contribuţie mai mare la schimbarea terapeutică decît 
strategia sau abordarea folosită atît în consilierea clienţilor adulţi (de 
exemplu, Lambert şi Ogles, 2004; Wampold, 2001), cît şi a copiilor 
(de exemplu, Karver et al., 2006; Shirk şi Karver, 2003). Conform 
experienţei noastre, folosirea diverselor mijloace si activităţi facilitează 
dezvoltarea relaţiei dintre copil şi consilier, deoarece permite crearea 
unui mediu neamenintator şi pozitiv pentru copil (de exemplu, Kool 
şi Lawver, 2010). Prin urmare, studiile nu numai că relevă că 
abordările ludoterapiei reprezintă agenţi eficienţi ai schimbării, ci şi 
că acestea sprijină dezvoltarea unui factor esenţial în consiliere: 
‘relația dintre copil şi consilier. Prin urmare, mijloacele şi activităţile 
sînt componente importante în consilierea copiilor. În capitolul 
următor vom analiza unele aspecte referitoare la selectarea mijloacelor 
şi activităţilor adecvate. 


Aspecte importante 


* Folosirea diverselor mijloace şi activităţi în consiliere este susţinută 
de un corpus amplu de studii ce relevă eficienţa ludoterapiei în 
consilierea copiilor din spitale şi a celor care au suferit traume, 


precum şi în ajutarea copiilor să îşi controleze emotiile şi compor- 


tamentul. 

e De asemenea, ludoterapia facilitează dezvoltarea relaţiei dintre 
copil şi consilier, despre care studiile au arătat că reprezintă un 
factor esenţial în consilierea copiilor. 


21 


Alegerea mijloacelor sau activitatilor 
potrivite 


Folosim diverse mijloace sau activităţi ca modalitate de a-l deter- 
mina pe copil să se implice şi de a-l ajuta să îşi spună povestea. Cînd 
alegem anumite mijloace sau activităţi, este important să ţinem minte 
că fiecare copil este diferit, atît ca persoană, cit şi în privinţa aspec- 
telor şi comportamentelor care trebuie avute în vedere. Fiecare din- 
tre mijloacele şi activităţile disponibile are proprietăţi diferite şi 
specifice. Prin urmare, putem asocia anumite mijloace sau activităţi 
unui anumit copil şi capacităţilor şi necesităţilor acestuia. Printre 
factorii importanţi în alegerea mijloacelor sau activităţilor se numără : 


e vîrsta de dezvoltare a copilului ; 
dacă copilul este consiliat individual sau în grup; 
° obiectivele actuale de consiliere pentru copil. 


Pentru a facilita alegerea mijloacelor şi activităţilor, am elaborat 
patru tabele (tabelele 21.1-21.4). Acestea identifică adecvarea mij- 
loacelor şi activităţilor în diverse domenii. În fiecare tabel, mijloacele 
sau activităţile cele mai potrivite sînt indicate prin casutele gri-inchis, 
cele care sînt moderat de potrivite prin căsuțe gri-deschis, iar cele 
mai putin adecvate prin căsuțe albe. 


t 


_ | Marionete/Jucării Š ki 
de pluş E 
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Mijloacele gi activitatile potrivite 
pentru diverse grupe de virsta (tabelul 21.1) 


Tabelul 21.1. Mijloace şi activităţi potrivite 
pentru diverse grupe de vîrstă . 


Adolescenta | 
__ târzie 
- 144-147 ani 


Mijloace E Aa 
Carti/Povesti ie 
Argilă BR 


Jocuri de Er 
construit 


Desenat 


Jocuri imaginative 
de rol 


Animale de jucărie 
Pictură/Colaje 


Simboluri/Figurine | 
Fişe de lucru i, 


Cele mai potrivite. |F Vaz 


Cele mai puţin 
potrivite 


Tabelul 21.1 poate fi folosit pentru a facilita selecţia mijloacelor 
sau activităţilor celor mai potrivite unui copil din perspectiva dez- 
voltării. sale. De exemplu, jocul imaginativ de rol este o activitate 
foarte adecvată pentru preşcolarii cu vîrsta cuprinsă între 2 şi 5 ani. 
Această activitate îi va atrage mai putin pe preadolescenti sau pe 
adolescenţi, datorită maturității lor cognitive şi capacităţii de a gîndi 
abstract. Aceştia tind să considere mai atrăgător lucrul cu animale 
de jucărie şi cu simboluri. 
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Am descoperit că, indiferent de vîrstă, diferenţa de gen influen- 
teaza rareori alegerea mijloacelor sau a activităților. Atit fetele, cit 
şi băieţii se implică rapid în activităţile şi în lucrul cu mijloacele 
indicate. 

Unii copii prezintă regrese emoţionale, sociale şi cognitive, drept 
consecinţă a unor traume şi probleme emoţionale anterioare. Deloc 
surprinzător, pentru aceşti copii pot fi mai adecvate activităţile care 
în mod normal ar fi potrivite pentru copii de vîrste mai mici. 


Mijloacele şi activităţi potrivite 
pentru diverse situaţii (tabelul 21.2) - 


Tabelul 21.2. Mijloace şi activităţi adecvate pentru diverse situaţii 


Consilierea | Consilierea Lucrul 
Mijloacele individuală familială în grup: 


Cărţi/Poveşti > SSS E 


Jocuri de construit jin 
À 
Pictat cu degetele í 


Călătorii imaginare De 


{Animale de jucărie | 
| Marionete/Jucării de plus JE 


Cele mai potrivite 


Cele mai puţin potrivite 


Cel mai adesea consilierii lucrează individual cu copiii, dar uneori 
lucrează cu grupuri de fraţi sau de copii cu probleme sau experienţe 
asemănătoare. Alteori, consilierea survine într-un cadru familial (vezi 
capitolul 9). 
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În tabelul 21.2 sînt prezentate mijloacele potrivite pentru aceste 
contexte diferite. Dacă toate mijloacele şi activităţile sînt adecvate 
pentru a fi folosite în şedinţe de consiliere individuală, unele nu sînt 

, adecvate lucrului in grup sau cu o familie. 


Mijloacele şi activităţile potrivite pentru 
atingerea obiectivelor (tabelul 21.3) - 


Tabelul 21.3. Mijloace şi activităţi potrivite pentru atingerea unor obiective 


Obiectivele 


Dobindirea controlului asupra 
unor probleme şi evenimente 
Consolidarea puterii prin 
intermediul exprimării fizice 
Dezvoltarea abilităţilor de 
rezolvare a problemelor şi de 
luare a deciziilor 
Dezvoltarea competenţelor 
Consolidarea conceptului de 
sine şi a stimei de sine 
Imbunătăţirea abilităţilor de 

comunicare 
Facilitarea înţelegerii 


Mijloacelele 


Carti/Povesti rea 


| incurajarea exprimării emoţiilor 


Jocuri de construit | | | 
deci ai 
[Calatorii imaginative__ [EI 
Animale de jucărie |_| 
PicturarCoieje III 


Cele mai potrivite ae 
Potrivite ____ IER 


Cele mai puţin potrivite 


ALEGEREA MIJLOACELOR SAU ACT IVITATILOR POTRIVITE 247 


Tabelul 21.3 prezintă unele obiective mai ample, fiecare fiind 
relevant pentru diverse etape ale spiralei schimbării terapeutice (vezi 
figura 7.1, p. 90). Tabelul indică mijloacele şi activităţile cele mai 
potrivite pentru a-i ajuta pe copii să atingă obiectivele respective. 


Dobindirea controlului asupra unor probleme 
şi evenimente 


Pentru a dobindi controlul asupra unor evenimente din trecut şi pro- 
bleme curente, copilul ar fi de dorit să realizeze unul dintre următoarele 
lucruri : 


e să retrăiască evenimente sau traume anterioare, prin intermediul 
jocului de rol, al povestirii sau al reexplicării acestora. Pe par- 
cursul acestui proces, copilul poate avea nevoie să îşi imagineze 
cum şi-ar schimba rolul în aceste evenimente, astfel încît să se 
simtă mai bine. De asemenea, s-ar putea impune ca el să se 
implice într-o activitate, care să îi permită să trăiască în imagi- 
nație efectul rolului său schimbat. Astfel poate avea un sentiment 
de control asupra evenimentului sau a traumei ; 

e să simuleze un eveniment ce le va permite să aibă sentimente de 
putere şi/sau de control pe care este posibil să nu le fi trăit în 
situaţii anterioare. 


Deducem că, pentru a dobindi controlul asupra unor evenimente 
„anterioare, este important să îi oferim copilului şansa de a folosi 
mijloace care să permită crearea unor medii imaginare în care să 
existe roluri puternice. Aceste roluri ar putea fi uneori fantastice, 
prin intermediul cărora copilul să aibă puteri supraomeneşti, pentru 
a face faţă unor situaţii sociale şi fizice. Printre exemplele de utilizare 
a mijloacelor adecvate se numără următoarele : 


° unele cărţi şi poveşti îl pot stimula pe copil să modifice povestea. 
Copilul poate proiecta finaluri pe care şi le-ar dori pentru sine 
sau pentru personajele din poveste ; 

e desenul îi permite copilului să prezinte într-o formă grafică eve- 
nimente traumatizante. În aceste desene copilul se poate reprezenta 
ca fiind puternic sau detinind controlul ; 

* în călătoria imaginară, copilul este invitat să îşi amintească situaţii 
de viaţă semnificative. În imaginaţie, poate introduce comportamente 
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noi ale sale, pentru a dobindi sentimentul unui anumit nivel de 
control sau de stapinire de sine in situaţii în care anterior fusese 
neputincios ; 
e în jocul imaginativ de rol, poate fi folosită reprezentarea drama- 
tică a unor roluri puternice ; 
pictura şi colajul pot fi folosite într-un mod asemănător cu desenul ; 
marionetele şi jucăriile din pluş îi permit copilului să îşi asume 
„roluri puternice ; 
e lucrind cu tava cu nisip, copilul poate crea medii fanteziste in care 
simte că deţine controlul ; 
e simbolurile şi figurinele pot fi folosite in acelaşi mod ca şi mario- 
~ netele şi sînt potrivite pentru a fi utilizate în consilierea copiilor 
‘mai mari. 


Consolidarea puterii prin intermediul exprimării fizice 


Copiii se simt mai puternici cînd îşi dau seama de capacitatea lor de 
a influenţa mult mediul în care trăiesc. În consiliere acest lucru poate 
fi realizat dacă le oferim activităţi şi mijloace care le permit să 
controleze mediul şi să îl modifice sau să îşi asume roluri puternice. 
De exemplu: 


copilul poate lovi un bulgăre de argilă pînă se turteste ; 
cînd pictează cu degetele, copilul poate să modifice mult desenul 
sau să facă de nerecunoscut imaginile pe care le pictase ; 

e in jocurile imaginative de rol, copilul mic poate ataca un fotoliu 
moale cu o sabie de jucărie ; 

e pot fi regizate bătălii între marionete „bune” şi „rele”. Activităţi 
asemănătoare pot fi desfăşurate şi cu copiii mai mari, folosind 
figurine ; 

e, lucrind cu tava de nisip, un copil poate îngropa figurine sau obiecte 
în nisip pentru a le anihila sau a le ascunde. 


Implicarea în astfel de activităţi poate avea un rol cathartic pentru 
copil deoarece simbolizează capacitatea copilului de a-şi influenţa 
mediul. 


ALEGEREA MIJLOACELOR SAU ACTIVITĂȚILOR POTRIVITE 249 


Încurajarea exprimării emoţiilor 


Am discutat despre importanţa şi avantajele încurajării şi ajutării 
copiilor să îşi exprime emoţiile. Unele mijloace şi activităţi sînt mai 
potrivite pentru exprimarea emoţiilor, fiind mult mai eficiente decît 
altele. De exemplu : 


e argila facilitează exprimarea miniei, tristeţii, temerilor şi îngrijo- 
rărilor ; 

e desenatul îi permite copilului să îşi acceseze nu numai gîndurile 
proiectate, ci şi sentimentele ; 

e pictatul cu degetele tinde să genereze emoţii de fericire, celebrare 
şi fericire ; | 

e prin pictură şi colaje, copilul poate face o conexiune între textura 
materialelor şi sentimente. 


Dezvoltarea abilităţilor de rezolvare a problemelor. 
şi de luare a deciziilor | 


La un moment dat, de-a lungul spiralei schimbării terapeutice, copilului 
i se va cere să exploreze opţiuni, să facă alegeri, să îşi asume riscuri şi 
să experimenteze diverse provocări şi schimbarea unor comportamente. 
Printre mijloacele potrivite se numără : 


e cărţile şi povestirea, prin care pot fi explorate soluţii alternative ; 
de exemplu, Scufita Roşie poate prinde lupul într-o capcană, 
astfel încît să îşi salveze bunica înainte ca aceasta să fie mîncată ; ` 

° marionetele şi animalele din plus, cu ajutorul cărora copilul poate | 
crea un dialog, pentru a rezolva problemele dintre două sau mai 
multe personaje ; i 

e lucrul cu tava cu nisip, prin intermediul căreia copilul poate rea- 
ranja o imagine vizuală, pentru a-şi satisface anumite necesități ; 

° simbolurile şi figurinele, care pot fi folosite la fel ca şi marione- 
tele şi jucăriile din pluş şi sînt mai potrivite pentru copiii mai 
mari ; a 

e fişele de lucru, care pot fi folosite in mod direct pentru a viza 
abilităţile de rezolvare a problemelor şi de luare a deciziilor. 
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Dezvoltarea competenţelor sociale 


Ca să se simtă mai bine în viitor, multi copii pot avea nevoie să îşi 
- dezvolte competenţe sociale. Adesea acest lucru implică învăţarea 
altor modalităţi de a relationa cu ceilalţi, astfel încît să îşi poată face 
prieteni, să îşi satisfacă necesităţile, să îşi impună voinţa în mod 
adecvat, să identifice limite raţionale, să îşi orienteze existenţa în 
interiorul acestora şi să coopereze cu alţii. 

Pentru a-şi dezvolta competenţe sociale adaptative, este important 
să înţeleagă şi să experimenteze consecinţele comportamentului 
social. Acest lucru poate fi realizat folosind: 


e o activitate cum ar fi jucarea unui joc împreună cu copilul şi 
oferirea unui feedback ; 

© jocuri imaginative de rol, care îi pot ajuta pe copiii mai mici să 
înveţe despre competențele sociale şi să le exerseze ; 

e marionete şi jucării din plus, care îi pot ajuta pe copii să înveţe 

- despre comportamentele acceptabile din perspectivă socială şi să 

le exerseze ; | | . 

e fişe de lucru, pentru a viza anumite probleme privind competențele 
sociale. l 


Consolidarea conceptului de sine şi a stimei de sine 


Am descoperit că conceptul de sine şi stima de sine ale unui copil sînt 
aproape inevitabil influențate negativ ori de cite ori copilul trăieşte 
evenimente perturbante sau traume. Pentru a-i consolida conceptul 
de sine şi stima de sine, consilierul alege activităţi şi mijloace care _ 
vor promova împlinirea şi independenţa copilului şi îi vor permite să 
îşi exploreze, să îşi accepte şi să îşi aprecieze punctele forte şi cele 
slabe. Printre mijloacele şi activităţile potrivite se numără: 


e desenul, prin care pot fi create benzi desenate, pentru a ilustra 
dezvoltarea punctelor forte ale copiilor. De exemplu, un copil îşi 
poate prezenta evoluţia de cînd era bebeluş şi pînă în prezent, 
evidențiind momente memorabile ; l 

e pictatul cu degetele — care nu necesită talent, deci orice creează 

“copilul va fi probabil un produs acceptabil ; 

e pot fi alese jocuri care vizează abilităţile specifice ale copilului 

şi îi oferă şansa de a avea rezultate bune; 
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jocurile imaginative de rol îi permit copilului să experimenteze 
rolul de lider sau de persoană care ajută şi să îşi descopere cali- 
tatile unice; 

pictura şi colajul pot fi utilizate în mod asemănător cu pictatul cu 
degetele ; | 

pot fi folosite fişe de lucru special elaborate pentru a aborda pro- 
bleme legate de stima de sine şi conceptul de sine. 


Îmbunătăţirea abilităţilor de comunicare 


Adesea, cînd un copil îşi spune povestea prietenilor şi altor persoane 
importante din viaţa lor, aceasta poate părea confuză, inconsecventă 
şi uneori dificil de crezut. Sînt utile activităţile ce contribuie la evi- . 
dentierea ordinii evenimentelor, a temelor importante asociate cu 
povestea, a felului cum înţelege copilul anumite evenimente semni- 
ficative şi a modului în care s-a simţit în diverse momente. De exemplu : 


povestirea îl ajută pe copil să îşi dezvolte abilităţile de comunicare ; 
călătoria imaginară îi permite copilului să îşi acceseze anumite 
amintiri şi apoi să relateze mai uşor în ce fel percepe evenimentele ; 
jocurile imaginative de rol încurajează comunicarea prin interme- 
diul interpretării unor roluri; 

animalele de jucărie oferă o reprezentare vizuală, care de obicei 
îl încurajează pe copil să vorbească despre felul cum percepe 
diferite relaţii ; 
marionetele şi jucăriile din pluş îl ajută pe copil să folosească 
cuvinte pentru a-şi exprima sentimentele şi percepțiile asociate cu. 
personajele şi îi permit să îşi proiecteze percepțiile asupra perso- 
najelor; A 

folosirea unor simboluri în tava cu nisip îl poate ajuta pe copil să 
îşi dezvolte o imagine mentală a anumitor evenimente pe care le-a 
trăit şi să le aranjeze în ordine cronologică. Apoi imaginea îi 
permite copilului să îşi spună povestea şi să îşi exerseze astfel 
abilităţile de comunicare. 
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Facilitarea înţelegerii 


Pentru ca un copil să se înţeleagă pe sine şi să îi înţeleagă pe alţii, 
poate fi necesar să înţeleagă cum a survenit implicarea sa în evenimente 
semnificative şi cum se integrează experienţa lui în sistemul social 
mai amplu. De exemplu: 


cărţile şi povestirea pot fi folosite pentru a facilita înţelegerea, 
ilustrînd realitatea comportamentului uman şi inevitabilitatea con- 
secintelor comportamentului ; 

desenatul îi permite copilului să înţeleagă propria implicare în 
evenimente. Acest lucru poate fi realizat invitindu-l pe copil să 
realizeze o bandă desenată care să REZ derularea unor eveni- 
mente din trecut; 

călătoria imaginară îl ajută pe copil să îşi amintească implicarea 
sa în anumite evenimente şi experienţe, pe care le înţelege astfel 
mai bine; 

jocurile imaginative de rol le permit copiilor mici să preia rolul 
altora în timpul jocului. În consecinţă, ei pot înţelege motivele şi 
comportamentele lor şi ale altora; 

folosirea animalelor de jucărie le permite copiilor să înţeleagă 
relaţiile, animalele fiind situate unul lîngă altul sau la distanţă mai 
mare ; 

marionetele şi animalele de pluş pot fi folosite în lucrul cu copiii 
mai mici, iar simbolurile şi figurinele în lucrul cu copiii mai mari, 
într-un mod asemănător cu jocul imaginativ de rol; 

folosirea tăvii cu nisip îi permite copilului să înţeleagă anumite 
evenimente, creîndu-şi o imagine a modului în care s-au derulat 
sau s-ar fi putut derula evenimentele. 
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Proprietăţile mijloacelor şi activităţilor 
(tabelul 21.4) 


Tabelul 21.4 Proprietăţile mijloacelor şi activităţilor 


Cu final 
deschis şi 
Proprietăţile expansive 
È 
Jocuri de construit |] 
|Desenat D 


Jocuri 


Călătorii imaginare 


Jocuri imaginare 

de rol 
Animale de jucărie |. 
Pictură/Colaje 


de pluş 


Fişe de lucru: oh og Ne oll 


Cele mai potrivite 
Potrivite Sar ioe 


Cele mai putin 
potrivite 


Fiecare tip de mijloc si de activitate are proprietăţi unice, speci- 
fice. Le-am împărţit în patru categorii principale, după cum rezultă 
din tabelul 21.4. 


Functio- 
nale si 
controlate 


Mijloacele 


Familiare 


şi stabile Educative 


Mijloacele şi activităţile cu final deschis 
şi expansive 


În principal, activităţile şi mijloacele cu final deschis şi expansive 
permit libertatea de expresie, fără nici un fel de limite sau restricţii 
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anume. Sînt activităţi flexibile şi mobile şi conţin adesea un element 
tactil sau chinestezic. De exemplu, copiii îşi pot folosi imaginaţia pentru 
a face orice modificări vor, pe parcursul unei călătorii imaginare. În 
jocul imaginativ de rol o dramatizare nestructurată poate fi creată, 
„dezvoltată şi modificată după bunul plac. Pictatul cu degetele şi mode- 
larea argilei au calităţi chinestezice şi tactile. Pentru aceste activităţi 
şi pentru lucrul cu aceste mijloace nu este necesară nici o abilitate 
specială, astfel încît survin foarte puţine experienţe eşuate. 


Mijloacele şi activităţile funcţionale şi controlate 


Aceste activităţi şi mijloace îi permit copilului să aibă un sentiment 
de control asupra limitelor şi de provocare. Necesită atenţie la detalii 
şi au adesea un produs sau un rezultat final. De exemplu, dacă îl 
invităm pe copil să facă o construcţie din piese LEGO’, el se axează 
pe o sarcină anume, în vederea căreia trebuie să gîndească şi să 
planifice construcţia, şi ne putem aştepta ca produsul final să fie o 
construcţie. 


| dl ace şi activităţile familiare şi stabile 


Acestea oferă şansa unor interacțiuni simple, Ele: şi uneori 
stereotipe. Folosirea lor induce un sentiment de stabilitate şi 
previzibilitate. De exemplu, cînd folosim jocul imaginativ de rol, pot 
fi reluate temele familiare şi stabile pe care copilul le cunoaşte deja 
bine. Această strategie este foarte utilă îndeosebi în cazul copiilor 
care provin din medii haotice şi instabile. 


Mijloacele şi activităţile educative 


Acestea oferă şansa de a învăţa şi de a accepta sau a respinge anumite 
reguli. Sînt structurate, nu necesită o gîndire creativă şi sînt progresive, 
adică presupun avansarea pentru a atinge un obiectiv. De exemplu, 
cînd foloseşte fişe de lucru, copilul se bazează pe cunoaşterea conti- 
nutului acestora. ` 
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În concluzie 


‘In acest capitol am prezentat o trecere în revistă a modalitatilor de 
alegere a diverselor mijloace si activităţi. In capitolele următoare 
vom detalia modalităţile de folosire a mijloacelor şi activităţilor. 


„Studiu de caz. Sy , AL Se i 

- Ati avut deja vreo două şedinţe cu Rose, o fetiţă de 13 ani. Pe par- . 

„ cursul procesului terapeutic Rose a reuşit să progreseze de-a lungul | 

- spiralei schimbării terapeutice şi a început săvă comunice povestea © 
ei, a fost abuzată sexual de tatăl ei vitreg, cu care nu mai locuieşte 

„împreună. Ce mijloace sau activităţi ati putea alege pentru a o ajuta 

„pe Rose să vă spună mai departe povestea ei şi să îşi acceseze . 

„emoţiile? Ce factori v-au influenţat decizia? Cum v-aţi modifica ale- 

„ gerile pe măsură ce Rose ar progresa de-a lungul spiralei schimbă- , 

„rii terapeutice? oa EA 5 D-le 


Aspecte importante 


* Alegerea mijloacelor şi activităţilor va depinde de vîrsta de dez- 
voltare a copilului, de consilierea sa individuală sau în grup şi de 
obiectivul imediat al consilierii. 
Printre posibilele obiective ale consilierii se numără: 
_ — dobindirea controlului asupra unor probleme şi evenimente 

— consolidarea puterii prin intermediul exprimării fizice; 

— încurajarea exprimării emoţiilor; 

— dezvoltarea abilităţilor de rezolvare a problemelor şi de luare 

a deciziilor; re 

— dezvoltarea competenţelor sociale; 

„> consolidarea conceptului de sine şi a stimei de sine; 

— îmbunătățirea abilităţilor de comunicare; 

— facilitarea înţelegerii. 


- 


e 22 
Utilizarea animalelor de jucărie 


Animalele de jucărie sînt foarte utile cînd ne apropiem de un copil 
în etapa 1 a procesului SPICC (vezi figura 8.1, p. 109) şi cînd încer- 
căm să descoperim informații inițiale cu privire la modul în care 
copilul se vede pe sine şi cum îi vede pe cei din familia sa. Vom 
descrie folosirea animalelor de jucărie în cinci secţiuni, după cum 
urmează: j 


. materialele necesare ; 

. obiectivele utilizării animalelor de jucărie ; 

„ utilizarea animalelor de jucărie ; 

. abilităţile de consiliere necesare în utilizarea animalelor de jucărie ; 
. gradul de adecvare. 


AARUN 


Materialele necesare 


Sînt necesare o varietate de animale mici de jucărie şi alte figurine. 
Este de preferat să fie incluse cîteva animale sau figurine din fiecare 
dintre următoarele grupuri : 


animale domestice ; 

animale de la fermă ; 

animale din junglă ; 

animale de la grădina zoologică ; 

dinozauri ; 

reptile (şerpi, crocodili, sopirle) ; 

insecte (păianjeni, cosaşi) ; 

vieţuitoare marine (broaste-testoase, delfini, balene). 
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Este preferabil ca animalele şi celelalte figurine să fie din plastic 
şi să aibă un colorit adecvat, astfel încît să semene cu cele reale. De 
asemenea, este util să aibă diverse dimensiuni şi aspecte - de exem- 
plu, unele să aibă o înfăţişare inofensivă, altele una agresivă, iar 
altele să pară prietenoase. Este de dorit să existe şi masculi, şi femele, 
iar la unele specii şi pui de animale. E important să includem şi 
dinozauri : copiilor le place să îi includă în joc, mai ales pe cei foarte 
mari şi cu înfăţişare foarte agresivă. 

E important ca toate animalele să poată sta în picioare cu uşurinţă, 
fără sprijin ; copiii devin frustrati şi îşi pierd concentrarea cînd ani- 
malele cad. În general noi ne. limităm colecţia de animale la aproxi- 
mativ 50, deoarece unii copii se intimidează cînd sînt rugaţi să aleagă 
dintre mai multe. 

„Lucrul cu animalele de jucărie necesită un spaţiu mare, plan. 
Acesta poate fi o masă sau podeaua. În general, noi preferăm să 
şedem pe covor, în camera de ludoterapie. 


Obiectivele utilizării animalelor de jucărie 


Principalul obiectiv este să îi permitem copilului să vorbească despre 
felul în care îşi percepe relaţiile personale şi alte relaţii din cadrul 
familiei. Lucrul cu animale de jucărie îl ajută pe copil: 


e să îşi exploreze relaţiile anterioare, prezente şi viitoare cu alte. 
persoane; 

să îşi înţeleagă mai bine locul în cadrul familiei ; 

să îşi exploreze mai bine temerile legate de relaţiile viitoare ; 

să fantazeze în legătură cu posibile relaţii viitoare ; 

să îşi exploreze temerile legate de viitoarele relaţii dintre alţii ; 
să exploreze soluţii posibile ale unor probleme asociate cu relaţiile. 


De asemenea, animalele de jucărie pot fi folosite pentru a explora 
relaţiile copilului în alte sisteme şi Situaţii - de exemplu, în şcoli, în 
familii adoptive, în timpul vizitelor părinţilor care nu locuiesc cu copilul 
şi în timpul vizitelor la spital, pentru anumite proceduri medicale. 

Animalele de jucărie mai pot fi folosite în asociere cu lucrul cu 
tava cu nisip (vezi capitolul 23). 
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Utilizarea animalelor de jucărie 


Cînd, lucrează cu animale de jucărie, sarcina consilierului este să îl 
încurajeze pe copil să se axeze pe relaţiile importante din viaţa sa şi 
să îşi spună povestea din perspectiva acestora. Pornind de la această 
poveste, consilierul îl poate ajuta pe copil să identifice teme şi aspecte 
importante şi să experimenteze emoţiile care apar. | 

Consilierul începe prin a-i prezenta copilului animalele. El i-ar 
putea spune ceva de genul: „M-am gîndit că ne putem juca astăzi cu 
animalele mele de jucărie. O să ne jucăm cu ele într-un mod special. 
Mai întîi, mi-ar plăcea să alegi un animal care seamănă cel mai mult 
cu tine”. 

Cînd formulează această solicitare, este important ca respectivul 
copil să înțeleagă că i se cere să aleagă animalul care îi seamănă cel 
mai mult aşa cum este acum, nu să aleagă un animal ce reprezintă 
ceea ce ar vrea el să fie. De exemplu, un copil ar putea să creadă că 
este supus şi ascultător, dar să îşi imagineze că este mai puternic. 
Dacă un astfel de copil ar alege un miel care să îl reprezinte ar fi 
potrivit — însă nu ar fi potrivit dacă ar alege un Tyrannosaurus Rex. 
La fel, nu ar fi util ca un copil să aleagă un animal doar pe baza 
asemănării fizice (de exemplu, un copil înalt şi slab ar putea alege o 
girafă). Intenţia este să îl invităm pe copil să aleagă un animal pe 
care îl consideră cel mai asemănător cu el din perspectiva persona- 
litatii, a caracteristicilor comportamentale şi emoţionale. Am consta- 
tat că, formulind cererea ca mai sus, in general obţinem de la copil 
răspunsul dorit. 

După ce copilul şi-a ales animalul, consilierul îl poate invita să 

„îi spună cum este animalul ales: „Vorbeşte-mi despre leu [sau despre 
animalul ales]” sau „Cum este leul ăsta ? ”. 

Unii copii răspund prin afirmaţii clare şi concrete despre mărimea 
şi atributele fizice ale animalului ales. Acest lucru nu este util, prin 

urmare, pentru a-l încuraja pe copil să descrie trăsăturile de perso- 
__nalitate ale animalului, consilierul poate spune : „Mă întreb cum este 
acest animal în sinea lui” sau „Spune-mi mai multe lucruri”. 

Observati că terapeutul foloseşte termenul animal sau numele 
acestuia (de exemplu, „leul”). Consilierul nu desemnează animalul 

cu numele copilului şi nu lasă să se înţeleagă că animalul este copilul, 
deşi a fost ales pentru că seamănă cel mai mult cu copilul şi va fi folosit 
pentru a-l reprezenta pe copil. Termenul animalul sau denumirea sa 
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îi permite copilului să se distanteze de animalul ales, astfel încît, deşi 
acesta îl reprezintă în unele moduri, nu este identic cu el. Copilul 
poate proiecta apoi calităţi, caracteristici şi comportamente asupra 
animalului, în siguranţă. Animalul - nu copilul - devine posesorul 
atributelor negative, pozitive şi inacceptabile. Acest lucru îi permite 
copilului să se simtă mai liber cînd îi atribuie comportamente nega- 
tive şi indezirabile, pe care le poate recunoaşte apoi la el însuşi, dar 
nu este pregătit să şi le asume. 

Uneori copilul ar putea alege un animal despre care consilierul 
crede că are anumite calităţi. De exemplu, copilul alege o panteră pe 
care consilierul o consideră agresivă. Totuşi, copilul poate considera 
pantera puternică, dar prietenoasă şi neagresivă. Prin urmare, e 
important ca terapeutul să fie atent să nu îşi proiecteze ideile asupra 
animalelor alese de copil. 

Din cînd în cînd un copil poate dori să aleagă mai multe animale . 
care să îl reprezinte. Acest lucru poate fi util întrucît cele două ani- 
male reprezintă aspecte diferite ale aceluiaşi copil. De exemplu, un 
copil ce are un secret poate alege o găină pentru acea parte din sine 
care vrea să păstreze secretul şi un taur pentru partea din sine ce vrea 
să le dezvăluie şi altora secretul. 

După ce copilul a ales animalul care îi seamănă cel mai mult, 
consilierul îl încurajează să aleagă alte animale ce îi reprezintă pe 
toţi membrii familiei sale. În plus, copilul este invitat să aleagă ani- 
male care să reprezinte membri absenţi sau decedați ai familiei. Se 
foloseşte aceeaşi procedură ca mai înainte; consilierul spune de 
exemplu : „Acum alege animalul care seamănă cel mai mult cu mama 
ta”. Pe măsură ce sînt alese animalele, consilierul îl întreabă pe copil: 
„Cum este animalul acesta ? ”. 

Pe măsură ce este ales cîte un animal, copilul este îndemnat să îl 
pună în faţa sa. În cele din urmă copilul va avea un grup de animale 
ce reprezintă familia sa. Cînd grupul este complet, consilierul poate 
să observe situarea animalelor selectate şi să facă o afirmaţie cu 
privire la modul în care au fost aranjate. De exemplu, consilierul 
poate spune : ,, Toate animalele tale stau aliniate” sau „Animalele tale 
sînt aşezate în cerc, iar zebra este în centru”, Adesea, cînd consilie- 
rul face o astfel de observaţie, copilul va vorbi în mod spontan des- 
pre semnificaţia asociată cu aranjarea animalelor. De exemplu, - 
copilul poate spune: „Toate celelalte animale se uită la zebră, pentru 
că ei îi place să le păcălească”, 


y 
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Uneori copilul nu reacționează la afirmatia-feedback a consilie- 
rului cu privire la aranjarea grupului de animale. În acest caz, consi- 
lierul îi poate spune copilului: „Aranjează animalele ca să alcătuiască 
un tablou”. | 

Poate „să alcătuiască o sculptură” ar fi mai adecvat, dar mulţi 
copii nu cunosc semnificaţia cuvîntului sculptură. După ce copilul a 
aranjat animalele, consilierul poate comenta dispunerea lor. 

-În acest moment, consilierul poate începe să exploreze relaţiile 
dintre animalele din grup. De exemplu, să analizeze relaţia dintre 
cline (care îl reprezintă pe copil) şi dinozaur (care îl reprezintă pe 
tatăl copilului). Consilierul i-ar putea spune: „Mă întreb cum se 
simte cîinele lîngă dinozaur”. Ae 

După aceea consilierul ar putea întreba: pa se simte dinoza- 
urul dacă lîngă el se află cîinele?” şi „Ce părere are calul [care o 
reprezintă pe mama copilului] despre faptul că dinozaurul şi cîinele © 
sint împreună ? ”. De asemenea, ar putea fi util dacă terapeutul l-ar 
întreba pe copil ce părere crede că au celelalte animale din grup 
despre această dispunere. Procesul poate fi extins, dacă îi cere copi- 
lului să mute cîinele (dacă acesta este animalul pe care copilul l-a 
ales pentru a-l reprezenta pe el însuşi) în altă poziţie, lîngă alt animal. 
La fel, copilul poate fi rugat să mute alte animale în poziţii diferite, 
în cadrul grupului. Astfel, pot fi poate diversele relaţii din cadrul 
grupului. 

Observati că consilierul nu mută ETRE ci îi cere copilului să 
le mute. În opinia noastră, dacă procedăm astfel, copilul devine mai - 
convins că povestea pe care o spune este povestea lui şi sînt şanse 
mai mari să simtă că deţine controlul asupra procesului Şi ca îşi 
sesizează mai bine percepțiile. 

Uneori consilierul poate observa că un copil ezită să mute un animal 
într-o anumită poziţie. Consilierul poate face apel apoi la reflectare 
pentru a-i comunica această observaţie copilului, spunîndu-i: „Pare 
că te întristează faptul că ai mutat rata lîngă şarpe”. Reflectînd această 
informaţie, consilierul îl poate determina să devină mai conştient de 
anumite sentimente importante. După mutarea fiecărui animal, copi- 
lului i se adresează din nou întrebări cu privire la sentimentele diver- 
selor alte animale, în ceea ce priveşte poziţia lor modificată. Astfel, 
in mod indirect, copilul îi împărtăşeşte consilierului imaginea fami- 
liei sale şi a relaţiilor din cadrul acesteia. Totuşi, nu uitaţi că întregul 
proces al utilizării animalelor de jucărie este în principal proiectiv. 


» 
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Caracterul proiectiv al lucrului cu animale de jucărie 


Pe parcursul procesului implicat de lucrul cu animale de jucărie, 

consilierul nu se referă niciodată la grupul de animale selectate drept 
„familia copilului” şi nu foloseşte niciodată numele membrilor 
familiei sale. Acest lucru îl poate inhiba pe copil cînd trebuie să aloce 
atribute, comportamente, gînduri şi sentimente animalelor şi îi poate - 
bloca totodată capacitatea de a explora dezinhibat relaţiile dintre animale. 
Întregul proces este proiectiv ; copilul proiectează idei despre familia . 
sa asupra animalelor, dar are libertatea de a exagera sau a modifica 
proiecţiile respective. Folosind această tehnică proiectivă, copilul poate 
accesa idei şi convingeri care ar fi putut fi refulate în subconştient, din 
cauza temerilor cu privire la consecinţele recunoaşterii respectivelor 
„idei şi convingeri. 

Deoarece procesul este proiectiv, copilul va face conexiuni între 
relaţiile şi comportamentele din grupul de animale, pe de o parte, şi 
cele din propria familie, pe de altă parte. Procedind astfel, tind să 
facă descoperiri importante cu privire la relaţiile din cadrul familiei 
şi vor dori să discute despre ele. Cînd se întîmplă acest lucru, este 
de dorit ca terapeutul să folosească abilităţile de consiliere descrise 
în partea a Il-a, pentru a-i permite copilului să continue să îşi spună 
povestea. În această etapă a procesului copilul poate trece prin emo- 
tii puternice (după cum reiese din spirala aie terapeutice, 
figura 7.1, p. pu 


Discuţii ulterioare despre utilizarea acestor mijloace 


Pe lîngă explorarea unor relaţii curente, consilierul mai poate analiza 
cum se simte copilul cu privire la absenţa anumitor membri ai 
familiei. De exemplu, consilierul îi poate spune copilului: „Aş vrea 
să muţi dinozaurul, să-l pui în spatele tău”. Imaginea pe care o vede 
acum copilul este una din care dinozaurul (tatăl) este absent, 
Animalele de jucărie pot fi utilizate pentru a-l ajuta pe copil să 
îşi exploreze ideile cu privire la ce ar destinde relaţiile din cadrul 
familiei. Acest lucru poate fi realizat dacă îl invităm pe copil să pună 
animalul într-un loc in care acesta se va simţi mai confortabil în 
relaţia cu alţi membri ai familiei. | ' 
Poate fi util să îl invităm pe copilul să plaseze animalul ce îl 
reprezintă în apropierea altui animal care a fost identificat deia drept 
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unul ce îi provoacă îngrijorare. Astfel, copilul poate să experimenteze 
sentimentele rezultate şi să le confrunte. 

Cînd şedinţa de consiliere se apropie de sfirşit, ‘ne dăm seama că 
este util să îl invităm pe copil să aranjeze animalele într-un mod care 
le va permite tuturor să se simtă aproape confortabil. Consilierul ar- 
putea spune : „Mi-ar plăcea să aranjezi din nou animalele într-o dis- 
punere diferită, astel încît toate să se simtă fericite şi confortabil”. 
Astfel, copilul poate părăsi şedinţa simțindu-se bine cu privire la 
activitatea sa şi avînd sentimentul că s-au rezolvat unele | aspectele 
problematice ale relaţiilor din cadrul familiei sale. | 

În general, cînd foloseşte animale de jucărie, consilierul evită să 
îi dea copilului sfaturi, să interpreteze sau să îl felicite cînd îşi spune 
povestea. La fel, afirmaţiile care exprimă surpriza, aprobarea sau 
dezaprobarea ar afecta povestirea şi ar putea-o influenţa, astfel încît 
nu ar mai fi exclusiv povestea copilului. E important ca terapeutul 
să ia în serios povestea copilului şi să îşi arate respectul fata de ea. 
Acest lucru este valabil chiar şi atunci cînd e clar că unele informa- 
tii factuale din povestea copilului sînt complet greşite. Doar cînd are 
şansa să îşi spună povestea în felul său, copilul poate progresa, tes- 
tindu-si percepțiile privind realitatea. Este interesant să observăm că, 
dacă folosim animale de jucărie cu diverşi copii din aceeaşi familie, 
auzim adesea poveşti destul de diferite de la fiecare copil, deşi unele 
elemente importante din aceste relatări sînt identice. 


abilităţile de consiliere necesare în utilizarea 
animalelor de jucărie 


Cînd se folosesc animale de jucărie, sînt necesare toate abilităţile de 
consiliere descrise în partea a II- “a. Următoarele abilităţi sînt deosebit 
de utile: 


observarea ; 

reflectarea conţinutului şi a sentimentelor ; 

utilizarea afirmațiilor (pentru feedbackul privind cele observate) ; 
întrebările deschise. 


BN 


lată cîteva exemple care ilustrează utilizări frecvente ale abilităţilor 
de mai sus. 
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Utilizarea observării şi a reflectării sentimentelor 


Consilierul ar putea spune: „Am observat că pari fericit cînd pui . 
maimuța lingă capră”. i 


Utilizarea observării şi a unei afirmaţii 


Consilierul poate folosi o afirmaţie prin care să reflecte o observaţie 
importantă, spunînd : „Am observat că puiul stă cel mai departe de 
rinocer”. 


Utilizarea unei întrebări cu răspuns deschis 


Consilierul ar putea întreba : „Cum se simte animalul acesta, cînd 
dinozaurul stă în fata lui ?”. l 

Uneori, cînd lucrează cu animale de jucărie, consilierul poate 
repeta ‘cuvînt cu cuvînt unele sintagme folosite de copil, pentru a-l 
"încuraja să îşi dezvolte povestea. De exemplu, după ce mută o pisică 

lîngă .o găină, copilul spune: „Elefantului nu-i place asta”. În cazul 
în care consilierul repetă: „Elefantului nu-i place asta”, copilul se 
va gîndi probabil la ceea ce a spus şi îşi va explora mai profund 
ideile şi sentimentele. 
„Este important să nu pierdem din vedere faptul că printre obiec- 
tivele consilierii nu se numără şi investigarea. Dacă un consilier 
începe să adreseze întrebări inutile, pentru a-şi atinge obiectivele | 
proprii, autenticitatea poveştii copilului va fi aproape cu siguranţă 
compromisă. Prin urmare, este bine ca terapeutul să îşi amintească 
în permanenţă să nu intervină, ci să îi ofere cu delicateţe copilului 
ocazii de a continua să îşi spună povestea. Orice întrebări puse de 
consilier au drept scop obţinerea unor informaţii suplimentare refe- 
ritoare la povestea copilului, nu orientarea ei într-o anumită direcţie. 
Prin urmare, e important ca întrebările să fie formulate atent, pentru 
a-l încuraja pe copil să vorbească despre evenimente şi despre sem- 
nificatia pe care le-o atribuie. 

Întrebările de tip „de ce” nu sînt utile în lucrul cu animale de 
jucărie, deoarece ele stimulează răspunsuri interpretative, care tind 
să îl îndepărteze pe copil de procesele sale interioare. Întrebările de tip 
„ce” şi „cum” sînt utile, deoarece îl invită pe copil să împărtășească 
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informaţii care nu sînt influențate de explicaţii ingenioase. Explicatiile 
"îl distrag pe copil de la adevărata esenţă a povestii şi îi permit să se 
îndepărteze de experienţele dureroase. 


Gradul de adecvare 


Animalele de jucărie sînt folosite cu cel mai mare succes în modul 
pe care l-am descris cu copiii ce au de la 7 ani în sus. Utilizarea lor 
cu copiii mai mici tinde să genereze răspunsuri concrete, iar copiii 
probabil nu îşi vor proiecta ideile despre diverşi membri ai familiei 
asupra animalelor, ci vor avea mai degrabă tendinţa de a vorbi direct 
despre animalele alese şi despre caracteristicile lor. În plus, copiii 
cu vîrste mai mici de 7 ani au o capacitate limitată de abstractizare 
şi anticipare. Ei înţeleg prea putin motivațiile sau intenţiile ; prin 
urmare, le este dificil să proiecteze comportamentele altor oameni 
asupra animalelor. 

_ Folosirea animalelor de jucărie este mai adecvată în consilierea 
individuală decît în consilierea de grup deoarece vizează percepțiile 
unei persoane cu privire la alţii şi la relaţiile dintre ei. 

Lucrul cu animalele de jucărie necesită unele indicații sau sfaturi 
din partea consilierului. Animalele de jucărie stimulează comporta- 
mente introspective şi uneori private ale copilului, deoarece acestuia 
i se cere să proiecteze gînduri şi sentimente asupra animalelor. Totuşi, 
ele tot pot fi utilizate în unele cazuri pentru a extinde explorarea de 
către copil a opţiunilor şi alternativelor. 

Cînd un copil manifestă regres şi/sau blocaj emoţional, poate fi 
„necesară 6 perioadă de „încălzire”, copilul fiind încurajat să se joace 
în voie cu animalele în miniatură. i 


_ eee dea 


Studiu de. caz. 


“Aţi primit o. nouă E Sara dei ae E Daisy, de 9: ani; ai | 
„cărei părinţi s-au despărţit de curînd. Cum aţi putea folosi: animale — 
„de jucărie. pentru a o ajuta pe. Daisy în “privinţa acestei schimbări a. 
: dinamicii familiale? În ce etapă a relaţiei de consiliere ati opta pentru : 
„introducerea animalelor de jucărie? cata 
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Aspecte importante 


Animalele de jucărie sînt foarte utile pentru a facilita apropierea 
de copil şi a afla diverse lucruri despre percepţia sa cu privire la 
familia lui. l 

Este nevoie de o diversitate de animale mici din plastic şi alte figurine. 
Animalele de jucărie sînt deosebit de utile pentru a explora relaţii, 
temeri cu privire la relaţii, posibilităţi privind relaţiile viitoare şi 
posibilele soluţii la probleme legate de relaţii. | 

Pe parcursul procesului consilierul se referă la animale/figurine 
folosind denumirea lor şi îi cere copilului să le mute, dar nu le atinge. 
Metoda are un caracter proiectiv. 

Abilităţile de consiliere cele mai utile pentru lucrul cu animale de 
jucărie sînt observarea, reflectarea şi folosirea afirmațiilor şi a 
întrebărilor cu răspuns deschis. 

Acest mijloc este cel mai adecvat pentru copii cu vîrste mai mari 
de 7 ani. În general nu este potrivit pentru copiii mici deoarece 
aceştia nu sînt suficient de dezvoltați sub aspect cognitiv pentru 
a folosi tehnicile proiective. 


as 23 
Lucrul cu tava cu nisip 


Lucrul cu tava cu nisip poate fi foarte util pentru a-l ajuta pe copil 
să-şi spună povestea în etapele 1 şi 2 ale procesului SPICC (vezi 
figura 8.1, p. 109). Vom discuta despre lucrul cu tava cu nisip din 
următoarele perspective : i ; 


echipamentele si materialele necesare ; 
„obiectivele lucrului cu tava cu nisip ; 

utilizarea tăvii cu nisip; 

abilităţile de consiliere necesare pentru utilizarea tăvii cu nisip; 
gradul de adecvare. 


| Echipamentele şi materialele necesare 


Singurul echipament necesar este tava cu nisip. Materialele necesare 
sînt simboluri, figurine şi animale de jucărie. 


Tava cu nisip. 


Tava poate fi din lemn sau din plastic. În mod ideal, este un pătrat cu 
latura de aproximativ un metru şi înalt de aproximativ 150 milimetri. 
Tăvile din lemn necesită o izolaţie impermeabilă. 

Este cel mai bine că nisipul să fie curat, spălat. Practica ne-a 
arătat că este o greşeală să utilizăm nisip foarte fin. Poate genera o 
minifurtună de nisip în încăpere cînd tava este folosită de copii activi. 
Grosimea recomandabilă a stratului de nisip din tavă este de aproxi- 
mativ 75 milimetri, iar între nisip şi marginea tăvii va rămine un 
spaţiu de 75 milimetri. Astfel este uşor de lucrat cu nisipul fără ca 
acesta să se împrăştie afară din tava. 
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Uneori, e util să existe acces la apă, deşi nu este esenţial. Nisipul 
ud poate fi folosit pentru a modela peşteri, tuneluri, dealuri şi alte 
forme. Noi ţinem tava cu nisip pe podea şi ne aşezăm pe podea, lingă 
„ea, împreună cu copilul. 


Simbolurile 


Simbolurile folosite în lucrul cu tava cu nisip constau într-o varietate 
de obiecte mici care sînt alese pentru că au proprietăţi ce le permit 
să asume cu uşurinţă o semnificaţie simbolică. Simbolurile pe care 
le folosim noi au fost adunate într-un interval mare de timp, astfel 
încît ele includ multe tipuri diferite de obiecte. 

Simbolurile pot fi folosite pentru a reprezenta lucruri concrete - 
de exemplu, drumuri, case, scoli, magazine si anumiti oameni. In plus, 
pot fi utilizate pentru a reprezenta concepte mai putin tangibile - de 
exemplu, secrete, gînduri, convingeri, dorinţe şi bariere emoţionale. 
Astfel, simbolurile pot fi folosite pentru a reprezenta orice lucru 
concret sau Uae Ala ori abstract care Coup un loc în povestea 
copilului. 

Un set util de simboluri ar putea cuprinde E aaa | obiecte. 


Obiecte obişnuite 


Pietre mai mari şi mai mici Pene 

Scoici „Lemn 

Cutiuţe cu capac as ¢ Bile 
Luminari Stegulete din hirtie 
Gablonturi O cheie 

Hirtie “Un lacăt 
Ornamente . O baterie de lanternă 
O cutie de conservă Un glob de cristal 
O oglinjoara Nasturi 

Mărgele . O potcoavă 

O piramidă mică Stelute aurii 

Un carnetel Un creion 


Un lanţ 4 Un cui mare 


Jucării mici | 
Copăcei din plastic Garduturi de jucărie 


Avioane ' Yrenuleţe 
Barcute Masinute 
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Figurine şi supereroi 


Figurine masculine şi feminine Soldatei 
Cavaleri medievali - = Catwoman 
Batman - Power Rangers 


Animale de jucărie 
Dragoni Animale de la fermă 


Animale de la grădina zoologică Animale din junglă 
Animale domestice ! I - 


_ Obiectele cu semnificație simbolică universală — de exemplu, cele 
amuzante, cele care înspăimîntă, cele ce inspiră simpatie, cele cu 
semnificaţie magică sau religioasă - sînt simboluri ideale. | 


Obiectivele lucrului cu tava cu nisip 


Lucrul cu tava cu nisip îi oferă copilului şansa de a folosi simboluri, 
într-un spaţiu bine definit, pentru a-şi spune povestea. În timp ce face 
acest lucru, copilul poate recrea în tava cu nisip şi în imaginaţia sa 
evenimente şi situaţii din trecut şi din prezent. De asemenea, copilul 
explorează posibilităţi pentru viitor sau îşi exprimă fanteziile în tava 
cu nisip. În consecinţă, copilul este capabil să facă oricare dintre 
lucrurile următoare : l 


e să exploreze anumite evenimente - din trecut, prezent şi viitor; 
e să exploreze teme şi aspecte asociate cu aceste evenimente ; 
e să exteriorizeze lucrurile care nu sînt sau nu erau acceptabile 
pentru el; ` 
e să înțeleagă în mod cognitiv elementele evenimentelor din viața 
sa şi astfel să înțeleagă evenimentele respective ; 
o ‘si integreze aspecte opuse; 
e si îşi modifice povestea, după cum este creată în tava cu nisip, 
proiectîndu-şi fanteziile asupra ei; 
* să aibă un sentiment de putere prin intermediul exprimării fizice ; 
e să dobîndească controlul asupra unor probleme şi evenimente din 
trecut şi din prezent. ole 
e si se gîndească ce s-ar putea întîmpla in continuare; 
e să găsească soluţii la probleme, ajungind să le înţeleagă mai bine. 
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Utilizarea tăvii cu nisip 


Datorită experienţei tactile şi chinestezice asociate cu lucrul cu tava 
cu nisip, majoritatea copiilor par să se implice cu ușurință în această 
activitate. De obicei noi începem prin a-l invita pe copil să folosească 
orice simboluri doreşte pentru a realiza o scenă sau o imagine în 
nisip. Cînd îi spunem copilului să realizeze o imagine, ţinem cont de 
obiectivele şedinţei de consiliere. Iată mai multe exemple diferite de 
instrucţiuni care ar putea fi utile cînd începem lucrul cu tava cu nisip. 


Exemplul 1 


Uneori noi îi lăsăm copilului libertatea de a realiza orice imagine 
doreşte, fără nici o indicație precisă. Această abordare nondirectivă 
poate fi utilă deoarece îi permite consilierului să observe modul în care 
copilul se implică în activitate şi construieşte imaginea. Consilierul 
poate apoi să caute teme şi aspecte care apar pe parcursul.elaborării 
imaginii, astfel încît acestea să fie discutate cu copilul. Folosind 
această abordare, consilierul poate iniţia lucrul cu tava cu nisip 
spunînd: ,,Te-as mia să foloseşti aceste obiecte [simboluri] ca să faci 
o imagine în nisip”. 


Exemplul 2 


În unele cazuri, consilierul poate bănui că problemele copilului sînt 
legate de relaţiile cu alte persoane. Consilierul se poate exprima mai exact, 
spunînd : „Creează o imagine despre toţi oamenii pe care îi cunoşti”. 

Pe măsură ce imaginea se dezvoltă, consilierul poate observa cali- 
tăţile diverselor relaţii, fiind atent îndeosebi la punctele forte, punctele 
slabe, distanţe, apropiere şi limite. În plus, consilierul poate observa 
absenţa din imagine a unor persoane importante. Consilierul va folosi 
afirmaţii cu rol de feedback pentru a-l ajuta pe copil să îşi conştien- 
tizeze mai bine situaţia, astfel încît să poată gestiona problemele 
asociate. 
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Exemplul 3 


Unii copii manifestă un nivel foarte ridicat de anxietate. „dn cazul lor 
poate fi util să li se dea următoarea indicație : „Creează o imagine 
despre lucrurile care te sperie cel mai mult”. 

Ulterior, pe măsură ce imaginea se dezvoltă, consilierul poate 
spune: „Găseşte ceva ce-ţi aminteşte de.. . (fantome, păianjeni sau 
orice alt lucru relevant)”. 

Aceste instrucţiuni pot fi utile pentru copil deoarece, „bene 
în mod concret teama, copilul îi face faţă in mod simbolic. De exem- 
plu, copilul poate să o îngroape sau să o scoată din tava cu nisip. | 


Exemplul 4 


Unii copii care au fost privaţi de afecţiune cînd erau mai mici se 
confruntă cu probleme legate de respingere şi abandon. Este important 
ca aceştia să îşi exploreze percepțiile privind modul in care au fost 
crescuţi. În astfel de cazuri consilierul poate spune: „Creează: o 
imagine despre perioada în care erai bebeluş”. 

Construind imaginea, copilul poate deveni capabil să recunoască 
şi să simtă durerea asociată cu faptul că nu a beneficiat de apropiere 
şi de grijă cînd era mai mic. Asumindu-si şi trăind această durere, 
copilul poate reuşi - cu ajutorul consilierului — să descopere moda- 
lităţi de a avea singur grijă de el. Uneori, în cazurile în care mama 
a fost absentă sau neglijentă, copilul poate recunoaşte că altă persoană 
i-a oferit afecţiune şi îngrijire. După ce se confruntă cu durerea asociată cu 
comportamentul mamei, copilul poate avea sentimente pozitive, recunos- 
cînd că a beneficiat de îngrijirea afectuoasă a celeilalte persoane. 

Ca urmare a instrucţiunilor date de consilier, copilul va începe 
probabil să creeze o imagine in miniatură în tava cu nisip, reprezen- 
tîndu-şi percepţia cu privire la o parte din lumea sa anterioară, 
actuală sau viitoare. În timp ce se întîmplă acest lucru, consilierul | 
stă în linişte lîngă copil, fără să îi întrerupă inutil relatarea. În cali- 
tate de consilier, fiţi atent la dezvoltarea naraţiunii şi sprijiniţi-i 
evoluţia. Incercati să nu interpretati, ci să recunoasteti reprezentarea 
simbolică aşa cum o înţelege copilul. 

Lucrul cu tava cu nisip are impact deoarece oferă o structură 
vizuală sub forma unei imagini în interiorul ei, în asociere cu feedbackul 
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unui observator (consilierul). Prin urmare, copilul devine capabil să 
îşi înţeleagă lumea, văzînd direct scena pe care a creat-o în tava cu 
nisip şi totodată prin intermediul afirmațiilor de tip feedback ale 
consilierului. | 

Pe măsură ce se dezvoltă imaginea din tava cu nisip, pot exista 
mai multe etape ale elaborării. De exemplu, un copil poate crea o 
imagine în care aşază un gard în jurul casei. Pe măsură ce copilul 
îşi dezvoltă relatarea, poate aşeza o barieră de copaci în jurul gardu- 
lui. Ulterior, pe măsură ce povestea continuă, copilul poate sculpta 
nisipul de lîngă copaci, formînd dealuri şi văi adinci. Pe măsură ce 
povestea sa se dezvoltă, imaginea din tava cu nisip trece prin trei 
etape diferite, fiecare parind să consolideze barierele din jurul casei. 
Evident, este probabil să apară probleme privind siguranţa. Totuşi, 
în calitate de consilieri, ţinem minte să nu facem o astfel de inter- 
pretare deoarece ar putea fi greşită. În schimb, îi putem oferi copi- 
lului un feedback adecvat referitor la cele observate, spunînd: 
„Observ că ai pus. în jurul casei un gard, copaci şi dealuri şi văi 
_adînci”. Construindu-şi progresiv imaginea în tava cu nisip şi consti- 
entizînd mai bine lucrurile, datorită feedbackului oferit de consilier, 
copilul probabil va recunoaşte acum problema (fie că este legată de 
siguranţă, fie că nu) şi poate încerca să o rezolve. 

Este important ca terapeutul să lase procesul să îşi urmeze cursul 
fără interpretări sau intruziuni. La fel, este important ca terapeutul 
să nu emită presupuneri legate de semnificaţia simbolurilor sau 
obiectelor din relatarea asociată imaginii din tava cu nisip. Este mai 
bine să exploreze sensul pe care îl atribuie copilul unui anumit sim- 
bol. De exemplu, consilierul poate întreba : „Îmi poţi spune mai 
multe despre această piatră ?”. Ca răspuns, copilul poate spune: 
„Este biserica, unde primim multă mîncare”. Astfel, copilul reuşeşte 
să conştientizeze mai bine unele probleme, iar „povestea sa se dezvoltă 
mai mult. 

Am prezentat deja unele exemple de abilităţi de consiliere cînd 
am descris folosirea diverselor mijloace. Acum vom analiza însă mai 
detaliat tipurile de abilităţi care sînt cele mai poe în lucrul cu 
tava cu nisip. 
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Abilitatile de consiliere necesare 
pentru utilizarea tăvii cu nisip 


Cînd sînt necesare intervenţii în timp ce copilul îşi spune povestea, 

consilierul poate utiliza abilităţile de consiliere descrise în partea a III-a. 
_ Abilitatile detaliate mai jos sînt cele mai utile şi mai relevante în 
“lucrul cu tava cu nisip: 


observarea ; 
utilizarea afirmațiilor ; | 
utilizarea întrebărilor ; i 

formularea instrucţiunilor ; : 
abilităţi asociate cu finalizarea activităţii ffiptictid tava de nisip. 


APUN- 


„Observarea 


Consilierul poate învăţa multe lucruri despre copil, despre viaţa şi 
problemele acestuia observîndu-l în timp ce îşi spune povestea, cînd 
lucrează cu tava cu nisip. Consilierul poate folosi apoi informaţiile 
obținute prin observare făcînd afirmaţii cu rol de feedback, astfel 
încât copilul să poată sesiza mai bine aspectele care îi creează probleme 
şi evoluţia evenimentelor din viaţa sa. Ar putea fi util să tineti cont 
de următoarele lucruri, cînd observați copilul. 


hi Observati ce simboluri alege acesta. 
2. Identificati calităţile şi semnificaţiile speciale atribuite de copil 
simbolurilor. - 
3. Fiţi atent la semnificaţiile frecvent utilizate sau colective ale unor 
„simboluri şi analizati dacă acestea sînd relevante. 
4. Observati dispunerea simbolurilor în tava cu nisip: care sînt 
"aşezate în mijloc şi care sînt dispuse la marginea tăvii. Observati 
care simboluri sînt separate de altele şi care se află în apropierea 
altora. Remarcati care simboluri sint ingropate $i care se situeaza 
in pozitii dominante. 
5. Observati spatiile goale din tava cu nisip pentru că acestea pot fi 
semnificative. 
6. Observati cum lucrează copilul. Lucrează spontan, ezitant, letar- 
gic, agresiv sau în forţă? 
7. Observati modul in care sînt alese simbolurile. Sint selectate 
chibzuit, atent sau sînt apucate rapid şi plasate neglijent? 
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8. Identificati temele care apar - de exemplu, îngrijirea, secretele, 
dezintegrarea, victimizarea sau puterea. 
9. Observati neconcordantele din povestea copilului. 


Utilizarea afirmațiilor 


Uneori, în timp ce copilul lucrează la imaginea din tava cu nisip, el 
vorbeşte spontan despre ea. În general, consilierul observă în linişte, 
în timp ce copilul îşi creează imaginea. Cu toate acestea, în cazul în 
care copilul nu vorbeşte despre ceea ce face, după ce consilierul îl 
observă un timp, este adecvat să îl invite în mod indirect pe copil să 
vorbească despre povestea sa folosind o afirmaţie prin care reflectă 
ce a observat. De exemplu, consilierul poate spune: „Ai fost foarte 
„atent cînd ai construit imaginea”, „Imaginea ta pare foarte înghesuită” 
sau „Imaginea ta este foarte aglomerată”. 

Aceste afirmaţii nu au caracter intruziv şi probabil îl vor încuraja 
pe copil. să vorbească despre imagine, fără să îl directioneze spre o 
anumită parte a ei. Totuşi, uneori, astfel de afirmaţii nu sînt suficiente 
şi poate fi necesară o întrebare. 

‘Afirmațiile de tip feedback nu numai că îi permit copilului să 
vorbească despre imagine, ci îl determină totodată să îşi conştientizeze 
mai profund procesele interioare pe măsură ce elaborează imaginea. 

Conştientizarea problemelor, gindurilor şi sentimentelor este 
intensificată şi, prin urmare, copiii reuşesc să le aducă în prim-plan, 
ca să le poată gestiona. 


Utilizarea întrebărilor 


Înainte de a pune întrebări, e important ca terapeutul să observe în 
tăcere, fără să întrerupă desfăşurarea firească a procesului copilului. 
Cu toate acestea, la momente potrivite, în timpul unor pauze, pot fi 
folosite întrebări care să îl ajute pe copil să exploreze mai detaliat sau 

mai în profunzime anumite elemente ale imaginii sau ale povestii sale. 
lată cîteva exemple de utilizare a întrebărilor: 


e- cînd folosim tava cu nisip, poate fi util să adresăm o întrebare gene- 
rală, ca, de exemplu: „Imi poţi spune ceva despre imaginea ta?” ; 

e dacă în tava cu nisip există spaţii goale, consilierul poate atrage ` 
atenţia asupra acestora, indicind un spaţiu gol şi făcînd un comen- 
tariu precum: „Mă întreb ce se întîmplă aici” 
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e dacă imaginea din tava cu nisip contine simboluri si figurine mari 
si puternice, consilierul îi poate spune copilului: „Acestea par 
mari şi puternice. Tu te simţi vreodată mare şi puternic ?”. 


t Formularea instrucţiunilor 


Mai sus, în acest capitol, am dat exemple de instrucţiuni care pot fi 
folosite pentru a-l invita pe copil să înceapă să creeze O imagine sau 
să îşi spună povestea, folosind simbolurile din tava cu nisip. Pe 
parcursul procesului, pot fi necesare şi alte instrucţiuni. Să analizăm 
următoarele exemple. 


Exemplul 1 


Un copil şi-ar putea dezvolta povestea făcînd sugestii verbale cu 
privire la ce s-ar întîmpla ulterior. Totuşi, e posibil să nu mute 
simbolurile din tava cu nisip pentru a ilustra schimbarea. De exemplu, 
copilul poate a creat o scenă în care nişte copii se joacă în parc. 
Ulterior, poate spune că acei copii au plecat acasă. Totuşi, copilul 
poate a lăsat simbolurile aranjate la fel ca şi în momentul în care 
copiii se jucau în parc. În acest caz consilierul ar putea spune: 
„Arată-mi ce se întîmplă cînd pleacă acasă”. Ca răspuns, copilul va 
rearanja probabil simbolurile şi va continua să îşi spună povestea. În 
consecinţă, pot apărea probleme noi şi importante, care altfel ar fi 
fost ignorate. 


Exemplul 2 


Dacă un copil ar arăta mai mult interes fata de o anumită parte a 
imaginii sale, consilierul l-ar putea invita să vorbească : „Spune-mi 
ce se întîmplă aici” sau „Spune-mi ceva despre scoica asta [scoica 
fiind componenta relevantă a imaginii]. 


.. ga. > 


Abilităţile asociate cu finalizarea activităţii implicînd tava 
de nisip i 


Consilierul apreciază cînd este momentul potrivit pentru a pune capăt 
“unei secvenţe de lucru cu tava cu nisip. Indicii relevante sînt urmă- 
toarele: 


LUCRUL CU TAVA CU NISIP 275 


e copilul încetează să lucreze spontan ; 
copilul nu este capabil să dezvolte povestea mai departe ; 
o timpul alocat şedinţei de consiliere se apropie de sfîrşit. 


La momentul potrivit, consilierul poate să rezume ce a rezultat 
în urma activităţii şi să verifice ce mai trebuie să facă copilul pentru 
a termina. După aceea consilierul îl poate lăuda pe copil pentru că 
a terminat respectiva activitate şi îi dă posibilitatea să dezmembreze 
singur imaginea sau .să o lase aşa, pentru a fi dezmembrată de către 
consilier după plecarea copilului. Ar fi nepotrivit ca terapeutul să 
dezmembreze imaginea în prezenţa copilului, deoarece aceasta este 
povestea lui. O astfel de acţiune ar fi intruzivă şi ar putea determina 
interpretări simbolice indezirabile din partea copilului. Totuşi, este 
important ca el să ştie că imaginea nu va mai fi acolo cînd va reveni 
„pentru altă şedinţă de consiliere. 

În cazul în care consilierul fotografiază aranjamentul simbolurilor 
în tava cu nisip, poate identifica uşor temele şi schimbările recurente, 
comparind fotografiile făcute în fiecare şedinţă. 


Gradul de adecvare 


Copiilor cu vîrsta de peste 5 ani le place lucrul cu tava cu nisip. 
Chiar şi adolescenţii şi adulţii îl pot considera util. Copiilor mai mici 
le face plăcere să se joace în nisip, dar nu sînt capabili din punctul 
de vedere al dezvoltării să folosească în mod simbolic aceste mijloace. 
„Ca şi în cazul lucrului cu animale de jucărie, activităţile implicind — 
tava cu nisip sînt foarte potrivite în consilierea individuală. Este o 
activitate cu final deschis şi expansivă deoarece îi permite copilului 
să exploreze orice posibilitate în limitele propriei fantezii. Dimensiunile 
şi marginile tăvii de nisip creează impresia de limitare şi de graniţe, 
fără a inhiba explorările interioare ale copilului. Lucrul cu tava cu 
nisip îl încurajează pe acesta să se axeze pe procese interioare. De 
asemenea, îl poate invita pe copil să aibă simţul aventurii şi spirit 
„interactiv, cu încurajarea consiljerului. 
Alte informaţii despre lucrul cu tava cu nisip pot fi găsite în 
Lowenfeld (1967), Ryce-Menuhin (1992), precum şi Pearson şi 
Wilson (2001). 


276 TERAPIA PRIN JOC - FOLOSIREA DIVERSELOR MIJLOACE... 


(Studitidescaz a me Sew eee | | 
"Un domeniu în care af st folosit lucrul cu tava cu nisip este sprijinul 
"acordat copiilor. care au suferit traume. Ernst si colaboratorii săi . . 
(2008) l-au utilizat drept componentă a'unei intervenţii în sprijinul“ 
„copiilor care fuseseră martori la violenţe domestice (vezi capitolul 20 
„pentu mai multe informaţii despre tehnici ale ludoterapiei). Ima- ; 


v: 


` ginați-vă că v-a fost 
„fost trimis de curînd într-o familie substitutiva, după ce a fost martor - 
"acasă la violenţe domestice, în timpul cărora a suferit uneori abuzuri - 
fizice. Cum aţi putea folosi lucrul cu tava cu nisip pe parcursul con-. 
„+ silierii, pentru a-l ajuta pe Mark să îşi exploreze experienţele? A 


trimis pentru consiliere Mark, de 10 ani. Marka 


Aspecte importante 


"+ Lucrul cu tava cu nisip este deosebit de util pentru a-l ajuta pe 
copil să îşi spună povestea. 

+ Printre simbolurile necesare se numără obiecte comune, jucării 
mici, figurine şi animale de jucărie. 

e Dind instrucţiuni corespunzătoare, consilierul îl poate invita pe 
copil să creeze o imagine în miniatură în tava cu nisip, prin care 
să îşi ilustreze percepțiile privind lumea sa prezentă, anterioară 
sau viitoare. 

+ Consilierii pot afla foarte multe lucruri despre copil prin intermediul 

__ observarii acestuia, cînd este implicat in lucrul cu tava cu nisip. 

+ Potfifolosite afirmaţii pentru a-i oferi copilului feedback în legătură 
cu ceea ce observă consilierul cu privire la copil şi la dispunerea 
unor simboluri în tava cu nisip. 

+ În cea mai mare parte a timpului, este cel mai bine dacă terapeu- 
tul observă fără să spună nimic, dar în momentele potrivite anumite 
întrebări pot contribui la aflarea unor informaţii utile. 

* Instrucţiunile pot fi utile pentru a-l ajuta pe copil să îşi dezvolte 

povestea. 


24 
Lucrul cu argilă 


Argila poate fi folosită pentru diverse scopuri în consilierea copi- 

ilor, dar este deosebit de utilă în etapa 2 a procesului SPICC (vezi 
figura 8.1, p. 109), cînd îl ajutăm pe copil să îşi acceseze emoţiile 
puternice şi să se elibereze de ele. În plus, argila este un material 
excelent pentru lucrul cu copiii, deoarece proprietăţile sale fizice sînt 
atât atrăgătoare, cât şi utile din punct de vedere terapeutic. Majoritatea 
copiilor consideră textura argilei plăcută la atingere şi la modelat. 
Este uşor să faci forme din argilă şi să le modifici dimensiunea şi 
aspectul. Mulţi copii se implică rapid în jocul cu argila şi sînt foarte 
dornici să o atingă, să o mîngiie, să o apese, să O lovească,. să o 
turtească şi să o modeleze. Experienţa tactilă şi chinestezică li se 
pare plăcută şi satisfăcătoare. În anumite privinţe, argila poate deveni 
o extensie a lor, de parcă ar face parte din ei. - 

Argila îi permite unui copil să devină creativ. În timpul acestei 
activități creative, unele emoții ale copilului tind să se manifeste şi 
să se exprime prin intermediul activităţii. Argila îi permite copilului 
să exprime o mare diversitate de emoţii : copilul poate să mingiie cu 
seninătate argila, să o lovească sau să o rupă agresiv, arătindu-şi 
frustrarea. Astfel, emoţii pe care le copilul le refulează pot fi expri- 
mate deschis, fapt ce are un efect cathartic. i 

Deoarece formele din argilă sînt uşor de remodelat, acest mijloc 
îl invită pe copil să continue activitatea, dezvoltînd teme existente şi 
explorînd unele noi. sp | 

Argila este tridimensională. Acest lucru îi permite copilului o 
libertate creatoare mai mare, în comparaţie cu lucrul bidimensional, 
cînd pictează sau desenează. Folosind argila, copilul este liber să 
creeze forme care pot fi realiste, imaginare sau simbolice. De exemplu, 
copilul poate crea o formă de argilă care să reprezinte un monstru. 
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Aceasta poate să fie realistă, avînd înfăţişarea unui animal, să fie ca 
un personaj fantastic, să aibă o anumită formă simbolică sau să fie 
doar o bucată de argilă cu o formă rudimentară. 

Lucrul cu argila poate fi deosebit de satisfăcător pentru copiii 
care nu au încredere în abilităţile lor creative, deoarece nu necesita 
prea multă indeminare - posibilitatea esecului este minima. În plus, 
consilierul nu trebuie si impună aşteptări sau reguli, astfel încît 
copilul se poate simţi liber să se exprime cu încredere, reactionind 
la experienţele sale interioare fără constrîngeri inutile. 

“ Deoarece argila stimulează simţurile tactil şi chinestezic, le per- 
mite copiilor care s-au inchis in sine sau si-au blocat experientele 
- senzoriale şi emoţionale să şi le acceseze din nou. Pe măsură ce aceşti 
copii se implică în totalitate în lucrul cu argila, sensibilitatea lor la 
senzațiile chinestezice va avea probabil drept consecinţă exprimarea 
benefică a emotiei. Consilierul se poate aştepta să vadă comporta- ` 
mente care vor reflecta probabil procesele interioare ale copilului. 
Prin urmare, consilierul poate să observe reacțiile verbale şi nonver- 
' bale ale copilului şi să reacționeze folosind abilități adecvate de 
consiliere. pave = 


Materialele necesare pentru lucrul cu argilă 


Este nevoje de argilă moale, maleabilă. E important ca aceasta să nu 
fie prea umedă sau prea lipicioasă, pentru că va fi neplăcut să se 
lucreze cu ea. De asemenea, dacă argila este prea dură şi aspră, va 
crea o senzaţie neplăcută pe piele. Argila poate fi cumpărată în 
pachete cu dimensiunile de aproximativ 30 cm x 20 cm x 10 cm. 

Noi.preferăm să lucrăm pe podea cu argila, mai degrabă decît pe 
-o bancă, astfel încît copilul poate să se apropie mai mult de material, 
să lucreze chiar lîngă el şi să se deplaseze de la o figurină la alta. 
Copiii pot lucra cu argila pe o pardoseală acoperită cu linoleum, dar - 
aceasta ar „trebui spălată după aceea, fapt care necesită timp. De 
obicei lucrăm pe o bucată de folie de plastic, care se împătureşte 
după utilizare şi poate fi spălată cînd dorim. Folia este suficient de 
mare pentru a oferi un spaţiu de lucru adecvat, iar pe ea pot sta 
confortabil şi copilul, şi consilierul. 

Pentru a tăia argila în bucăţi putem folosi o bucată de sîrmă sub- 
tire sau un fir de nailon de aproximativ 40 de centimetri lungime, cu 
minere de lemn la capete. Dacă îl folosim ca pe un cuţit pentru 
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brînzeturi, argila poate fi tăiată cu uşurinţă în bucăţi. Uneori poate” 
fi util să avem la dispoziţie unelte pentru a sculpta argila - de exem- 
plu, spatule din lemn, pensule aspre, precum şi cuțite şi furculite din 
„plastic. Şi o presă pentru usturoi poate fi de ajutor. 

Argila se usucă în timp ce este folosită, mai ales în încăperi unde 
funcţionează încălzirea, aerul condiţionat sau ventilatoare. Dacă 
argila s-a uscat partial, poate fi recondiţionată cu uşurinţă ; îi dăm 
forma unei cărămizi mari, facem găuri adinci cu degetele pe suprafaţa 
ei şi apoi le umplem cu apă. Găurile pot fi apoi astupate, lipind argila 
deasupra lor. Bucata de argilă poate fi pusă, apoi, într-o pungă din 
plastic închisă etanş. Pînă a doua zi apa se va răspîndi prin argilă, 
făcînd-o din nou moale şi maleabilă. 

Unii copii devin anxioşi dacă se murdăresc în timp ce lucrează 
cu argilă. Pentru a rezolva această problemă, le punem la dispoziţie 
sorturi din plastic şi vor avea acces la o chiuvetă. 

Pe scurt, iată materialele necesare pentru a lucra cu argilă: 


o bucată mare de argilă; 

o folie de plastic ; 

un sort din plastic ; 

o bucată de sîrmă pentru tăiat argila ; 
unelte de sculptat; 

acces la apă, pentru spălat. 


Obiectivele lucrului cu argilă 


Invitîndu-l pe copil să modeleze figurine din argilă care să reprezinte 
persoane, obiecte, sentimente sau aspecte importante din viaţa sa, îi 
oferim şansa tentantă de a-şi spune povestea. În timp ce copilul face 
acest lucru, terapeutul poate folosi tehnici de consiliere pentru a-l 
ajuta să îşi exploreze relaţiile, să îşi înţeleagă trecutul şi să îşi perfec- 
tioneze capacitatea perceptivă. | 
Pentru că argila îi permite copilului să îşi exprime procese inte- 
rioare care survin pe măsură ce îşi spune povestea, ea oferă o cone- 
xiune sau o punte de legătură între procesele interioare ale copilului 
şi consilier, ajutindu-! pe acesta din urmă să cunoască detaliile intime 
ale poveştii copilului. Astfel, consilierul are şansa de a-l încuraja pe 
copil să îşi exprime emoţiile şi să îşi abordeze anumite probleme. 
Argila este deosebit de utilă pentru a-l ajuta pe copil să proiecteze 
sentimente, în loc să le lase neexprimate. Această proiecţie survine 
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în timp ce copilul îşi exteriorizează emoţiile în mod fizic. De exem- 
plu, copilul poate să trîntească sau să lovească argila, să o netezească 
sau să o rostogolească. În timp ce face aceasta, consilierul îl poate 
ajuta să îşi recunoască şi să îşi asume sentimentele asociate cu exte- 
riorizarea fizică. 

„Argila îi permite copilului să aibă un sentiment de satisfacţie şi 
succes generat de elaborarea unui produs finit. 

Argila este foarte utilă cînd lucrăm cu un grup de copii. iun 
cadru de grup, copiii pot fi încurajați să interacţioneze cînd lucrează 
cu argilă şi să îi înţeleagă mai bine pe alţi copii din grup, prin inter- 
mediul cooperării. Colaborarea poate întări sentimentul copiilor de 
apartenenţă la grup. În plus, lucrul cu argilă mai poate fi folosit pentru 
a-i ajuta pe copii să descopere consecinţele APE taie aa lor în 
contextul grupului. 

Pe scurt, obiectivele importante ale lucrului cu argilă sînt cele 
enumerate mai jos. 


Obiectivele lucrului cu argilă, individual şi în grup 


„e  Ajutarea copilului să îşi formuleze şi să îşi împărtăşească poves- 
tea, folosind argila pentru a ilustra elemente ale povestii. 

e Ajutarea copilului să îşi proiecteze asupra argilei sentimente pe 
care şi le refula, astfel încît să poată să şi le recunoască şi să şi: 
le asume. 

e Ajutarea copilainne să recunoască şi să rezolve probleme subia- 
- cente. 

e Ajutarea copilului să îşi exploreze anumite relaţii şi să le înţeleagă 
mai bine. 

e Ajutarea copilului să aibă un sentiment de succes şi de satisfacţie 
după ce termină o sarcină creativă. 


Obiective suplimentare, în lucrul cu argilă în grup 


Ajutarea copiilor să îi perceapă şi să îi înţeleagă mai bine pe alţii. 
Amplificarea sentimentului copilului de apartenenţă la un grup. 

e  Ajutarea copiilor să descopere consecinţele ude te lor 
în cadrul grupului. 
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Lucrul cu argilă 


Vom detalia modul de lucru cu argilă în următoarele secţiuni : 


începerea lucrului cu argila ; 

utilizarea argilei pentru a aborda anumite aspecte ; 
crearea unui dialog între două sculpturi ; 
încheierea lucrului cu argila ; 

utilizarea argilei în cadrul grupului. 


Începerea lucrului cu argilă 


Am descoperit că o modalitate bună de a începe lucrul este să îl invităm 
pe copil să se împrietenească cu argila. Această tehnică a fost sugerată 
de Violet Oaklander. Împrietenirea îi permite copilului să relationeze 
cu argila într-un mod personal. Îi spunem copilului: „Alege o bucată 
de argilă”, apoi ,,Tine-o în mînă şi închide ochii”. 

Poate că unii copii nu vor vrea să închidă ochii; nu este nici o: 
problemă. Copilului i se dau apoi următoarele instrucţiuni şi i se 
„acordă suficient timp ca să îndeplinească fiecare sarcină : 


Rostogoleşte bucata de argilă. 
Turteşte-o. 

Pişc-o. | 

Rupe-o în bucăţi. ` 

Adun-o la un loc şi fă din nou o bilă. 

Fă o gaură în ea cu un deget. 

Rupe din ea o bucată şi modelează un şarpe. 
Încolăceşte şarpele în jurul degetului. 


Copilul este invitat apoi să ia contact cu experienţa directă a 
folosirii argilei. Consilierul l-ar putea invita să facă acest lucru 
întrebîndu-l : „Cum a fost să te împrieteneşti cu argila ?” şi apoi „Ce 
ţi-a plăcut cel mai mult să faci?”, | i 

Copilul poate răspunde că i-a plăcut să o turtească. Apoi consi- 
lierul îl poate întreba: „Cum te-ai simţit cînd turteai argila?” 

Consilierul îl poate invita apoi pe copil să repete partea cea mai 
plăcută a exerciţiului de „împrietenire cu argila”. 
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Utilizarea argilei pentru a aborda anumite aspecte 


După ce copilul s-a împrietenit cu argila, consilierul îl poate încuraja 
să creeze o sculptură. Aceasta va viza anumite obiective, deci este 
important ca instrucţiunile consilierului privitoare la ele să be clare. 
lată cîteva exemple de instrucţiuni posibile : | 


Fă o sculptură care să îmi arate cum te simţi acum. 
Fă o sculptură din argilă care să semene cu tine cînd erai bebeluş. 
Fă o sculptură din argilă care să semene cu tine cînd erai în pla-: 
sament familial. 

e Fă o sculptură din argilă care să semene cu tine cînd îl vizitezi | 
pe tata la el acasă. 


Uneori un copil ar putea spune: „Nu mă pricep să fac asta” sau 
„Nu pot face nimic”. În acest caz, consilierul îl ‘poate încuraja, 
spunindu-i: „Fă orice formă care să semene cu tine cînd erai... [vezi 
sugestiile de mai sus)”. 

In unele cazuri este util ca terapeutul să îi dea un exemplu copi- 
lului, modelind el însuşi altă bucată de argilă şi vorbind despre ceea 
ce face. De exemplu, consilierul poate să facă o sculptură cu multi 
ţepi, dimburi şi găuri, care să reprezinte starea de a fi ocupat, şi să 
spună: „Acum mă simt foarte ocupat, pentru că am multe lucruri de 
făcut, iar bucata mea de argilă arată aşa”. | 

După ce copilul a realizat o sculptură, consilierul poate fi tentat 
să îl invite să discute despre ea. Totuşi, înainte de asta, e important 
ca el să verifice experienţa curentă a copilului, punindu-i o întrebare 
ca, de exemplu: „Cum a fost să realizezi o sculptură care seamănă 
cu tine cînd erai bebeluş?” (sau orice reprezenta sculptura). 
Explorarea în acest mod a experienţei curente a copilului îi va permite 
acestuia să îşi acceseze experienţa de „aici şi acum”. El are şansa de 
a-şi conştientiza sentimentele şi gîndurile curente şi de a vorbi despre 
ele. După aceea, poate avea loc o eliberare emoţională, iar unele 
probleme pot fi explorate. 

Consilierul poate face o afirmaţie de tip feedback prin care să 
reflecte una sau mai multe observaţii ale sale. De exemplu, poate 
spune: „Am observat că ţi-a luat mult timp să realizezi sculptura” 
sau „Am observat că erai foarte atent cînd făceai sculptura reprezen- 
tind bebeluşul”. Consilierul l-ar putea invita apoi pe copil să devină 
el însuşi sculptura, spunîndu-i: „Aş vrea să te prefaci că eşti bebe- 
luşul acela” sau „Aş vrea să te prefaci că ai forma aceea”. 
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Apoi, cînd copilul îşi imaginează că este el însuşi forma respec- 
tivă, consilierul îi poate explora sentimentele, care sînt reprezentate 
simbolic de forma şi textura sculpturii în argilă, spunînd: „Spune-mi 
cum e să ai aceste cucuie aici” sau „Cum e să-ţi iasă de aici ţepi ?”. 

Ulterior, consilierul îl poate invita pe copil să mute sculptura sau 
să se plimbe în jurul ei şi să o vadă dintr-o perspectivă diferită. El i-ar 
putea cere copilului să îşi descrie experienţa. De exemplu, consilierul 
poate spune: „Cînd priveşti sculptura de aici este la fel sau este altfel 
decît cum o vedeai de dincolo?” şi „Mai vorbeşte-mi despre asta”. 


Crearea unui dialog între două sculpturi 


După ce copilul a creat o formă care să îl reprezinte, consilierul ii 
poate spune să facă o a doua formă care să reprezinte fie o persoană 
importantă din viaţa sa, fie o emoție ce îl tulbură. Consilierul îl poate 
invita apoi pe copil să îşi imagineze alternativ că este fiecare dintre 
aceste forme şi să realizeze un dialog între ele. De exemplu, o fetiţă 
pe nume. Jane poate crea o formă care să o reprezinte pe asistenta 
maternală care îi tine loc de mamă. Consilierul ar putea spune : 
„Imaginează-ţi că eşti mama ta adoptivă” (arătînd spre reprezentarea 
din argilă a mamei adoptive). „Ce ai vrea să-i spui lui Jane ? ” (arătînd 
spre forma din argilă ce reprezintă copilul). | 
Procesul continuă apoi, iar copilul alternează momentele în care 
îşi imaginează că este Jane cu cele cînd îşi imaginează că e mama sa 
adoptivă, elaborînd astfel un dialog între cele două personaje. 
Un obiectiv esenţial al consilierului, pe parcursul întregii activităţi 
descrise mai sus, este să îl invite pe copil să continue să îi împărtă- 
şească mai multe informaţii despre sculpturi şi despre el însuşi. 
Această comunicare îi permite copilului să îşi recunoască, să îşi 
asume şi să îşi confrunte sentimentele, să înţeleagă anumite probleme 
şi să le rezolve. Pe parcursul acestui proces, este important ca tera- 
peutul să ţină minte să nu aibă o atitudine interogativă sau intruzivă. 


“Încheierea lucrului cu argilă 


Cînd copilul şi consilierul recunosc că nu mai este nimic de spus, 
consilierul îl poate invita pe copil să decidă ce va face cu sculptura. 
Copilul poate dori ca ea să rămînă intactă, acolo unde se află, dindu-şi 
acordul ca terapeutul să o strice şi să o adauge la restul bucăţilor de 
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argilă după plecarea copilului. O altă opţiune ar fi următoarea: 
copilul mută sculptura într-un loc sigur, astfel încît, deşi se va usca, 
va fi disponibilă în viitor. Alteori, copilul poate dori să transforme 
sculptura într-un bulgăre de argilă şi să o adauge la restul bucăţilor 
de argilă. Această activitate de finalizare este importantă pentru copil, 
deoarece argilă reprezintă o parte din sine. Opţiunea şi acţiunea 
copilului la încheierea activităţii îi pot oferi consilierului informaţii 
suplimentare despre copil şi despre percepțiile sale asupra sculpturii. 


Utilizarea argilei în cadrul grupului 


Cînd lucrăm cu un grup, este bine să facem apel la abilităţile de consiliere 
şi de mediere descrise în capitolul 18. Dacă intenţionaţi să coordonati 
grupuri de consiliere pentru copii, vă poate fi utilă lucrarea noastră 
Working with Children in Groups (Geldard şi Geldard, 2001), deoarece 
aceasta oferă informaţii mai detaliate despre lucrul în grup cu copiii. 

Cînd se începe lucrul cu argila în cadrul grupului, de obicei este 
util exerciţiul descris mai sus, pentru a-i ajuta pe copii să se împri- 
etenească cu argila. Apoi consilierul ar putea spune: „Realizaţi o 
formă care să le arate celorlalţi copii din grup cum vă simtiti acum”. 

După ce toţi copiii au terminat de făcut sculpturile, consilierul îi 
poate invita pe membrii grupului să analizeze sculptura unuia şi să 
ghicească cum se simte acel copil. Interacțiunea dintre copiii din grup 
este încurajată pe măsură ce fiecare încearcă să ghicească ce suge- 
rează fiecare sculptură. 

După aceea, consilierul ar putea spune ERRE »Realizati o 
formă care să vă reprezinte pe voi înşivă”. După ce toţi copiii din 
grup au terminat de realizat noua sculptură, consilierul îi poate adresa 
fiecărui membru al grupului întrebarea: „Ce-mi poţi spune despre 
forma realizată de tine ?”. 

Din nou, sînt încurajate discuţiile interactive. Este important să nu 
îi presăm pe copii să vorbească despre forma modelată de ei, dacă nu 
vor să facă acest lucru. Uneori consilierul îl poate întreba pe un copil: 
„Eşti de acord ca Johnny să spună ceva despre sculptura ta? ”. Presu- 
punind că acesta răspunde „Da”, consilierul îl poate invita pe Johnny 
să comenteze, spunindu-i: „Ce ai vrea să spui despre forma modelată de 
Jane ? ”. Totodată, această strategie încurajează discuţiile interactive. 

Am constatat că, la finalul unei şedinţe de grup în care se lucrează 
cu argilă, majoritatea copiilor participă cu interes la realizarea unei 
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sculpturi de grup, combinînd sculpturile realizate individual. Această 
activitate îi poate ajuta pe copii să îşi analizeze relaţiile din cadrul 
grupului. În acest scop, consilierul poate spune : „Uitaţi-vă la ceilalţi membri ` 
ai grupului şi găsiţi o sculptură care s-ar putea potrivi cu a voastră”. 
Dacă o fetiţă, să-i zicem Joanne, ar spune: „Cred că sculptura 
mea ar arăta bine lîngă a lui Millie”, atunci consilierul ar putea zice : 
„Millie, ar fi în regulă dacă Joanne ar pune sculptura ei lîngă a ta?”. 
Dacă Millie răspunde „Da”, atunci Joanne poate fi invitată să îşi 
mute sculptura. După aceea consilierul poate vedea ce părere are Millie 
despre schimbare : „Millie, cum e să stea sculptura lui Joanne lingă 
a ta?”. Millie ar putea spune că este prea aproape sau că nu e destul de 
aproape, caz in care este întrebată : „Ai vrea să-ţi muti sculptura mai 
departe [sau mai aproape]? ”. Consilierul o poate ruga apoi să îşi 
mute sculptura într-o poziţie mai confortabilă, iar Joanne va fi încu- 
rajată să îşi exprime sentimentele după ce Millie şi-a mutat sculptura. 
Procesul poate fi repetat cu alti membri ai grupului, pînă ce se 
obţine o sculptură de grup, care include toate sculpturile individuale. 
Prin intermediul acestei abordări, membrii grupului pot să înţeleagă 
relaţiile din cadrul grupului, precum şi necesităţile proprii şi ale altora 
în ceea ce priveşte aceste relaţii. Acest lucru poate fi realizat fără să fie 
nevoie de verbalizarea tuturor gîndurilor şi sentimentelor de către copii. 
Este interesant de observat că de obicei într-un grup vor exista unii 
copii care vor prefera să îşi lase Sculpturile aşezate independent, la 
distanţă de altele. Această preferinţă poate fi respectată, apreciată şi 
considerată un nivel preferat de includere, mai degrabă decît o excludere. 
În timpul activităţilor de grup, este important să se asigure şi să 
se respecte opţiuni diferite, în orice moment, în ceea ce priveşte 
mutarea sculpturilor, distanţa dintre ele şi impactul apropierii sau al 
distanţei asupra copiilor care le-au creat. 
Cînd sculptura de grup a fost finalizată, consilierul poate întreba 
grupul : „Cum v-aţi simţit cînd aţi aranjat sculpturile împreună ? ” şi 
„Ați vrea să faceţi ceva anume cu sculptura acum? ”. Este important 
ca grupului să i se ofere mai multe opţiuni cu privire la ce poate face 
cu sculptura de grup finalizată. 


Gradul de adecvare 


Pentru a folosi argila ca mijloc terapeutic, copilul trebuie să aibă capacitatea 
de a abstractiza şi de a lucra cu simboluri. Aşadar, acest mijloc este : 
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potrivit pentru copii de cel puţin 6 ani. Copiilor mai mici le place 
să se joace cu argila şi să construiască forme ce reprezintă diverse 
lucruri. Cu toate acestea, din cauza nivelului lor de dezvoltare, nu © 
sînt capabili să beneficieze de procesele descrise în această secţiune. 

Argila poate fi folosită în consilierea individuală, familială şi de 
grup. Are un final deschis şi este expansivă, permitindu-i celui care 
lucrează cu ea să o manipuleze, să o modifice şi să o controleze după 
bunul său plac. 

„Deoarece argila stimulează simţurile, ea îi ez copilului să îşi 
acceseze sentimente şi emoţii, astfel încît este cea mai utilă cînd lucrăm 
cu copii cu blocaj emoţional : le permite să îşi acceseze şi să îşi exprime 
emoţiile în moduri acceptabile şi adecvate (de exemplu, copiii nervoşi 
pot să izbească şi să lovească argila). În plus, permite procesarea 
introspectivă, în particular, a unor probleme care pot apărea. 


a 


Studiu de c caz. a ri ma 


- Sprijinirea komiek pe oari unor erode fungi ae sedere” în 
spital sau în timpul unor vizite. repetate la spital este un domeniu în. 
„care argila. s-a dovedit a fi un mijloc. eficient. (de exemplu, „Madden: 
etal, 2010; vezi capitolul 20 pentru mai multe detalii). În cadrul ` 
rolului dumneavoastră le oferiţi sprijin “copiilor 7 în timpul internărilor - 
~ in spital: Este adusa pentru consiliere Maddie, o fetiță de 7 ani dia- 

~ gnosticata recent cu leucemie. şi internată pentru prima. oară. În, 
„consilierea lui Maddie, cum ar putea fi utilă argila pentru a o ajuta | 
“in, timpul şederii ei în spital? Poate aveţi. impresia că Maddie ar: 
- beneficia de pe urma participării la şedinţele de terapie ale unui grup ` 
"alcătuit din alti copii bolnavi de eI Cum ati ag folosi argila 
< în contextul acestui i grup? er Se ee 3 | 


Aspecte importante 


* Argila este deosebit de utilă pentru a-i ajuta pe copii să îşi acceseze 
emoții intense şi să se elibereze de ele în etapa 2 a procesului SPICC. 
Deoarece formele modelate în argilă sînt uşor de modificat, copi- 
lul este încurajat să continue să lucreze, dezvoltînd temele exis- 
tente şi explorînd altele noi. 
* În comparaţie cu alte mijloace, argila a are au Au conferit de 
caracterul ei tridimensional. 
* Argila stimulează simţurile tactil şi chinestezic, facilitindu-le copi- 
ilor contactul cu anumite experienţe emoţionale. 
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e Poate fi util să incepeti să lucraţi cu argilă invitîndu-l pe copil să 
efectueze exerciţiul „împrietenirii cu argila”. 

* Anumite probleme pot fi gestionate invitindu-l pe copil să realizeze 
sculpturi asociate cu acestea. . i 

* Argila este foarte potrivită pentru lucrul în grup. 


25 


| Desenul, pictura, colajele 
şi construirea diferitelor obiecte 


În această secţiune vom discuta despre patru tipuri de mijloace, 
care pot fi grupate împreună deoarece sînt folosite în mod similar şi, 
dacă doriţi, împreună. Mijloacele pe care le vom prezenta sînt: 


1. desenul; 
2. pictura; 
3. colajul; 
4. construirea diferitelor obiecte. 


Deşi aceste mijloace sînt utile în diverse etape ale procesului de 
consiliere, ele sînt folosite în etapa 2 a modelului SPICC (vezi figura 8.1, 
p. 109), în care copilul continuă să îşi spună povestea şi să îşi acceseze 
emoţiile intense, precum şi în etapa 3, în care se pune accent pe aju- 
torul acordat copilului pentru a-şi modifica percepţia despre sine. 
Cînd folosim oricare dintre aceste mijloace, accentul cade pe creati- 
vitate. Toate îl invită pe copil să exploreze, să experimenteze şi să 
se joace. Copilul poate utiliza mijloacele pentru a realiza imagini sau 
reprezentări simbolice ale unor probleme, gînduri şi teme asociate 
cu povestea lui sau cu o parte din ea. Prin urmare, copilul poate să 
elaboreze vizual o imagine a mediului său şi să recunoască pozitio- 
narea sa in acest mediu. De asemenea, poate folosi mijloacele pentru 
a explora orice modificări survenite în mediu sau schimbările pe care 
le-a făcut de-a lungul unei anumite perioade. 

Copiii pot utiliza mijloacele pentru a crea secvenţe care să exprime 
evoluţia cronologică a poveştilor lor personale, ca, de exemplu, într-o 
bandă desenată. Ei pot crea finaluri diferite şi mai satisfăcătoare ale 
unor experienţe încheiate cu rezultate neplăcute pentru ei. 
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Mijloacele îi permit copilului să facă afirmaţii dure, într-o formă 
acceptabilă. De exemplu, comportamentul agresiv sau inacceptabil 
din punct de vedere social poate fi exprimat printr-un desen. În acest 
mod, comportamentul este controlat, în loc să fie manifestat, per- . 
mitindu-i copilului să experimenteze emoţiile negative. : 

De asemenea, mijloacele îi permit copilului să aibă o atitudine 
constructivă - şi distructivă —, dar într-un mod util. De exemplu, un 
copil poate distruge desenul pe care l-a realizat, mizgilind o parte 
din el care simbolizează ceva ce îl supără. Dacă doreşte, poate dis- 
truge complet desenul, rupîndu-l şi aruncîndu-l. l 

Copiii care nu sînt capabili să vorbească despre dorințele şi nece- 
sitatile lor asociate cu situațiile anterioare, actuale şi viitoare pot reuşi 
să o facă prin intermediul limbajului simbolic al desenului, al pictu- 
rii sau al creaţiilor artistice din domeniul construcţiilor. Noi am 
descoperit că, folosind o metaforă vizuală (după cum am descris în 
capitolul 15 şi mai jos în acest capitol), copiii cărora le-a fost dificil 
să vorbească despre ei au reuşit să facă acest lucru prin intermediul 
desenelor (Geldard er al., 2009). 

Toate aceste mijloace sînt puternice deoarece le permit copiilor 
să îşi exprime şi să îşi comunice gîndurile, sentimentele şi experien- 
tele interioare, cu ajutorul propriilor imagini şi simboluri. Folosind 
limbajul simbolic al artei, copiii pot să îşi trăiască sentimentele şi să 
le gestioneze, schimbindu-si unele comportamente asociate cu- acestea. 

Cînd alegem desenatul sau pictatul, e important să ţinem cont de 
faptul că unii copii vor fi mai pricepuţi decît alţii, în funcţie de vîrsta 
lor de dezvoltare. Este de dorit ca terapeutul să cunoască nivelurile 
de competenţă corespunzătoare dezvoltării copilului, astfel încât 
rezultatele acestuia să nu fie interpretate incorect ca fiind anormale 
şi pentru a se obţine beneficii maxime prin activităţile terapeutice 
folosind mijloacele respective. | 

„In primul rînd, să analizăm situaţia copiilor cu vîrste mai mici de 
4 ani. Este normal şi potrivit ca aceştia să facă mizgălituri şi să 
experimenteze, testind noi modalităţi de a desena. Ei nu folosesc în 
desene culorile reale ale obiectelor ; majoritatea colorează în funcţie 
de sentimentele lor. Deşi este posibil ca terapeutul să nu înţeleagă 
semnificaţia desenului sau a liniilor trasate de copil, acesta ştie ce 
reprezintă ele. De obicei copiii din această grupă de vîrstă nu îi spun 
consilierului ce au desenat decît dacă sînt întrebaţi. De asemenea, 
copilul poate modifica uneori semnificaţia desenului, spunînd întîi 
că este un bărbat, apoi un cîine şi apoi că o reprezintă pe mama mergînd 
la cumpărături. Acest lucru îl poate induce în eroare pe consilier. 


290 TERAPIA PRIN JOC - FOLOSIREA DIVERSELOR MIJLOACE... 


Pe măsură ce copilul se dezvoltă, de la 4 la 6 ani, va considera 
„desenele sau picturile ceva valoros, creat de el. Poate dori să prege 
desenuł sau să îl dea cuiva. 

La copiii cu vîrste cuprinse între 5 şi 7 ani, proporţiile desenelor 
reprezentînd figuri umane tind să fie nerealiste. Copilul poate desena 
un om cu miini mari, disproportionate în raport cu restul corpului. 
Acest lucru ar putea fi interpretat greşit, consilierul făcînd presupu- 
neri inadecvate cu privire la dimensiunile miinilor dintr-un desen. 
„La virsta de 7-8 ani, copilul poate începe să deseneze figuri pe 
marginea de jos a paginii şi alte lucruri în jurul acestora - de exem- 
plu, cer, păsări, soare sau nori. Culorile sînt folosite mai realist. 
Totuşi, copilul poate desena şi imagini în stil „radiografie” - de 
exemplu, desenul unei case include atit exteriorul acesteia, cît şi 
imagini din camere. La fel, un copil poate să deseneze imaginea 
mamei lui însărcinate şi să includă imaginea bebeluşului în burta 
mamei. Totodată, poate include într-un singur desen mai multe eve- 
nimente diferite care au avut loc în diverse perioade. 

Începînd cu vîrsta de 8 ani, semnificaţia simbolurilor devine mai: 
complexă, iar desenele încep să reflecte diferente individuale, con- 
form necesităţilor şi problemelor copilului. În această etapă tinde să 
apară o fascinatie legată de detalii şi modele. De exemplu, fetele pot 
realiza ornamente elaborate ale rochiilor, iar băieţii pot face modele 
` complicate pe aeroplane sau pe rachete. 

Pe măsură ce copilul intră în adolescenţă, motivațiile desenelor 
nu mai sînt axate pe ceea ce vede, ci mai degrabă pe experienţa sa 
emoţională sau subiectivă. Un copil mai mic va desena sau va picta 
ca şi cum ar fi spectatorul unei scene şi va încerca să îşi realizeze 
desenul tridimensional, folosind perspectiva. În schimb, copiii aflaţi 
la începutul adolescenţei tind mai degrabă să deseneze sau să picteze 
de parcă ar fi direct implicaţi în acţiune şi folosesc culorile ca reac- 
tie la emoţiile lor. 

Deşi desenul şi pictura sînt corelate cu etape de dezvoltare alate 
asociate cu vîrsta, există unele modalităţi comune in care copiii îşi 
reflectă în general sentimentele, prin folosirea liniilor, formelor şi 
culorilor. O linie prezintă calitatea mişcării şi acţiunii : poate sugera 
direcţia, orientarea, mişcarea sau energia. O linie verticală este impu- 
nătoare şi evidentă. O linie orizontală este calmă şi ar putea fi asociată 
cu absenţa mişcării sau cu somnul. O linie diagonală are caracter 
dinamic şi poate sugera instabilitate sau pierderea echilibrului. Liniile 
circulare sau curbe sînt fluide şi sugerează o mişcare calmă, lină. 


DESENUL, PICTURA, COLAJELE ŞI CONSTRUIREA... 291 


La fel, culorile au semnificaţii simbolice care sînt general acceptate. . 
Aceste.semnificatii pot fi utile, permitindu-le copiilor să îşi exprime 
sentimentele. De exemplu, dacă v-am ruga să vă ginditi la simbolismul 
- asociat cu culorile verde şi roşu, ce ati răspunde ? Multi oameni ar afirma 
că nuanțele de verde sînt folosite mai frecvent pentru a sugera „o stare 
de relaxare”, iar nuanțele de roşu pentru a sugera ,,minia” sau „pericolul”. 

Observati orice ritm dintr-un desen sau dintr-o pictură. Un copil 
poate exprima ritmul sub forma reluării aceleiaşi forme, linii, culori 
sau direcţii. Ritmurile din desenul sau pictura unui copil sînt asociate 
„adesea cu emoţiile pe care le exprimă el prin intermediul lucrărilor 
realizate. 


Materialele neceare 
Materialele pentru desenat 


Foi de hirtie albă şi colorată, de diverse dimensiuni. 
Creioane. i | 

Carioci colorate. 

Creioane pastel. 

Creioane colorate. 

O varietate de markere viu colorate. 


Copiii din clasele primare pot lucra lejer pe coli A4. Copiii mai 
mici consideră de obicei că această. dimensiune este restrictivă şi 
„preferă foile mai mari. Deşi în general copiii preferă să lucreze pe 
hirtie albă, foile de hirtie colorată îi atrag uneori, mai ales pe ceï 
care nu au încredere în talentul lor la desen. Noi rareori le punem 
la îndemînă radiere; în schimb, îi încurajăm să încerce din nou, dacă 
nu sînt mulţumiţi de desenele realizate. 


Materialele şi echipamentele pentru pictat cu pensule 


Foi mari de hirtie de împachetat sau foi de desen. 
Acuarele acrilice sau tempera. 

Pensule. 

Un sort din plastic pentru a proteja îmbrăcămintea. 
O suprafaţă de lucru orizontală. 
Acces la apă. 
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Hirtia potrivită pentru pictat este mai absorbantă decît cea folosită 
pentru desen. Se recomandă folosirea unei suprafeţe orizontale, deoa- 
rece culorile care se scurg pot cauza frustrări. 


"Materialele pentru pictura cu degetele 


Coli mari de hîrtie pentru pictat. 

O folie de polietilenă. 

Acuarele acrilice sau tempera. 

Recipiente pentru ţinut şi pentru împroşcat vopseaua. 
Spray-uri cu cremă de ras. 

Vopsele naturale. | 

Un sort din plastic pentru a proteja îmbrăcămintea. 
O suprafaţă de lucru orizontală. 

Acces la apă. 


Pentru pictatul cu degetele, sînt utile recipientele din plastic 
moale, dotate cu capace, potrivite pentru a împroşca vopseaua. Pot ` 
fi folosite şi borcănele cu vopsele. Spuma de ras, folosită în combi- 
nație cu culorile naturale, poate adăuga textură lucrării. Din motive 
evidente, accesul facil la apă este esenţial ! 


Materialele pentru colaje 


Printre materialele esenţiale se numără următoarele : 


coli mari de hîrtie albă sau colorată; 
lipici sau alt adeziv cu uscare rapidă; ` 
foarfecă ; 

un capsator ; 

bandă adezivă ; 

sfoară. 


Colajul este realizat prin lipirea, capsarea sau legarea materiale- 
lor de o coală de hîrtie albă ori colorată sau în format carte poştală. 
Uneori folosim carton, deoarece susţine mai bine materialele mai 
grele. Este nevoie şi de o varietate de materiale adecvate pentru a fi 
lipite de coala-suport. Printre acestea se pot număra : 
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Imagini din reviste i i Frunze 

Ziare Vată 

Pene Nisip 

Bucati de materiale textile Glaspapir | 

Fire textile Bucatele de polistiren 
Aschii de lemn Lînă colorată 

Sclipici (de diverse culori) = _Rumegus 

Stelute colorate Bucati de tapet cu reliefuri 
Paiete 


Pot fi realizate colaje reuşite folosind i imagini şi cuvinte decupate 
din reviste şi ziare. Această abordare îi atrage pe mulţi adolescenţi. 


Materialele pentru construit diferite obiecte 


Cînd construim ceva, putem folosi orice obiecte sau materiale care 
sînt potrivite pentru realizarea unor sculpturi tridimensionale. Nu sînt 
necesare materiale scumpe : se pot construi în mod creativ diverse 
"obiecte folosind orice articol curat din gospodărie care nu este 

periculos şi care în mod normal ar fi aruncat la gunoi. lată cîteva 
exemple : 


Recipiente din plastic Capace 

Cutii vechi de tablă Sirma ; 

Ambalaje din. polistiren expandat Folii cu bule de aer 

Forme pentru prăjituri nefolosite . Periute 

Bete de la îngheţată ' Bete de chibrit 

Hirtie colorată i Carton colorat 

Cutii pentru leucoplast sau pastă de Role de carton de la prosoape de 
dinți hirtie 


Evident, sculpturile realizate din astfel de materiale implică ata- 
şarea componentelor. Deşi lipiciul este uneori util, majoritatea copi- 
ilor nu au răbdare să aştepte să se usuce. Prin urmare, poate fi 
avantajos să folosim şi alte modalităţi de a uni componentele unei 
sculpturi - de exemplu, formele din polistiren pot fi ataşate unele de 
altele cu scobitori, cu bandă adezivă sau cu bandă dublu adezivă. 
Multe alte materiale pot fi prinse cu sîrmă pentru agăţat tablouri, cu 
nailon pentru pescuit sau cu sfoară. Mai pot fi folosite agrafe de 
hirtie, capsatoare, bandă izolantă şi scotch: 


ad 
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Obiectivele activitatilor implicind desenatul 
si pictatul 


Printre obiectivele folosirii desenului şi picturii se numără următoarele. 


Ajutarea copilului să îşi spună povestea | 
Prin intermediul desenului şi al picturii, copii cărora le este dificil 
să îşi spună povestea cu cuvinte pot să descrie şi să dezvăluie informaţii 
despre ei înşişi, despre familie şi despre mediul lor. Ei pot face acest 
lucru fie prin reprezentarea directă a unor oameni şi evenimente, fie 
în mod indirect, proiectiv, prin intermediul reprezentărilor simbolice. 


Ajutarea copilului să exprime sentimente refulate 
sau intense 


Acestea pot fi exprimate chiar prin activitatea artistică sau concretizate 
cu ajutorul simbolurilor folosite în desen şi pictură. 


Ajutarea copilului să dobindeasca controlul asupra unor 
evenimente pe care le-a trăit sau le trăieşte 


Prin intermediul desenului sau al picturii, copilul poate reprezenta 
succesiunea evenimentelor din viaţa sa, sub forma benzilor desenate 
şi a naraţiunii. Apoi, combinind elementele creative ale artei şi 
fanteziei, pot experimenta modificări ale povestii, dobindind astfel 
sentimentul că deţin controlul. 


Utilizarea desenului şi a picturii 


Anumitor copii le este greu să înceapă cînd sînt invitaţi să deseneze 
sau să picteze. Pot exista mai mai multe motive, cum ar fi: 


1. copilul poate avea o imagine proastă despre sine ; 


2. e posibil să fi fost condiţionat să copieze, mai degrabă decît să 
creeze ; 
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3. e posibil să fi primit mesaje negative privind capacitatea sa de a 
desena; . - | 
4. poate avea o atitudine opoziţională. 


Pentru a gestiona dificultatea copilului de a începe, putem apela 
la exerciţii de încălzire. 


Exerciţii de încălzire iniţiale 


Noi începem adesea cu exerciţiile de încălzire descrise mai jos. 
Primele două se numesc „Te prind” şi „DI Cirliont”. 


Te prind 


Pe o coală mare de hirtie, consilierul foloseşte o cariocă colorată cu 
care descrie o traiectorie, schimbind mereu direcţia, iar copilul, 
folosind altă cariocă colorată diferit, încearcă să îl urmărească $i să 
îl prindă. După o vreme, consilierul se opreşte, .ridică desenul şi 
spune: „Mă întreb ce-am desenat amindoi. Vezi ceva în imaginea 
asta?” sau „i se pare că seamănă cu ceva ? ”. În cazul în care copilul 
nu are nici o idee, consilierul poate face o sugestie. | 


DI Cirliont 


Copilul este invitat să traseze linii sau să mizgălească pe pagină, apoi 
consilierul foloseşte liniile respective pentru a obţine o imagine. De 
exemplu, poate adăuga ochi şi mustăţi unei forme trasate de copil, 
pentru a sugera o pisică. | 


Exerciţiile de încălzire pentru a-l ajuta pe copil să îşi 
acceseze sentimentele 


Cînd un copil spune „Nu ştiu să desenez” sau „Nu vreau să desenez”, 
este util ca terapeutul să se axeze pe sentimentele acestuia. Primul 
pas este să îl ajute pe copil să îşi acceseze experienţa corporală. l-am 
putea spune copilului „Închide ochii”, iar apoi „Observă ce simte 
corpul tău”. Mala 

În plus,. consilierul poate spune ceva de genul: „Observă că tii 
coatele pe masă” si „Cum te simţi făcînd asta? ”. După aceea ar putea 


adresa o întrebare legată de faptul că stă cu picioarele pe podea. 
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Copilul poate fi invitat să îşi deseneze picioarele. Consilierul ar putea 
spune: „Îţi simţi picioarele atingind podeaua?” şi „Fă un desen cu 
picioarele tale pe podea”. 

Pentru a crea un contrast, îi putem spune E d „Ridică-te, 
închide ochii şi întinde-te spre tavan”, iar apoi „Desenează senzaţia 
pe care ai avut-o stind în picioare, intinzindu-te spre tavan”. Apoi 
copilul ar putea fi invitat să se ghemuiască pe podea şi apoi să dese- 
neze senzaţia respectivă. 

După efectuarea acestor exerciţii, i-am putea adresa copilului 
întrebări cu privire la o experienţă recentă. De exemplu : „Ce ai făcut 
chiar înainte să vii la această şedinţă? ”. Răspunsul ar putea fi: 
„M-am plimbat cu bicicleta pe stradă”. Consilierul poate formula 
apoi astfel de întrebări: 


e Cum te-ai simţit cînd te-ai plimbat cu bicicleta pe stradă ? 
Cum te-ai simţit cînd aveai picioarele pe pedale? a 
Cum te-ai simțit cînd ai pus mîinile pe ghidon? | 


După ce copilul îşi conştientizează senzațiile corporale, consilie- 
rul îl poate invita să deseneze sentimentul, spunindu-i: „Fă un desen 
prin care să-mi arăţi cum te simți acum”. 

Scopul exerciţiilor de încălzire este să îl determinăm pe copil să 
îşi acceseze sentimentele şi să îl ajutăm să înceapă să folosească 
mijloacele. 


Utilizarea desenului şi a picturii 


Pentru copiii de la 8-9 ani în sus, desenatul sau pictatul, care implica 
fantezie, sînt foarte valoroase; le permit. să îşi exprime emoţii 
inacceptabile din punct de vedere social - de exemplu, ura şi minia — 
şi să dezvăluie secrete şi dorinţe. 

Consilierul ar putea începe prin a-i cere copilului să î îşi creeze o 
lume proprie pe hîrtie, folosind forme, linii şi culori, spunînd: 

„Gindeşte-te că lumea ta este alcătuită din linii, forme Şi culori. 
Foloseşte toată pagina, ca să-mi arăţi unde se află oamenii, locurile 
şi lucrurile din lumea ta”. 

După finalizarea desenului sau a picturii, consilierul ar putea 
analiza relaţiile dintre forme, observind apropierea unora de altele 
sau distanţele dintre ele. Apoi consilierul ar putea folosi o afirmaţie 
de tip feedback, pentru a-l încuraja pe copil să vorbească despre 
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semnificaţia acestor poziţii relative. De exemplu, consilierul poate 
indica unele forme, spunînd : „Observ că forma aceasta se află foarte 
departe de cea de aici”. i 

Tehnica folosirii formelor, liniilor şi culorilor mai poate fi utilizată 
în mod eficient şi pentru a-i ajuta pe copii să îşi deseneze familia. 
De exemplu, consilierul poate spune: ,,Gindeste-te la fiecare mem- 
bru al familiei tale şi desenează-l ca şi cum ar fi o formă, o linie sau 
o culoare, pe pagină”. 

Uneori consilierul ar putea dori să îl ajute pe copil să descopere 
mai multe despre el însuşi ca persoană. O bună modalitate de a rea- 
liza acest lucru este a-l invita să îşi imagineze că este un copac. 
Consilierul ar putea spune: „Imaginează-ţi că eşti un copac şi dese- 
nează-te sub această formă”, 

Alteori copiii pot avea nevoie de încurajare şi de sprijin pentru a 
începe, după ce li s-a dat indicatia de mai sus. În acest caz, consili- 
erul le poate adresa întrebări, pentru a-i ajuta să îşi manifeste crea- 
tivitatea. De exemplu, am putea spune : | 


Ce fel de copac eşti? 

Ai fructe ? 

Eşti mare ? 

“Eşti înalt? 

Ai flori? 

Ai multe flori sau doar cîteva ? 

Cum arăţi iarna ? 

Ai ţepi pe crengi? 

Ai frunze mari' sau mici? 

Creşti lîngă alti copaci sau eşti singur? 


După aceea, îl putem invita pe copil să îşi descrie desenul, spunînd : 
„Prefă-te că eşti copacul şi spune-mi cum este să te afli în acest desen”. 

Deseori sesizăm că copiii se identifică intens cu copacul pe care 
l-au desenat. Acest lucru este foarte util pentru a-l ajuta pe un copil 
să înceapă să îşi rezolve problemele personale. 


Teme utile pentru desenat sau pictat 


Pot fi abordate teme potrivite folosind următoarele instrucţiuni : 


e  Desenează imaginea ta de cînd erai bebeluş. 
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Desenează-ţi durerea de cap. 

Desenează-ţi mânia. 

Desenează-ţi îngrijorarea. i 
Desenează unde anume ai vrea să te afli dacă ai putea face o vrajă. 
Desenează ce ai visat. 

Desenează coşmarul tău. 


Pornind de la oricare dintre desenele sau picturile de mai sus, 
poate fi util să explorati cum se simte copilul dacă s-a inclus şi pe el 
în imagine. De exemplu, dacă s-a desenat în ipostaza de bebeluş, 
consilierul poate spune: „Mă întreb cum se simte bebeluşul acela”. 

Dacă în imagine ar exista şi alţi oameni sau alte obiecte, consilierul 
ar putea indica un astfel de element, spunînd : „Imaginează-ţi că esti 
persoana aceasta [sau obiectul acesta]” şi „Mă întreb cum te simţi”, 

Pictura are o valoare suplimentară datorită texturii şi calităţii 
fluide a culorii, astfel încît îi permite copilului să se conecteze mai 
intens la propriile emoţii. Cînd utilizăm pictatul, îi putem spune 
uneori copilului: „Pictează ceva care să arate cum te simţi acum” 
sau „Pictează-te aşa cum eşti cînd te întristezi [sau cînd te bucuri]”. 

Copiii par capabili să îşi reprezinte sentimentele mai uşor prin 
intermediul picturii, în comparaţie cu desenul. Cînd desenează, pun — 
mai mult accent pe reprezentare. 


Pictatul cu degetele 


Unii copii se tem să nu facă greşeli. O bună modalitate de a-i desensibiliza 
este să îi determinăm să experimenteze pictatul cu spumă de ras sau 
cu degetele. Lăsaţi-l pe copil să pună spumă de ras pe o folie de polie- 
tilenă, apoi colorati-o, picurind pe ea un colorant alimentar şi amestecînd. 

Pictura cu degetele se realizează cel mai bine pe o foaie mare de 
hîrtie de împachetat, folosind recipiente din plastic cu culori acrilice, 
care pot fi stoarse sau împroşcate pe hirtie. Copilul va fi apoi încu- 
rajat să întindă vopseaua cu degetele. Insistăm să se folosească sorturi 
din plastic! După ce procesul a început, consilierul îi poate spune: 
„Să vedem dacă-mi poţi arăta cum te simţi pictind ceva cu vopseaua”. 

Pictatul cu degetele implică experienţe tactile şi chinestezice. 
Poate să fie o activitate relaxantă şi curgătoare sau să încurajeze 
exteriorizari mai expansive şi mai putin controlate. Pictura cu dege- 
tele îi permite copilului să realizeze imagini şi să le modifice rapid, 
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să le acopere sau să le şteargă cu mai multă vopsea. Dimensiunile 
colii de hîrtie constituie singura restricţie sau limită, astfel încît 
copilul poate să se simtă liber şi să fie expresiv. Uneori pictatul cu 
degetele este folosit cu cele mai bune rezultate drept exerciţiu de 
încălzire pentru copii, înainte de a începe să creeze imagini mai 
reprezentative cu ajutorul pensulelor. 


Colajele 


Colajele adaugă o dimensiune suplimentară expresivităţii creative a 
copiilor. Se pot da instrucţiuni asemănătoare cu cele folosite pentru 
desen sau pictură. În plus, colajul îi permite copilului să facă legături 
între textura obiectelor (de exemplu, vata, rumegusul, penele şi asa 
mai departe) şi sentimente. Pentru a-l ajuta pe copil să facă o astfel 
de conexiune, consilierul poate spune: „Cum se simte glaspapirul 
la pipăit ?”. Copilul ar putea răspunde „Este aspru”. Consilierul ar putea 
întreba apoi : „Dacă tu ai fi acea bucată de glaspapir, cum te-ai simţi ? ”. 

-“Colajul este un mijloc potrivit pentru a fi folosit cînd ii cerem 
unui copil să îşi facă autoportretul. Un autoportret realizat prin 
metoda colajului îl poate ajuta pe copil să îşi conştientizeze mai bine 
percepţia despre sine şi îi oferă ocazia să treacă de la descrieri super- 
ficiale la autodezvăluiri mai profunde. Am putea să începem prin a-l 
invita pe copil să aleagă oricare dintre materialele oferite pentru a 
crea o imagine a sa, iar apoi să spunem, de exemplu: „Observ că 
ai ales rumegusul sfărîmicios pentru păr. Cum este să ai păr sfarimi- 
cios ca rumegusul?” sau „Văd că ai ales pene pentru a reprezenta 
braţele şi picioarele. Cum ar fi să mergi pe pene ?”. 

Colajul poate fi folosit cu copii mai mari pentru a le explora 
percepțiile cu privire la anumite probleme şi evenimente din viaţa 
lor. Aceştia vor folosi adesea imagini şi cuvinte de diverse tipuri şi 
dimensiuni pentru a face afirmaţii despre unele probleme curente sau 
anterioare care îi preocupă. În funcţie de materialele disponibile, 
colajul poate evolua uneori în activitate de construire a unui obiect. 


Construirea unor obiecte sau sculptura 
Multe dintre sugestiile oferite pentru desen, pictură şi colaj pot fi 


adaptate pentru construirea unor obiecte sau pentru sculptură. De 
exemplu, consilierul poate spune : „Fă un copac care să te reprezinte”. 


[3 C.U “M EMINESCU" uSI| 
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Construirea unor obiecte şi sculptura sînt adesea utile pentru copiii 
stingaci, neindeminatici sau care nu prea au avut succes în viaţă. Pe 
măsură ce copilul creează sculptura, consilierul îi poate observa 
reacţiile la eşec, succes, luarea deciziilor, rezolvarea problemelor şi 
îndeplinirea sarcinilor. În cazurile în care construcţia unui obiect ia 
‘timp, consilierul observă modul cum relaţionează copilul cu amina- 
rea recompensei şi poate face ulterior afirmaţii cu privire la compor- 
tamentul acestuia, ca, de exemplu: „Observ că esti dur cu tine insuti 
cind gresesti” sau ,,Cind lucrurile nu merg bine, pari să renunti uşor”. 
. Copilul isi conştientizează mai bine comportamentul, astfel încît pot 
fi abordate unele probleme relevante. 


Gradul de adecvare 


Toate aceste mijloace sînt foarte adecvate pentru utilizarea în consi- 
lierea individuală. Desenatul poate fi folosit eficient şi în consilierea 
de grup şi de familie. La fel, pictatul cu degetele poate fi utilizat 
eficient în terapia de grup. 

Construirea unor obiecte, colajul şi pictura sînt cele mai ii 
cînd se utilizează î în cazul unor copii de vîrstă preşcolară şi din clasele 
primare. În perioada adolescenţei, desenatul şi uneori pictatul sînt 

‘cele mai utile dintre aceste mijloace. 

Cel mai probabil, pictatul cu degetele va genera comportamente 
sincere, expansive şi expresive ale copilului. Desenatul $i - într-o 
anumită măsură - pictatul sînt asociate cu comportamente înclinate 
mai mult spre reprezentare şi introspectie. Construirea unor obiecte 
şi — într-un anumit grad - colajul promovează exprimarea unor experienţe 
mai funcţionale şi mai puţin expresive sub aspect emoţional. Totodată, 
construirea unor obiecte şi colajul promovează şi explorarea percep- 
e şi înțelegerea comportamentului propriu de către copil. 


“Studiu. de caz. 


: Folosirea unor activităţi artistice precum deea) Dieta coral 
; ŞI construirea unor obiecte în consilierea copiilor se fundamentează . 
: pe dovezi ample (pentru mai multe detalii, vezi capitolul 20). De 
; exemplu, Nabors şi colegii săi (2004) au investigat utilizarea activi- 
., tatilor artistice in sprijinul copiilor care au trăit recent experienţa 4 
morții u a persoane apropiate. SEPN au salata tie că “PASTE 
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: artistice i-au ajutat să îşi exprime şi să îşi manifeste durerea şi alte © 
: sentimente asociate. Planificati un program de grup pentru copii care. 
. au pierdut recent o persoană apropiată. Cum aţi putea folosi activi- 
“ tăți artistice pentru a-i ajuta pe copiii din grup să îşi exploreze expe- 
„rienţele? În ce etapă a lucrului cu grupul v-aţi gîndi să utilizaţi aceste : 
„activităţi? Cum aţi introduce şi cum ati continua să desfasurati acti- ’ 
evitateaartistion ip po eal ESI ee to de a cee 


Aspecte importante 


e Desenatul, pictatul, colajul şi construirea unor obiecte îl invită pe 
copil să realizeze imagini sau reprezentări simbolice ale proble- 
melor, sentimentelor şi temelor asociate cu povestea sa. 

e Aceste mijloace îi permit copilului să îşi spună povestea, să îşi 
exprime emoţiile puternice şi să se elibereze de ele în mod accep- 
tabil şi să capete sentimentul că deţine controlul asupra eveni- 
mentelor. 

e Deoarece anumitor copii le este dificil să înceapă să deseneze 
sau să picteze, exerciţiile de încălzire sînt utile. | 

° Pictatul cu degetele poate să fie o activitate relaxantă şi domoală 
sau să stimuleze manifestări expansive, mai puţin controlate. 

e Colajul stimulează exprimarea creativă şi este util pentru copii mai 

mari, ajutindu-i să îşi exploreze percepțiile cu privire la probleme 

şi evenimente. 


| 26 
Calatoria imaginara 


Călătoria imaginară poate fi utilă în mai multe dintre etapele 
procesului SPICC (vezi figura 8.1, p. 109). Poate fi deosebit de utilă 
în etapa 2 pentru a-l ajuta pe copil să conştientizeze mai profund 
aspectele perturbante şi permitindu-i să îşi acceseze emoţiile şi să 
capete control asupra evenimentelor anterioare, iar în etapele 3 şi 4 
să îşi modifice percepţia de sine şi să exploreze moduri alternative 
de gîndire şi comportament. 

Călătoria imaginară constituie o tehnică cu impact puternic, prin 
urmare, trebuie folosită cu grijă şi doar în situaţii în care ar fi utilă 
procesului de consiliere şi copilului şi cînd sîntem convinşi că nu ar 
avea nici un efect dăunător asupra copilului. Recomandăm insistent 
ca această tehnică să fie folosită doar de consilierii care şi-au finali- 
zat pregătirea şi au experienţă, care sînt capabili să evalueze cînd este 
adecvată ori de consilierii începători aflaţi sub îndrumarea directă a 
unui supervizor competent, capabil să discearnă dacă utilizarea ei e 
potrivită. Acestea fiind spuse, credem că această tehnică îi poate ajuta 
pe mulţi copii. : 

În viața de zi cu zi, majoritatea oamenilor fac din cînd în cînd 
călătorii imaginare. Ei îşi permit să viseze cu ochii deschişi sau să 
fantazeze cu privire la ceea ce s-a întîmplat sau s-ar fi putut întîmpla 
în viata lor, cu privire la ceea ce se întîmplă în momentul respectiv 
Sau ce s-ar putea întîmpla şi despre viitor. În mod asemănător, călă- 
uzirea unui copil într-o călătorie imaginară îi permite să exploreze 
după bunul plac, în imaginaţia sa, scenarii reale şi imaginare din 
trecut şi din prezent şi să fantazeze cu privire la posibile scenarii 
pentru viitor. 

Cînd facem o călătorie imaginară împreună cu copilul, îi spunem 
ideile principale ale unei poveşti şi îl lăsăm să completeze detaliile 
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folosindu-și propria imaginaţie şi experienţele sale. Astfel, cînd con- 
silierul îl călăuzeşte pe copil pe parcursul călătoriei, el creează scene 
de-a lungul acesteia, dar îl lasă pe copil să creeze în imaginaţia sa 
oamenii, obiectele şi activităţile din scenele respective. În consecinţă, 
copilul are şansa să creeze scenarii ce reprezintă proiecţii ale universului 
său interior, în intimitate totală, şi să exploreze cele mai personale teme 
şi idei, care apar spontan în mintea lui. Pe măsură ce copilul pro- 
gresează, se pot activa amintiri, emoţii şi fantezii, astfel încît el le 
conştientizează şi le poate confrunta cu ajutorul consilierului. 

Pe parcursul călătoriei imaginare copilul se implică profund în 
procesele care se desfăşoară în interiorul său, cînd descoperă scena- 
rii create de el, se implică în acestea şi le explorează. Este ca şi cum 
ar stabili o relaţie personală intimă cu sine prin intermediul căreia 
ajunge sa’ se cunoască mai bine. i | 

În acest capitol vom descrie două călătorii imaginare despre care 
am descoperit că sînt utile. Călătoriile imaginare sînt planificate atent, 
astfel încît copilul să deţină controlul pe parcursul lor, nu consilierul. 
Este important să formulăm instrucţiuni, astfel încît copilul să poată 
alege ce va face şi ce nu. De asemenea, copilul trebuie să fie capabil 
să pună capăt călătoriei oricînd doreşte. 7 i 


Obiectivele utilizării călătoriei imaginare 


Călătoria imaginară poate fi folosită pentru a-l ajuta pe copil să îşi 
acceseze experienţe care ar fi putut fi. foarte dureroase pentru el şi 
pe care le-ar fi putut refula. Totodată, poate fi utilizată ca modalitate 
de a-l ajuta pe copil să îşi reînnoiască contactul cu experienţele vesele 
sau plăcute din trecut. l R 
i Împărtăşindu-i consilierului experienţa călătoriei, copilul poate 
gestiona într-o manieră constructivă amintiri ce ajung în prim-plan 
datorită călătoriei. Copilul poate să gestioneze sentimentele generate 
de amintirile respective şi să abordeze ginduri şi convingeri deran- 
jante. Călătoria imaginară îi permite copilului să îşi acceseze suferinţa 
interioară şi apoi să se confrunte cu durerea respectivă, prin inter- 
mediul procesului de consiliere. | 
O călătorie imaginară îi dă copilului şansa de a dobindi controlul 
asupra evenimentelor din trecut, astfel încît să poată simţi că a avut 
un rol activ în evenimentele respective şi că nu a fost doar un obser- 
vator pasiv şi neputincios. Să analizăm cazul unui copil care a fost 
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martor la hărţuirea unui prieten al său pe terenul de joacă Şi care a 
fost tulburat de acest fapt. Copilul s-ar putea simţi vinovat pentru că 
a fugit şi şi- a abandonat prietenul. În călătoria i imaginară copilul ar 


- Putea recrea scena, dar, în loc să fugă, ar putea acţiona diferit — de . 


exemplu, i-ar trage un pumn în nas agresorului sau i-ar spune unui 
‘profesor despre hărţuire. Deşi aceste alternative nu sînt neapărat 
necesare sau acceptabile pentru copil, ele îi permit să aibă un senti- | 
ment de putere şi de control. Consilierul îl poate ajuta pe copil să 
investigheze comportamente alternative şi consecinţele acestora, iar 
Ga urmare copilul se va simţi mai bine. 

În timpul călătoriei, copilul poate modifica în imaginaţia sa ceva 
ce a făcut sau a spus în trecut. Ar putea să spună sau să facă lucruri 
care i-ar conferi un sentiment de finalizare sau de satisfacţie cu pri- 
vire la evenimente anterioare din viaţa sa. Să analizăm exemplul unui 
copil al cărui tată a murit, Copilul s-ar putea simţi, cumva, respon- 
„„Sabil pentru moartea tatălui său. În călătoria imaginară, ar putea să 
îşi vizualizeze tatăl şi să îi spună ceva ce trebuie să îi spună ca să se 
simtă mai bine. 

Cel mai important, călătoria imaginară îl încurajează pe copil să 
îşi spună povestea şi îl ajută să cunoască mai bine comportamentul 
propriu, comportamentul celorlalţi şi posibilele motive ale evenimen- 
telor din trecut. Călătoria îi dă ocazia să rezolve problemele şi să 
„exploreze comportamente sau opţiuni alternative. 

Pe scurt, printre obiectivele folosirii călătoriei imaginare se numără : 


e ajutarea copilului să îşi spună povestea; 
e ajutarea copilului să îşi acceseze şi să îşi confrunte experienţe 
. dureroase refulate ; 

ajutarea copilului să retrăiască evenimente vesele sau reuşite ; 
ajutarea copilului să aibă experienţa imaginară a încheierii unor 
scenarii, sau evenimente nefinalizate, incluzînd rezolvarea anumi- 
tor probleme asociate cu acestea ; 

e ajutarea copilului să deţină controlul asupra unor probleme sau 
evenimente din trecut; 

e ajutarea copilului să descopere comportamente sau opţiuni alternative 
care ar putea determina consecinţe mai satisfăcătoare pentru el; 

e ajutarea copilului să înţeleagă propriul comportament şi compor- 
tamentul altora ; mid 

e ajutarea copilului să înţeleagă motivele pentru care au survenit 
unele evenimentele anterioare. 
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Materialele necesare pentru utilizarea călătoriei 
imaginare 


Cînd initiem o călătorie imaginară, este importantă atitudinea relaxată 
a copilului. Este necesară o încăpere liniştită, fără zgomote deranjante 
dinspre exterior. De preferat, lumina trebuie să fie plăcută, slabă, mai 
degrabă decît intensă şi strălucitoare. În încăpere, pregătim un loc 
confortabil unde copilul poate să stea aşezat sau întins. De obicei 
„punem la dispoziţia copiilor un fotoliu moale, unde pot să stea sau 
să se întindă. Este important să le oferim această opţiune deoarece 
unii copii se simt vulnerabili cînd stau întinşi ; acest fapt este valabil 
îndeosebi în cazul copiilor abuzati sexual. 

La încheierea călătoriei imaginare, punem la dispoziţia copilului 
hîrtie şi carioci, ca să realizeze un desen pe tema călătoriei. Pe scurt, 
materialele necesare sînt : Mă | 


o încăpere liniştită ; 

un fotoliu moale, mare ; 
foi de desen; 
carioci colorate. 


Călăuzirea unui copil într-o călătorie imaginară 


Începem călătoria imaginară încurajîndu-l pe copil să se aşeze sau să 
se întindă confortabil pe un fotoliu moale. fi spunem apoi ceva de 
genul: „Într-un minut, mi-ar plăcea să iti imaginezi că pleci într-o 
călătorie. Te voi ajuta să pleci; iti voi descrie unele lucruri pe care 
e posibil să le vezi de-a lungul călătoriei. Lucrurile despre care îţi 
voi vorbi sînt doar idei ale mele; dacă vrei, le poţi ignora”. 

Înainte de a merge mai departe, e important să îi spunem copilu- 
lui că pe parcursul călătoriei se pot opri în orice moment doreşte. 
Am putea spune: „Dacă nu-ţi place călătoria, te opreşti şi-mi spui. 
Crezi că poți face asta?” şi „Dacă vei dori să pui capăt călătoriei, 
„ce vei face? Îmi vei spune ceva? Ce crezi că-mi vei spune?” sau 
„Îmi vei da un semn că vrei să te opreşti ? ” şi „Cum ai face asta?”. 

E important să îi acordăm copilului permisiunea de a ignora orice 
indicaţii pe care le-ar putea da consilierul, dar pe care copilul nu le 
agrează. Pentru a-i oferi această permisiune, consilierul poate spune.: 
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„În timpul călătoriei, Îți voi sugera să-ţi imaginezi că faci unele 
lucruri. Dacă nu vrei să le faci, nu le faci. În schimb, imagineaza-ti 
doar că faci ceva ce-ţi place sau pune capăt călătoriei”, 

ili invităm apoi pe copil să stea confortabil pe fotoliul moale, Amie: 

„Mai întîi, încearcă să-ţi găseşti o poziţie confortabilă pe fotoliu”. 

Cînd îl călăuzim pe copil în călătorie, vorbim pe un ton liniştit, 
pronuntind cuvintele rar, ca să nu perturbăm dispoziţia relaxată a 
copilului şi atenţia sa îndreptată asupra călătoriei. Pe măsură ce îl 
ghidăm, facem pauze între instrucţiuni, pentru a-i permite copilului 
sa completeze detaliile povestirii, folosindu-si imaginaţia, şi să tră- 
iască în totalitate experienţa călătoriei, în mintea sa. 

În continuare vom descrie două exemple de călătorii imaginare. 
Pe prima o vom numi „Locul meu secret”, iar be a doua „Călătoria 
la casa de la ţară”. 


Locul meu secret 


Incepem călătoria spunînd: „Vei pleca într-o călătorie imaginară - 
dacă vrei, iti poţi imagina că vin cu tine sau că eşti singur, dacă aşa 
ti-ar plăcea. Dacă vrei, poţi închide ochii”. Apoi spunem următoarele 
fraze, cu pauze între ele : 


Imaginează- -ti că mergi pe un coridor. Observă dacă este luminat şi 
spaţios sau întunecat şi deprimant. Observă ce culoare au pereţii, 
podeaua şi tavanul. Observă cum miroase. Imaginează- -ți că, in timp 
ce mergi încet pe coridor, te uiţi în jur. Pe coridor sînt uşi. Priveşte 
mai atent una dintre uşi. Observă cum arată, cit este de mare şi cum 
este clanta. Imagineaza-ti că atingi clanta. Cînd esti pregătit, poţi 
deschide uşa dacă vrei. Dacă deschizi uşa, vei vedea o scenă pe care 
„ţi-o aminteşti. Priveşte scena din uşă - priveşte în jur. Observă-i pe 
cei care se află acolo. Poate că te vezi şi pe tine. Dacă vrei, iti poţi 
imagina că te afli şi tu în acea scenă. Dacă vrei, poţi privi în jur — te 
poţi uita la toţi oamenii care sînt acolo; te poţi uita la ei pe rînd. 
[Se impune o pauză.] Poate vrei să-i spui ceva cuiva, iar persoana 
respectivă iti spune ceva tie. [Se impune o pauză.] Imagineaza-ti acum 
ca stai in uşă, gata să pleci. Mai vrei să faci sau să spui ceva înainte 
să pleci? Dacă da, fă-o acum. [Se impune o pauză.) Imaginează-ţi 
că ieşi pe uşă, ajungi pe coridor - închizi uşa — şi te întorci. Acum 
incheie-ti călătoria imaginară şi observă că stai pe fotoliu. Cînd eşti 
pregătit, deschide ochii şi, fără să spui nimic, uită-te i camera asta. 
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Îi spunem, apoi, copilului să realizeze un desen care să infatiseze 
călătoria, deoarece astfel va restabili o conexiune cu unele părţi 
importante ale călătoriei, concretizindu-le prin intermediul desenului. 
Prin exprimarea experienţei călătoriei într-o formă permanentă, copi- 
lul poate să exploreze şi să împărtăşească mai uşor experienţele 
emoţionale şi cognitive asociate călătoriei. Îi cerem copilului să dese- 
neze imaginea, spunindu-i: „Nu spune nimic. Acum ia o foaie de hîrtie 
şi nişte carioci şi desenează călătoria ta”. 

După aceea, consilierul îl ajută pe copil să îşi proceseze experienţa 
călătoriei. Înainte de a discuta despre acest aspect, iată şi al doilea 
exemplu de călătorie imaginară. 


Călătoria la casa de la tara 


Începem prin a spune: „Vei pleca într-o călătorie imaginară - dacă 
vrei, iti poţi imagina că vin cu tine sau că mergi singur. Dacă vrei 
să închizi ochii, poţi să o faci”. | 

Apoi, vorbind încet, liniştit, cu pauze adecvate între propoziţii 
sau fraze, spunem: ` 


Imaginează-ţi că mergi pe un drum lung, neasfaltat. De o parte şi de 
alta a drumului sînt copaci înalţi. E soare şi cald. În depărtare vezi 
o casă. Imaginează-ţi că, pe măsură ce te apropii de casă, vezi grădina. 
din jurul ei. Imagineazi-ti că mergi prin grădină pînă la uşa din faţă, 
care e întredeschisă [pauză], împingi uşa [pauză] şi intri. E răcoare 
şi întuneric, după ce mai devreme ai umblat prin soare. După o vreme, 
te obişnuieşti cu penumbra şi apoi ceea ce vezi te poate uimi. Pot fi 
oameni acolo sau casa poate fi goală. Imaginează-ţi că te uiţi prin 
cameră şi prin casă, atingi lucrurile pe care vrei să le atingi şi vorbeşti 
cu oamenii cu care vrei să vorbeşti [pauză]. Cînd eşti gata de plecare, 
imaginează-ţi că ieşi pe uşa din faţă [pauză], mergi prin grădină pînă 
la drum [pauză] şi te întorci. Acum iti închei călătoria imaginară 
[pauză] şi observi că stai pe fotoliu. Cind eşti pregătit, deschide ochii 
şi priveşte în jur [pauză]. Acum te rog să desenezi călătoria ta. Poţi 
desena orice parte din ea doreşti - sau pe toată. 


Înainte de a analiza desenul copilului, este important să îi acordăm 
tot timpul de care are nevoie ca să termine de desenat ceea ce pare 
a fi relevant pentru el. 
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Procesarea desenului şi a călătoriei copilului 


După ce copilul şi-a terminat desenul, consilierul îl poate ajuta să îl 
proceseze, adresindu-i una sau două întrebări despre desen şi despre 
călătorie. De exemplu: 


Ce-mi poţi spune despre desen ? 

Cum a fost călătoria ? 

Cum a fost să mergi pe drum? . 

Cum a fost în casă (sau pe coridor)? 

‘Cum a fost cînd ai deschis usa? 

Voiai să rămii sau să pleci? 

Ti-ar fi plăcut să faci ceva diferit în timpul călătoriei ? 
Călătoria ţi-a amintit de ceva ce ti s-a întîmplat în trecut? 


Prin intermediul acestor întrebări, se pot afla informaţii care fac 
legătura între călătorie sau o parte din ea şi o experienţă reală din 
viaţa copilului. Astfel copilul ar putea avea ocazia de a relata o parte 
importantă a poveştii sale personale. Prin urmare, consilierul va 
utiliza întreaga gamă de abilităţi de consiliere (vezi partea a III-a), 
pentru a-l ajuta pe copil să gestioneze emoţii dureroase, ginduri 
incomode şi probleme care îl preocupă. Pe parcursul acestui proces, 
consilierul îl poate ajuta pe copil să redefinească amintiri distorsionate 
într-un mod mai confortabil din punct de vedere emoţional şi să îşi 
pună sub semnul întrebării unele convingeri autodistructive. 

Este posibil ca unii copii să nu poată realiza un. desen sau să nu 
vrea să deseneze. În acest caz, consilierul poate procesa direct călă- 
toria imaginară, folosind unele dintre întrebările enumerate mai sus 
care nu au legătură cu imaginea, ci direct cu călătoria. 

După călătorie, copilul poate fi capabil să comunice foarte multe 
informaţii utile, fapt care îi va permite să facă progrese sub aspect 
terapeutic. Totuşi, unii copii nu sînt capabili să împărtăşească nimic ; 
` e posibil să nu se simtă în siguranţă comunicind informaţii intime pe 
care le-au descoperit în timpul călătoriei şi este important să le res- 
pectăm dreptul de a tăcea. Cînd un copil este incapabil să îşi împăr- 
tăşească unele gînduri, e posibil ca procesarea terapeutică să aibă loc 
în interiorul său, în intimitate. 
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Gradul de adecvare 


Vă rugăm să observați avertismentul de la începutul capitolului 
referitor la folosirea călătoriei imaginare. Aceasta nu ar trebui folosită 
niciodată în cazul copiilor cu tendinţe psihotice cunoscute sau care 
par să nu aibă contact cu realitatea, al celor dezorientati cu privire 
-la loc, timp sau persoane. De asemenea, călătoria imaginară nu se 
recomandă în cazul copiilor care nu au un eu puternic deoarece 
activitatea ar putea fi prea dificilă pentru ei. Nu se recomandă nici 
în cazul copiilor cu atitudine disociativă ca urmare a unei traume. 
Călătoria imaginară este cea mai adecvată în cazul adolescenților. 
Şi unii copii din clasele primare pot beneficia de utilizarea acestei 
tehnici. Este adecvată pentru consilierea individuală, dar nu şi pentru 
lucrul de grup. Călătoria imaginară este o tehnică cu final deschis şi 
expansivă, deoarece îi oferă copilului şansa de a modifica felul în 
care îşi aminteşte anumite lucruri. Abordarea încurajează gîndurile 
introspective şi intime, pe care de obicei reuşeşte să le dezvăluie 
consilierului, - 


: Studiu de caz = Au, “ A | 
În secţiunea „Obiectivele utilizării călătoriei imaginare” am prezentat . 
„două exemple de experienţe în care călătoria imaginară ar putea fi . 
„benefică: reacţia faţă de un copil care hartuieste pe cineva şi dece- 
„Sul unei persoane dragi. De data aceasta, în loc să descriem un . 
studiu de caz, vă invităm să realizaţi dumneavoastră unul. Ce altă . 
„experienţă ar putea fi potrivită pentru utilizarea călătoriei imaginare? 
: Ce alte aspecte ar trebui avute în vedere cînd vă planificati studiul ` 
„de caz? Cînd elaborati studiul de caz, nu pierdeţi din vedere cate- 
 goriile de copii pentru care nu se recomandă folosirea acestei tehnici. 


Aspecte importante | 

* Cînd utilizăm călătoria imaginară, îi comunicam copilului ideile 
principale ale povestii şi îi permitem să le completeze cu detalii 
din imaginaţia şi experienţele lui. 

* Este important să îi permitem copilului să ignore indicaţiile consi- 
lierului ori de cite ori doreşte şi să pună capăt călătoriei imaginare 
în orice moment. | 
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e După Paketa călătoriei copilul poate fi rugat să realizeze un 
desen infatisind călătoria sau orice parte a acesteia. 

* Utilitatea călătoriei imaginare depinde de modul în care este pro- 
cesată, pentru a-l ajuta pe copil să benefi icieze de pe urma expe- 
rientei 


27 
Cărţile şi poveştile 


In acest capitol vom analiza următoarele aspecte: 


utilizarea cărţilor de poveşti în consilierea copiilor ; 

e ajutarea copiilor să creeze poveşti utile din punct de vedere tera- 
peutic ; 

e utilizarea cărţilor în scopuri educative în cadrul procesului de 
consiliere , a 


Cărţile şi poveştile sînt utile în vederea atingerii unei diversitati 
de obiective, după cum vom explica în acest capitol, şi pot fi folosite 
în oricare dintre etapele procesului SPICC (vezi figura 8.1, p. 109). 

Ele sînt însă deosebit de eficiente în etapele 3, 4 şi 5, cînd copi- 
lul îşi pune la îndoială percepţia despre sine şi convingerile, analizînd 


. w,’ 


diferite opțiuni şi posibilități şi experimentind comportamente noi. 


Utilizarea cărţilor de poveşti în consilierea copiilor 


Vă invităm să vă ginditi un. moment la specificul poveştilor pentru 
copii. Au ele calităţi deosebite care le fac instrumente adecvate pentru 
a fi folosite în consilierea copiilor? Noi considerăm că da. Poveştile 
pentru copii includ oameni, animale, personaje fantastice şi tot felul 
de obiecte neinsufletite — de exemplu, trenuri, pietre, ceasuri şi ghivece. 
Oamenii, animalele, personajele fantastice şi obiectele sînt înzestrate 
cu personalităţi, convingeri, gînduri, emoţii şi comportamente. Cel 
mai important, pe măsură ce povestea se derulează, apar teme, survin 
probleme, iar personajele şi obiectele din poveste reacţionează prin 
gînduri, emoţii şi comportamente specifice. Cînd un copil ascultă o 
poveste, poate să se identifice cu un personaj, o temă sau un eveniment 
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din cadrul acesteia. Dacă face acest lucru, atunci aproape sigur va 
reflecta la propria situaţie de viaţă. Interesul său faţă de gindurile, 
emoţiile şi comportamentele personajelor din poveste îi permite să 
împărtăşească la un anumit nivel experienţele personajelor din carte 
şi să proiecteze asupra acestora convingeri, gînduri şi experienţe 
emoţionale proprii. Astfel, copilul poate procesa in mod proiectiv 
propria dezordine emoţională. În plus, copilul va recunoaşte adesea 
relaţia dintre evenimentele şi temele dintr-o poveste şi unele din viaţa 
sa. Cînd se întîmplă acest lucru, au şansa să îşi gestioneze, în mod 
direct problemele. 


Crearea unor poveşti 


O alternativă la citirea unei poveşti dintr-o carte este să îl încurajăm 
pe copil să îşi creeze propria poveste : copilul va proiecta cu siguranţă 
idei din viaţa lui asupra personajelor şi temelor din poveste. Copilul 
„poate chiar să se includă şi pe el drept personaj sau să descrie în 
poveste evenimente care au avut loc în viaţa sa. Din nou, ca şi în 
cazul citirii unei poveşti dintr-o carte, copilului i se dă şansa de a-şi 
explora problemele, gîndurile, emoţiile şi Sets et iale a fie în 
mod pas fie in mod direct. 


Cărţile cu scopuri educative 


Uneori, în calitate de consilieri, poate fi nevoie să îi învăţăm pe copii 
comportamente noi, care sînt mai adecvate decît cele pe care le-au 
învăţat anterior. De exemplu, în multe cazuri, copii care au suferit 
abuzuri sexuale au învăţat să aibă încredere şi să dea dovadă de 
deschidere. În plus, este posibil să fi fost învăţaţi să fie politicoşi şi 
ascultători fata de adulţi. Prin intermediul cărţilor sau poveştilor astfel 
de copii pot să înveţe despre limitele adecvate şi să îşi dea seama că 
este potrivit şi necesar să spună „Nu” cînd le sînt puse în pericol 
limitele. Cărţile pot fi folosite cu rol educativ cu privire la diverse 
alte aspecte şi domenii de informare, printre care se numără abuzul, 
violenţa, competențele sociale, gestionarea furiei, educaţia sexuală, 
despărţirea, divorţul şi moartea. 
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Obiectivele utilizării cărţilor şi poveştilor 


Folosind cărţile şi poveştile, pot fi atinse o serie de obiective. Acestea 
includ obiective generale, obiective specifice ale inventării poveştilor 
şi obiective asociate cu folosirea cărţilor în scopuri educative. 


Obiectivele generale ale utilizării cărţilor de poveşti sau 
ale creării unor poveşti 


Ajutarea copilului să îşi recunoască anxietatea sau suferinţa, iden- 
tificîndu-se cu personajele sau situaţiile dintr-o poveste. 

Ajutarea copilului să descopere teme şi emoţii asociate care sur- 
vin din cînd în cînd în viaţa lor. De exemplu, copilul îşi poate da 
seama că se teme să nu fie lăsat singur, să nu fie trădat sau are 
sentimente excesive de responsabilitate faţă de alţii. “Conştien- 
tizîndu-şi aceste sentimente, copilul poate să le facă faţă şi să 
progreseze spre rezolvarea problemelor asociate cu ele. 


„Ajutarea copilului să se gîndească la soluţii alternative ale pro- 


blemelor şi să le exploreze. Acest obiectiv poate fi realizat prin 
modificarea poveştilor, astfel încît ele să aibă rezultate diferite. 


Obiectivele specifice ale utilizării cărţilor de poveşti 


Ajutarea copilului să normalizeze anumite evenimente din viaţa 
sa, aducindu-i la cunoştinţă faptul că şi alţii au avut experienţe 
asemănătoare. Acest obiectiv poate fi realizat prin citirea unor 
poveşti cu teme similare cu propriile experienţe. 

Ajutarea copilului să reducă stigmatizarea asociată cu anumite 
experienţe inacceptabile din punct de vedere social. Copiii care 
au fost victime ale unor abuzuri sexuale sau violenţe domestice 
îşi îmbunătăţesc părerea despre sine cînd află că şi alţi copii au 
trecut prin experienţe asemănătoare şi au avut sentimente similare. 
Ei pot afla acest lucru citind poveşti despre alţi copii care au 
experienţe asemănătoare. 

Ajutarea copilului să recunoască faptul că unele evenimente sînt 
inevitabile. De exemplu, un copil care s-a îmbolnăvit şi trebuie 
să meargă la spital este ajutat dacă îi citim o carte despre alt copil 


ce merge la spital, deoarece astfel el poate să se identifice cu 


unele dintre temerile şi speranţele copilului respectiv, 
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Obiectivul specific al creării unor poveşti 


e Ajutarea copilului să îşi exprime dorinţe, speranţe şi fantezii. 
Acest lucru este deosebit de util pentru copiii care trec prin situ- 
atii de viaţă dureroase şi care spun poveşti neconforme cu reali- 
tatea, pentru a evita durerea asociată cu confruntarea realităţii. 
De exemplu, un copil care nu are părinţi poate fi ruşinat din cauză 
că este diferit de prietenii săi şi i se pare prea dureros să le spună 
adevărul. În consecinţă, le poate spune prietenilor că părinţii săi 

„sînt nişte celebrităţi, care lucrează în altă ţară. Prin intermediul 
povestirii, consilierul îl poate ajuta pe copil să recunoască faptul că 
poveştile sale nu sînt adevărate, ci pot fi expresii ale dorințelor lui. 


Obiectivul utilizării cărţilor în scopuri educative ` 


e Contribuţia la educarea copiilor în spiritul unor: convingeri şi 
comportamente adecvate. Cărţile folosite de obicei în acest mod 
sînt cele care vizează comportamente protectoare, gestionarea 
furiei şi competenţe sociale. 


Materialele necesare în lucrul cu cărți şi poveşti 


Noi folosim o diversitate de cărţi de poveşti acoperind diferite teme 
şi situaţii, printre care : 


legarea unor prietenii ; 
familiile ; 
respingerea ; 
magia ; 
monştrii ; 
basmele ; 
fabulele. 


Di 
De asemenea, avem cărţi de poveşti utile pentru a-i ajuta pe copii 
să îşi identifice şi să îşi asume sentimentele. De exemplu, avem cărţi 
pe tema copiatului, a hartuirii şi a crizelor de isterie. 
În plus, avem o serie de cărţi pe care le folosim i în scopuri one 
cative, pe teme precum: 
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dezvoltarea unor abilităţi ce reflectă probleme legate de stima de sine; 
abuzul sexual ; 

comportamentele protective ; 

violenţa domestică ; 

dezvoltarea sexuală. 


Pentru a crea poveşti, folosim următoarele materiale: | 


foi mari de hîrtie albă; 
carioci de diverse culori ; 

un caiet cu liniatură spaţiată ; 
un reportofon. 


Utilizarea cărţilor şi poveştilor 


Povestirea constituie un proces interactiv la care participă copilul şi 
consilierul. De obicei, copiilor nu le place să scrie la şedinţele de 
consiliere. Mulţi dintre copiii care vin la noi au avut experienţe 
nereuşite cînd au încercat să fie creativi scriind poveşti. Din acest 
motiv, încercăm să facem scrierea poveştilor o experienţă creativă 
uşoară, distractivă şi pozitivă. De obicei, pe măsură ce copilul 
dezvoltă povestea, o notăm, folosind o cariocă şi o foaie mare de 
hirtie. Uneori utilizăm şi un reportofon pentru a înregistra povestea. 

În general copiii au nevoie ca terapeutul să le ofere un exemplu 
înainte să înţeleagă pe deplin procesul inventării poveştilor. De obi- 
cei începem prin a-i spune copilului: „Astăzi ne vom spune unul 
altuia poveşti” şi „Voi începe eu, iar din cînd în cînd mă voi opri. 
Cînd mă opresc, aş vrea să continui tu”. Astfel, consilierul poate alege 
o temă şi îl încurajează pe copil să exploreze teme relevante pentru el. 

Consilierul poate continua, spunînd : „Povestea va avea un început, 
un mijloc şi un sfirşit” şi „Voi începe eu. A fost odată ca niciodată 
un print căruia îi plăcea...”. 

Consilierul poate să se oprească apoi în mijlocul propoziției şi să 
il invite pe copil să spune ce anume îi plăcea prinţului. Copilul ar 
putea răspunde : „Să meargă călare prin ţara lui”. Consilierul ar putea 
continua: „În timp ce se plimba călare, şi-a dat seama că...”, 

Din nou, consilierul se poate opri în mijlocul propoziției, astfel 
încît copilul să completeze următoarea parte a poveştii. Povestirea 
poate continua astfel pînă la un deznodămînt sau un sfîrşit. : 
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Cînd povestea este completă (de obicei este înregistrată), ne place 
să o ascultăm şi să îi cerem copilului să se identifice cu personajul 
din poveste, intrebindu-l: „Cu care personaj ţi-ai dori cel mai mult 
să semeni?” 

Copilul poate fi încurajat şi mai mult să îşi exploreze comporta- 
mentul dacă întrebăm: „Dacă ai fi print, ai face la fel sau ai face 
ceva diferit? ” şi „Ce ai fi făcut tu?”. 

În cele din urmă, consilierul îi poate mulțumi S A pentru 
povestea pe care a spus-o. 

O alternativă este să îl încurajăm pe copil să spună poveşti despre 
o imagine pe care o vede. Consilierul îi poate arăta copilului o ilus- 
tratie dintr-o revistă sau o fotografie, cerindu-i să spună o poveste 
despre oamenii, animalele sau obiectele din imagine. Repetăm, este 
util să îi amintim copilului că poveştile au un început, un mijloc şi 
un sfîrşit. Totuşi, aceste poveşti pot fi scurte şi concise. 

În cazul copiilor cărora le este greu să inventeze poveşti, este mai 
bine să folosim iniţial cărţi cu poveşti, basme sau fabule. Astfel 
copilul se poate familiariza cu felul cum evoluează poveştile şi îl 
ajutăm să recunoască modul în care acestea se leagă de le 
experienţe personale. 

Basmele şi poveştile clasice precum Scufifa Roşie, Cei trei pur- 
- celuşi şi Hänsel şi Gretel, deşi sînt foarte vechi, pot fi utile uneori. 
Se impune totuşi să fim precauti cînd facem apel la astfel de poveşti : 
deoarece ele pot fi perturbante pentru unii copii. Totuşi; cînd sînt 
considerate potrivite, ele îl încurajează pe copil să proiecteze, în 
primul rînd, iar în al doilea rind, să discute in mod direct despre sine, 
- despre familia sa şi despre alte persoane importante din viata lui. 

Povestea Scufita Roşie poate fi foarte utilă cînd este folosită in 
cazul anumitor copii deoarece ridică problema lipsei de putere, a 
fugii, a neajutorării şi a salvării. Am putea să îi citim povestea copi- 
lului, iar apoi să îl invităm să se identifice cu unul dintre personaje. 
După aceea, îi putem spune să se giîndească la soluţii alternative 
pentru diverse situaţii din poveste. De exemplu, după ce îi citim 
Scufifa Roşie, în cazul în care copilul se identifică cu bunica, îl putem 
întreba: „Cum ar fi putut bunica să fie mai puternică, astfel încît 
„să-l păcălească pe lup şi să nu se lase mîncată?”. 

„L-am putea încuraja apoi pe copil să se gîndească la mai multe 
alternative diferite, întrebîndu-l : „Ce altceva ar mai fi putut face bunica, 
atunci cînd lupul a încercat să o mănînce ?” şi „Dacă ai fi fost în 
locul bunicii, ce ai fi făcut? ”. Ulterior l-am putea lăuda pe copil 
pentru îndrăzneala, curajul şi inventivitatea lui. 
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Poveştile care au ca temă violenţa domestică sau abuzul sexual 
pot fi folosite pentru a-l ajuta pe copil să înţeleagă că şi alţi copii au 
experienţe asemănătoare. Astfel, copilul se poate simţi la fel ca alti 
copii şi i se atenuează sentimentul că este o victimă. Asemenea poveşti 
îi permit copilului să se identifice cu personajele din poveste sau să 
respingă asemănările dintre sine şi personaje. De asemenea, îl pot 
stimula pe copil să dezvăluie mai multe informaţii despre propriile 
experienţe. i 

Folosim adesea cărțile ca modalitate de a-i educa pe copii cu 
privire la convingeri şi comportamente importante. Cărţile pot fi 
utilizate pentru a aborda o mare diversitate de aspecte precum com- 
portamentele protective, pericolele pe care le pot reprezenta străinii, 
secretele şi atingerile inadecvate. Consilierul le poate folosi pentru 
a-l ajuta pe copil să exploreze alegeri şi opţiuni privind un compor- 
tament viitor. De exemplu, o carte îl poate ajuta-pe copil să îi spună 
„Nu” unui străin. Consilierul poate verifica apoi dacă respectivul 
copil are capacitatea de a spune „Nu” şi îl poate ajuta să exerseze 
acest răspuns cu voce tare. După aceea copilul şi consilierul se pot 
implica într-un joc de rol prin care copilul învaţă comportamente 
adecvate. 

Cînd folosim cărţi în scopuri educative, ne place să îi oferim 
copilului un exemplar din cartea respectivă, pe care să o ia acasă şi 
să o citească împreună cu unii membri ai familiei sau cu persoane 
care au grijă de el. 


Gradul de adecvare 


Cărţile şi poveştile pot fi folosite cu copii începînd cu vârsta preşcolară 
şi pînă la sfîrşitul adolescenţei. Ele sînt deosebit de adecvate pentru 
copiii mici, care sînt obişnuiţi să asculte poveşti şi le consideră 
liniştitoare.. i 
Cărţile şi poveştile sînt cele mai potrivite pentru a fi folosite în 
consilierea individuală şi în consilierea părintelui şi a copilului. Ele 
le permit copiilor să aibă o gîndire expansivă. Totuşi, activităţile pot 
fi centrate pe anumite aspecte prin selectarea unor teme sau subiecte 
specifice. 
~ Ajutarea copiilor să inventeze singuri poveşti este foarte utilă 
atunci cînd lucrăm cu copii care au o fire creativă şi se exprimă bine. 
Această abordare nu va fi însă pe placul copiilor mai puţin talentaţi. 
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„Sludiu.de caz, a TRA EN MS E A E EAA 
_ Macy şi colegii săi (2003) au folosit povestirea în cadrul unui program: 
“in sprijinul copiilor care supravietuisera unui dezastru natural (două 
` cutremure de mare intensitate): Au descoperit ca, dupa încheierea - 
2 programului, copiii au raportat niveluri mai reduse. de anxietate şi . 
- depresie, precum şi o creştere a’ stimei de sine şi a capacităţii de 
"a-şi gestiona sentimentele (pentru mai multe informaţii despre dove- 
„zile privind tehnicile ludoterapiei; vezi capitolul 20). Imaginati-va că . 
„v-a fost trimis pentru terapie un copil de nouă ani, Brent, al cărui: 
“oraş din ‘nordul Queerislandului a fost lovit de un ciclon. Brent şi 
familia lui nu au suferit răni fizice în timpul ciclonului, însă casa lor. 
a fost distrusă, iar în prezent este reconstruită. Cum ati putea folosi. 
„povestirea pentru a-l ajuta pe Brent să îşi proceseze experienţa? În 
„ce etapă a procesului SPICC v-aţi gîndi să introduceţi cărţi sau 


Aspecte importante 


e Copiii se identifică adesea cu un personaj, o temă sau un eveni- 
ment dintr-o poveste, iar astfel reflectează aproape sigur asupra 
propriei situaţii de viaţă. . i 

* Cînd un copil creează o poveste, ideile din poveste provin proba- 
bil din propriile experienţe de viata, permitindu-i astfel consilieru- 

. luisa facă paralele şi să îl ajute pe copil să îşi abordeze problemele. 

e Cărţile educative pot fi folosite pentru a rezolva anumite probleme 

precum stima de sine, abuzul sexual, comportamentele protective, 

violenţa domestică şi dezvoltarea socială. l 


28 
Marionetele şi jucăriile de pluş aft 


Cînd lucrăm cu copii mici, marionetele şi jucăriile de pluş pot fi 
utile în orice etapă a procesului SPICC (vezi figura 8.1, p. 109). 
Folosim aceste mijloace invitîndu-l pe copil să creeze şi să regizeze 
o secvenţă dramatică în care marionetele şi jucăriile de pluş sînt 
personajele. În secvenţa dramatică, el îşi proiectează ideile asupra 
marionetelor şi a jucăriilor de pluş, le înzestrează cu personalităţi, 
le alege comportamentele şi le atribuie replici. 

Copiilor le place să folosească marionete şi jucării de pluş pentru 
că sînt uşor de manipulat. Acestea nu necesită prea multă pregătire 
şi sînt familiare pentru majoritatea copiilor. 

Este important ca un consilier începător să înţeleagă diferenţele | 
dintre secvenţa dramatică realizată cu ajutorul marionetelor şi jucă- 
riilor de pluş şi cea asociată cu. jocul imaginativ de rol. În jocul 
imaginativ de rol (vezi capitolul 29), copilul joacă roluri, se identifică 
cu un personaj şi pur şi simplu devine personajul respectiv, în secvenţa 
dramatică realizată. În schimb, cînd folosim marionete şi jucării de 
pluş, copilul face apel la poveşti şi la alte evenimente dramatice şi 
proiectează idei preluate din acestea asupra marionetelor şi jucăriilor 
de pluş. Copilul le consideră separate de sine, exterioare siesi şi le 
poate atribui fără constringeri convingeri, comportamente şi perso- 
nalităţi pe care le consideră destul de diferite de ale lui. 

De asemenea, există diferenţe între folosirea marionetelor şi 
jucăriilor de pluş şi utilizarea poveştilor. Poveştile îi oferă copilului 
ocazia de a-şi exprima fantezii şi de a explora situaţii conflictuale, 
De asemenea, ele îi permit să abordeze probleme şi sentimente 
importante chiar dacă îi este prea dificil să vorbească despre ele în 
mod direct. Marionetele şi jucăriile de pluş sînt la fel de utile şi, de 
asemenea, adaugă o dimensiune suplimentară povestirii. Prin intermediul 
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marionetelor şi jucăriilor de pluş, copilul participă direct la crearea 
şi rostirea dialogului povestii şi la manipularea lor, pentru a reprezenta 
povestea. Procedînd astfel, copilul se implică în povestire şi se conec- 
tează la ea personal, fapt care îi permite să. îşi asocieze mai uşor 
sentimentele cu cele ale unor personaje din poveste. 

„Secvenţele dramatice create cu ajutorul marionetelor şi jucăriilor 
„de plus pun la dispoziţia copiilor o modalitate de a gestiona indirect 
aspectele pe care le este dificil să şi le însuşească, să şi le asume. 
Abordarea indirectă, prin intermediul spectacolului de marionete, 
„protejează durerea interioară a copilului de expunerea directă, aceasta 
fiind exprimată sub o formă deghizată, ca apartinind marionetelor 
„sau jucăriilor de plus. Concomitent, copilul capătă încredere să vor- 
bească despre aspecte relevante şi are şansa de a dobindi curajul de 
a-şi asuma problemele şi de a se confrunta cu ele, cînd este pregătit. 

Dramatizarea îi permite copilului să îşi proiecteze asupra mario- 
netelor şi jucăriilor de pluş convingerile, comportamentele şi carac- 
teristicile personalităţii proprii şi cele ale altor persoane importante 
din viaţa sa. De exemplu, cînd copilul creează dialogul dramatic, 
poate imita personalitatea şi comportamentele unei persoane pe care ` 
o urăşte sau ale unui prieten drag de care a fost despărţit. Astfel, 
marionetele şi jucăriile de plus oferă o modalitate sigură de exprimare 
„a fanteziilor cu privire la interacţiunile altora şi interacţiunile copi- 
lului cu persoanele respective. D mes 

Pe parcursul secventei dramatice consilierul poate interveni pen- 
tru a-l ajuta pe copil să isi exprime, să îşi înţeleagă şi să îşi rezolve 
problemele, determinînd astfel.o schimbare. eae 

Anumite marionete şi jucării de pluş au atribute simbolice ine- 
rente. De exemplu, lupii pot fi periculoşi, maimutele amuzante şi 
ştrengare, iar poliţiştii săritori sau autoritari. Ursuletii de pluş sînt 
moi şi pufoşi sau pot avea nevoie 'să fie alintati. 


Obiectivele utilizării marionetelor 
şi animalelor de pluş 


Marionetele şi animalele de pluş pot fi folosite pentru atingerea 
următoarelor obiective : . 


dobindirea controlului asupra unor probleme şi evenimente ; 
e consolidarea puterii prin intermediul exprimării fizice ; 
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e consolidarea abilităţilor de rezolvare a problemelor şi de luare a 
deciziilor ; l 

e dezvoltarea competențelor sociale ; 

* îmbunătățirea abilităţilor de comunicare ; 

© dezvoltarea capacităţii de a înţelege. 


Dobindirea controlului asupra unor probleme 
şi evenimente 


Cînd folosim marionete şi jucării de pluş, copilul are ocazia să pună 
în scenă evenimente neplăcute. Procedind astfel, copilul poate avea 
sentimentul că deţine controlul asupra experienţei respective. De 
exemplu, în timpul experienţei din viaţa reală, copilul a fost poate 
pasiv şi lipsit de putere. În cadrul punerii în scenă a experienţei 
respective, marioneta sau jucăria de pluş asupra căreia copilul îşi 
proiectează experienţa se poate comporta într-un mod mai asertiv şi 
mai activ. Secvența dramatică poate fi repetată de cîteva ori, iar 
marioneta va reuşi să reacționeze din ce in ce mai bine la situaţia 
respectivă, pînă ce copilul va fi satisfăcut. 

Utilizînd marionete şi jucării de pluş în asociere cu fabule, basme 
şi poveşti familiare, copilul poate restructura evenimentele anterioare, 
astfel încît victimele să capete putere, consecinţele să fie juste şi să 
existe şansa de a exprima preocupări şi sentimente. Acest proces îi 
este benefic copilului sub aspect psihologic: îl deplasează dintr-un 
spaţiu psihologic în care se simte neajutorat şi neputincios într-un 
spaţiu nou, în care are sentimentul propriei forţe interioare şi al unei 
capacităţi sporite de a-şi controla acţiunile şi reacţiile. Astfel, copilul 
evoluează de la neputinţă la deținerea puterii. 


Consolidarea puterii prin intermediul exprimării fizice 


O modalitate ideală prin care copilul îşi poate exprima sentimentele 

de putere şi forţă constă în utilizarea anumitor personaje sau marionete. 

La fel, emoţiile care pot fi inacceptabile sînt exprimate şi exagerate 

fără teama de a fi admonestat. Evident, aceste procese le sînt benefice. 
copiilor care au devenit obedienti drept consecinţă a unor evenimente 

anterioare sau care sînt mai slabi din fire. 
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Consolidarea abilităţilor de rezolvare a problemelor 
şi de luare a deciziilor 


Adesea, copiilor le este greu să exploreze mai multe soluţii pentru 
problemele lor deoarece sînt inhibati de aşteptările pe care le au cu 
„privire la posibilele cerinţe şi constringeri, despre care cred că le-ar 
impune alţii. Totuşi, prin crearea unei secvenţe dramatice cu ajutorul 
marionetelor şi jucăriilor de pluş, pot explora în siguranţă o diversitate 
de soluţii alternative. Consilierul poate face asociaţii între acestea şi 
situaţia de viaţă cu care se confruntă copilul. 


Dezvoltarea competenţelor sociale 


Pentru a-l ajuta pe copil să îşi dezvolte competenţe sociale, consilierul 
se implică în jocul cu marionete coordonat de acesta. Consilierul 
creează apoi situaţii in care copilul trebuie să reacționeze folosind 
propriile marionete sau jucării de pluş. Aceste reacţii pot fi apoi 
receptate pozitiv sau negativ de marioneta mînuită de consilier. Astfel 
copilul poate explora indirect adecvarea sau inadecvarea propriului 
comportament social. 


Îmbunătăţirea abilităţilor de comunicare 


Folosirea marionetelor şi a jucăriilor de pluş într-o secvenţă dramatică 
necesită din partea copilului atît activităţi verbale, cît şi nonverbale. 
În consecinţă, este încurajată comunicarea despre evenimente sau pro- 
bleme imaginare ori reale. Copilul reuşeşte astfel să îşi dezvolte capa- 
citatea de a înţelege consecinţele diferitor stiluri de comunicare şi, prin 
. urmare, îşi poate îmbunătăţi abilităţile de comunicare. De asemenea, 
copilul poate să se identifice cu caracteristicile şi comportamentele 
marionetelor şi jucăriilor de plus. Procedind astfel, are la dispoziţie 
o modalitate indirectă de a experimenta relaţiile alternative, iar dacă 
doreşte, poate explora aspecte precum separarea, apropierea şi comu- 
nicarea deschisă a acestor necesităţi. 
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Dezvoltarea capacităţii de a înţelege 


Cînd copilul creează un dialog între marionete, trebuie să ţină cont 
de diversele puncte de vedere - uneori conflictuale ~- ale păpuşilor 
din secvenţa dramatică respectivă. În consecinţă, copilul îşi va 
consolida capacitatea de a înţelege, fapt care ar trebui să îl ajute să 
recunoască şi să înţeleagă punctele de vedere ale altor persoane în 
contextul propriei situaţii de viaţă. Aceasta i-ar putea ajuta şi să isi 
dezvolte o înţelegere mai profundă a evenimentelor din viaţa lor. 


Materialele necesare pentru utilizarea marionetelor 
şi jucăriilor de pluş 


Nouă ne place să folosim atît marionete, cit şi jucării de plus. 
Marionetele noastre sînt sub formă de mănuşi ; copilul poate introduce 
mina în ele, iar cu degetele le mişcă gura şi urechile şi le modifică 
expresia feţei. 

Spre deosebire de marionete, nu putem modifica expresia facială 
a jucăriilor de pluş. Totuşi, acestea prezintă avantajul că este uşor de 
folosit mai multe concomitent. 

Este bine să dispunem de o diversitate de marionete şi jucării de 
pluş, ca să putem crea diferite tipuri de personaje şi personalităţi. În 
opinia noastră, o colecţie adecvată include următoarele : 


e figuri familiale potrivite pentru a reprezenta mama, tata, bunicul, 
fraţii, bebeluşul, unchii şi aşa mai departe ; 

e figuri fantastice, printre care un diavol, o fantomă, vrăjitoare, zine 
şi un magician; i 

e animale sălbatice, animale de la fermă şi animale domestice; de 

| exemplu, lupi, rechini, urşi, elefanţi, cai şi iepuri; 

e unele jucării de plus care implică ideea de deghizare ; de exemplu, 
un personaj mascat, un clovn şi un personaj fără chip. 


Utilizarea marionetelor şi jucăriilor de pluş 


Deoarece folosim marionetele şi jucăriile de pluş în mod asemănător, 
în cele ce urmează vom folosi doar termenul marionetă, deşi 
observaţiile sînt valabile şi în ceea ce priveşte jucăriile din pluş. 
Există patru modalităţi de utilizare a marionetelor : 


324 TERAPIA PRIN JOC - FOLOSIREA DIVERSELOR MIJLOACE... 


— 


. utilizarea spontană a marionetelor de către copil; 

2. invitarea copilului să creeze si să regizeze o secvenţă dramatică 

_ de tip teatru de păpuşi; 

3. combinarea utilizării marionetelor cu basme sau fabule bine-cunos- 
Cute; | 

4. utilizarea marionetelor în dialog cu consilierul. 


Utilizarea spontană a marionetelor de către copil | 


De obicei noi începem prin a-i spune copilului că ne vom juca cu 
marionetele. Îl invităm să îşi aleagă marionetele care îi plac. Putem 
afla astfel informaţii valoroase. De exemplu, copilul tinde să ia în 
mina majoritatea marionetelor, iar apoi le lasă din mînă, după ce le 
cercetează forma, dimensiunile şi alte caracteristici. După ce a ales 
cîteva marionete, de obicei va initia în mod spontan un dialog între. 
unele dintre acestea. Dacă nu se întîmplă astfel, îi dăm un exemplu, 
alegînd o marionetă şi vorbind cu copilul prin intermediul ei. De 
obicei, dacă lucrăm cu o fetiţă pe nume Samantha, putem alege 
marioneta-urs şi spunem cu o voce mai „groasă: „Bună, Samantha. 
Ai venit astăzi ca să te joci cu mine ?”. Îl putem invita apoi pe copil 
să înceapă spectacolul prezentînd personajele. Am putea întreba: 
„Ce-ar fi să-mi arăţi toate personajele din spectacolul tău şi să mi le 
prezinti unul cîte unul? ”. 

Pe măsură ce copilul prezintă personajele, consilierul se poate 
implica în conversaţie, în timp ce personajele sînt descrise rînd pe 
rînd. De exemplu, consilierul poate spune : „Bună, Teddy, abia aştept 
spectacolul. Tu nu?” sau „Bună, ees Mă bucur să te cunosc. Îmi 
place papionul tău mare şi roşu”. Participarea consilierului îl ajută 
pe copil să se simtă mai relaxat efectuînd activitatea, creează atmo- 
sferă şi îi permite copilului să se proiecteze în personaje. . 

Anumitor copii le este uşor să inventeze o poveste şi să o pună 
în scenă. Altora le este mai dificil. În cazul acestor copii de obicei 
le sugerăm teme pe care să le folosească, care probabil vizează pro- 
bleme sau evenimente relevante pentru ei. De exemplu, putem sugera 
teme legate de mutarea din locuinţa familială în locuinţa asistentului 
maternal sau de vizitele părintelui absent ori care Se be neaju- 
torarea, teama sau abandonul. 

În cazul altor copii, utilizăm o abordare mai oficială a spectaco- 
lului de marionete, descrisă în secţiunile următoare. 
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invitarea copilului să creeze şi să regizeze o secvenţă 
dramatică de tip teatru de păpuşi 


Începem să creăm un spectacol de tip teatru de păpuşi spunîndu-i 
copilului: „Împreună, vom inventa o piesă de teatru folosind aceste 
marionete şi jucării de pluş. Poţi alege personajele din piesă. Unul 
dintre personaje este foarte singur, speriat şi nesigur de ceea ce se 
va întîmpla cu el. Un alt personaj este puternic, curajos, el e şeful. 
În piesă mai există alte trei personaje. Ti-ar plăcea să alegi acum 
personajele ? ” 

După ce azi a prezentat erate (secvenţă descrisă mai 
sus), consilierul îl poate ajuta să găsească o temă şi să înceapă spec- - 
tacolul. Conţinutul poveştii care va urma îi va oferi indicii cu privire 
la preocupările copilului şi la modalităţile în care le face faţă. 

De obicei, noi îl invităm pe copil să îşi pună în scenă „spectaco- 
lul” cu marionete sau „piesa de teatru” de păpuşi. Copilul stă pe 
podea, în spatele mesei, care este un fel de „scenă” în miniatură. 
Anumitor copii le place să folosească elemente de recuzită - de 
exemplu, bețe, mingi, perne sau pături. Totuşi, prea multe astfel de 
obiecte îl pot conduce pe 'copil spre jocul imaginativ de rol (vezi 
capitolul 29), în loc să îl ajute să se axeze pe proiectarea ideilor 
asupra marionetelor şi jucăriilor de plus. 

În general, ne aşezăm de cealaltă parte a mesei; sîntem publicul 
care urmăreşte spectacolul prezentat de copil. Evident, intervenim 
pentru a adresa întrebări, a face comentarii şi a-l ajuta să creeze 
spectacolul, atunci cînd este cazul. 

În diverse momente de pe parcursul spectacolului, consilierul ar 
putea să intervină şi să vorbească direct cu unul dintre personaje, 
încercînd să descopere mai multe despre comportamentul acelui 
personaj în cadrul secventei dramatice. De exemplu, consilierul îl 
poate întreba pe urs: „Cum e să fii lăsat afară pe cînd ceilalţi dau 
o petrecere ?”. l 

Inevitabil, copiii vor proiecta diferite aspecte ale lor asupra diver- 
selor personaje. De exemplu, un copil îşi poate proiecta atitudinea 
răutăcioasă asupra maimutei care le provoacă necazuri celorlalţi, 
iar concomitent îşi va proiecta asupra vrăjitorului dorinţa de a schimba 
situaţia în mod magic. Pe parcursul procesului consilierul ar putea 
încuraja personajele să persevereze în unele comportamente, astfel 
încît copilul să conştientizeze cum reacţionează alte personaje. 
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De exemplu, consilierul poate spune : „Vrăjitorule, repetă ce ai făcut, 
cred că de data asta vei reuşi”. Astfel copilul are şansa de a evalua 
consecinţele anumitor comportamente şi poate lua decizii cu privire 
la reacţiile adecvate ale altor personaje din secvenţa dramatică. 

O alternativă la ideea de mai sus este ca terapeutul să sugereze o 
schimbare a comportamentului unuia dintre personaje. De exemplu, 
consilierul îi poate spune vrăjitorului: „Vrăjitorule, nu cred că ceea 
ce faci dă rezultate. Mă întreb ce altceva ai putea face”. 

Anumitor copii nu le place să intervină consilierul, iar în cazul 
lor acesta poate fi nevoit să urmărească un. spectacol cu marionete 
fără să îl întrerupă. Totuşi, după încheierea spectacolului, consilierul 
poate discuta cu copilul diverse părţi sau aspecte ale secventei dra- 
matice. O astfel de discuţie poate fi iniţiată prin întrebări adresate 
de consilier - de exemplu: „Cu cine ti-ar plăcea cel mai mult să 
semeni, dintre toate personajele sau obiectele din spectacol?” sau 
„Ce personaj din poveste nu ai vrea să fii?”. Nu ar fi benefic să îl 
întrebăm pe copil:. „Cine eşti tu în această poveste?”. O astfel de 
întrebare ar putea induce confuzie, deoarece copilul va proiecta cu 
siguranţă diverse părţi ale sinelui asupra tuturor personajelor. Uneori, 
întrebîndu-l pe copil ce se va întîmpla cu personajele după încheierea 
spectacolului, îl putem ajuta să analizeze deznodămintele. 


Combinarea utilizării marionetelor cu basme 
sau fabule bine-cunoscute 


În cazul anumitor copii, cînd folosim marionetele, apelăm la basme 
sau fabule bine-cunoscute, pentru a aborda în mod direct anumite 
probleme. Cînd procedăm astfel, copilul 'este invitat să folosească 
marionetele pentru a pune în scenă povestea. Apoi îl ajutăm pe copil 
să restructureze povestea pentru a ajunge la rezolvări mai satisfăcătoare. 
De exemplu, o victimă poate dobindi putere sau pot fi găsite soluţii 
alternative ale unei situaţii problematice. Consilierul îl poate ruga pe 
copil să pună în scenă povestea Scufifa Roşie, folosind marionete sau 
animale de plus. După încheierea spectacolului, consilierul poate 
întreba : „Ce altceva ar fi putut face bunica, atunci cînd lupul a hotărit 
că o va mînca?”. Copilul sugerează, de exemplu, că bunica ar fi 
putut fugi din casă pentru a cere ajutor. Consilierul îl poate încuraja 
„apoi pe copil să prezinte din nou secvenţa dramatică folosind această 
idee alternativă. 
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Utilizarea marionetelor în dialog cu consilierul 


Uneori, folosind tehnica dialogului între o marionetă şi consilier, 
copilul poate fi ajutat să descopere soluţii la propriile probleme. 

De asemenea, jucăriile de pluş şi marionetele pot fi folosite în 
interacțiuni directe cu copilul. Uneori noi folosim un anumit ursule 
pe care îl descriem ca fiind înţelept, cu experienţă, atotştiutor şi 
magic. Acest animal din pluş poate fi folositor în cazul unui copil 
căruia îi este dificil să discute despre anumite probleme. De exemplu, 
un copil se poate teme si meargă la şcoală, pentru a nu fi hărțuit, 
dar nu se simte în largul lui să discute despre asta. Îi putem sugera 
copilului că Teddy se pricepe destul de bine să ghicească la ce se 
gindesc copiii. Am putea spune: „Uneori, Teddy ştie ce gîndesc 
copiii. Dacă îl tii în braţe, mi-ar putea spune ce te frămîntă”. 

Putem să îi cerem apoi copilului să tind ursuletul în braţe şi să îi 
spunem jucdriei: „Teddy, Jenny are nişte probleme. Tu ştii despre 
ce este vorba ?”. Copilul este invitat apoi să răspundă în numele 
ursuleţului: „Jenny, îmi poţi spune ce zice Teddy ?”. 

Unii copii nu se simt în largul lor procedind astfel. În acest caz, 
consilierul poate tine ursuletul astfel încît gura acestuia să fie aproape 
de urechea lui şi se poate preface că ascultă ce îi spune jucăria. 
Consilierul poate să repete apoi ce se presupune că a spus ursul şi 
să adauge: „Teddy spune că el crede că problema ta este legată de 
mersul la şcoală. Mă întreb dacă are dreptate sau se înşală”. 

Copilul poate fi încurajat apoi să participe la un dialog continuu 
între consilier, ursulet şi el însuşi. I se poate cere să îl asculte pe ursulet 
şi să repete ce îi „spune” acesta. Astfel copilul devine vocea ursule- ` 
tului şi este capabil să spună ce doreşte prin intermediul acestuia. 


Gradul de adecvare 


Marionetele şi jucăriile de pluş sînt utile cînd lucrăm cu copii de 
vîrstă preşcolară şi cu cei din clasele primare. E interesant că li se 
pot părea atractive şi unora aflaţi la începutul adolescenţei ; totuşi, 
în general sînt mai potrivite pentru grupa de vîrstă mai mică. | 

Marionetele şi jucăriile de pluş sînt ideale pentru a fi folosite în 
şedinţele de consiliere individuală, dar pot fi utilizate şi în grupuri, 
cînd fiecare copil alege şi caracterizează o anumită marionetă sau un 
animal de pluş. 
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Rolvsines acestor mijloace îi permite copilului să isi exploreze şi 
să îşi lărgească gîndirea, îl încurajează să devină interactiv şi cîteodată 
aventuros. De asemenea, marionetele şi jucăriile de pluş pot fi folo- 
site pentru a transmite mesaje etice şi pentru a educa; de exemplu, 
pot fi investigate concepte asociate cu comportamentele protective: 


Studiu de « caz. 


 Marionetele (Zahr, 1998) și | jucăriile te plus, îndeosebi ursuleti 3 
i (Hatava etal., 2000), au fost folosite foarte mult în consilierea copi-. 

“ilor cu scopul de. a-i. pregăti pentru internarea în spital. S-a desco- 

` perit că utilizarea lor diminuează anxietatea, reacţiile fiziologice - 
: (pulsul şi tensiunea sangvină) şi reacţiile. comportamentale, pe par- 

| cursul şederii în spital a copiilor. Pentru mai multe informaţii despre : 
: folosirea mijloacelor şi activităţilor pentru a-i pregăti pe copii pentru : 
"internarea în spital, vezi capitolul 20. Ati primit o noua solicitare de 

„consiliere, pentru Mary, de 5 ani. Părinţii ei v-au spus că sînt î îngri- 
“joraţi deoarece Mary este foarte neliniştită de cînd a aflat că trebuie 
„să meargă la spital pentru o. operaţie. Este prima ei vizită la spital. ` 
: Cum ati putea folosi marionete şi/sau jucării de pluş ca să o ajutaţi 
„pe Mary să se pregătească pentru. Vizita la spital? Ce alte mijloace; ; 
„Sau activități ati putea, alzan 7 dati ay ări 


Aspecte importante 


e Marionetele şi jucăriile de plus sînt utilizate pentru a-i permite 
copilului să creeze o dramatizare ce îi oferă o modalitate indirectă 
de a gestiona probleme pe care i-ar putea fi greu să şi le asume. 

* Prin intermediul dramatizării, copilul poate proiecta asupra mario- 
netelor şi jucăriilor de pluş convingeri, comportamente şi caracte- 
ristici ale altor persoane importante din viaţa sa. 

* Schimbarea poate fi iniţiată dacă terapeutul intervine în spectacol, 
ajutîndu-l pe copil să îşi exprime problemele, să le înțeleagă şi să 
le rezolve. 

e Marionetele şi jucăriile de plus oferă o modalitate sigură de expri- 

mare a unor fantezii legate de interacţiunile cu ceilalţi. 


29 
Jocurile imaginative de rol 


Jocurile imaginative de rol sînt cele în care se implică în mod 
spontan copiii mici. Pot fi utilizate în oricare dintre etapele modelu- 
lui SPICC (vezi figura 8.1, p. 109), cînd este adecvat, pentru a atinge 
obiectivele vizate într-o anumită etapă. 

Copiilor mici le place să se prefacă că sînt altcineva - de exemplu, 
"un medic care consultă un pacient sau o mamă ce îşi hrăneşte copiii. 
In timp ce se joacă, se deghizează şi folosesc obiecte de recuzită — de 
exemplu, ambalaje goale de alimente, dacă se joacă de-a cumpărătu- 
rile. Astfel, ei combină folosirea obiectelor, acţiunilor, cuvintelor şi 
interacțiunilor cu persoane imaginare pentru a crea o secvenţă dra- 
matică. P 

Deşi copiii foarte mici, de 2-3 ani, pot imita rolurile unor adulți 
din viața lor, ei trebuie să folosească în jocul reprezentational obiecte 
reale sau replici de jucărie ale acestora. 

Copiii mai mari, începînd de la vîrsta de 4 ani, se bazează mai 
puţin pe obiecte reale în jocul imaginativ de rol. Cei din această 
grupă de virstă sînt în general capabili să folosească şi alte obiecte 
pentru a simboliza sau a înlocui obiecte implicate în jocul lor. De 
exemplu, un cub din lemn ar putea fi folosit drept telefon. Aceşti 
copii mai mari sînt totodată capabili să substituie obiecte cu acţiuni 
în jocul imaginativ de rol. De exemplu, un copil poate duce pumnul 
strîns la gură, ca substitut pentru O ceaşcă, atunci cînd se preface că 
bea. Deoarece copiii mai mari sînt capabili să gîndească abstract, ei 
îşi pot asuma cu uşurinţă rolul unor personaje fantastice — de exem- 
plu, supereroi, monştri şi zîne. 

În jocul imaginativ de rol copilul se implică total în crearea unui 
personaj aflat într-o situaţie imaginară. Copilul devine actor în ade- 
văratul sens al cuvîntului. 
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Jocul imaginativ de rol include uneori, dar nu întotdeauna, folosirea 
unor competenţe sociale. Cînd sînt implicate competenţe sociale, îl 
numim joc sociodramatic. Competentele sociale sînt utilizate cînd 
jocul imaginativ de rol este folosit sub forma interacțiunilor verbale 
ŞI ee între consilier şi copil, in timp ce copilul se joacă „de-a 
cineva”. 
> Jocul imaginativ de rol presupune utilizarea de către copil a unor 
obiecte şi reproduceri ale unor obiecte. Unii copii nu pot folosi 
obiectele în acest mod şi sînt incapabili să se implice în jocul ima- 
ginativ de rol. Astfel de copii ating, adună, lovesc sau manevrează 
obiectele ca un bebeluş. Acest j Joc imatur ar putea avea diverse cauze : 


copilul poate prezenta dificultăţi de limbaj sau intirzieri cognitive ; 
este posibil să nu fi avut un mediu de joacă stimulativ ; in conse- 
cinta, nu are experienţa necesară iei, a se implica în jocul 
imaginativ de rol; 

e copilul poate fi inhibat drept consecinţă a unor traume emoţionale, 

© abuzuri sau neglijări anterioare; 

e copilul poate fj timid sau precaut în privinţa asumării unor riscuri 
în timpul jocului. 


Deoarece copiii cu virsta cuprinsă între 3 şi 5 ani se implică de 
obicei în jocul imaginativ de rol, acesta fiind o componentă naturală 
a dezvoltării lor, absenţa unui astfel de joc este semnificativă. Un 
copil incapabil să se implice în jocul imaginativ de rol poate dispune 
de resurse personale limitate pentru rezolvarea unor probleme emo- 
tionale. 

Folosind jocul imaginativ de rol, Bhi poate să exteriorizeze 
observaţii semnificative legate de viaţa sa şi de persoanele din piata 
lui şi să atingă o serie de obiective utile. 


Obiectivele jocului imaginativ de rol 
Jocul imaginativ de rol poate fi folosit cu următoarele scopuri : 


1. ajutarea copilului să exteriorizeze şi să articuleze idei, dorinţe, 
temeri şi fantezii, atît verbal, cit şi nonverbal ; 

2. ajutarea copilului să exprime gînduri sau procese de gîndire subi- 

‘jacente; .. 

Ji, taia cathartică de durerea emoţională ; 
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4. ajutarea copilului să devină puternic prin exprimarea fizică a emotiei ; 
5. ajutarea copilului să dobîndească controlul asupra unor probleme 
şi evenimente ; ; 

6. oferirea ocaziei de a intelege evenimente anterioare Şi actuale ; 
7. ajutarea copilului să îşi asume riscuri legate de dezvoltarea unor 
comportamente noi ; l 
8. ajutarea copilului să exerseze comportamente noi şi să se pregă- 

tească pentru anumite situaţii de viaţă ; 
9. oferirea ocaziei de a-şi consolida conceptul de sine şi stima de sine ; 
10. ajutarea copilului să îşi îmbunătăţească abilităţile de comunicare. 


Materialele şi echipamentul necesare 
pentru jocul imaginativ de rol 


Materialele folosite în jocul imaginativ de rol pot determina reacţii 
puternice ale copiilor. Acestea stimulează adesea fantezii şi uneori 
activează anumite probleme. De exemplu, o baghetă magică îl poate 
"atrage foarte mult pe un.copil căruia i-ar plăcea să aibă mai mult 
control asupra mediului şi relaţiilor sale. 

Este important să avem la dispoziţie o diversitate mare de obiecte 
de recuzită, ca să îi putem îndemna pe copii să se implice în anumite 
scenarii de joc imaginativ, relevante sub aspect individual, şi prin | 
care s-ar putea realiza obiectivele enumerate mai sus. Unele obiecte 
de recuzită au un caracter figurativ direct şi sînt realiste, astfel încît 
copiii mici le pot utiliza cu uşurinţă; altele pot avea un caracter | 

figurativ mai redus, fiind destinate utilizării de către grupe de virstă 
mai mare. l 

În camera noastră de joacă avem următoarele echipamente şi 
materiale destinate stimulării jocului imaginativ de rol (unele dintre 
ele sînt enumerate şi în capitolul 19). 


Mobila şi alte obiecte de acest tip 


Aragaz de jucărie 

Bufet de jucărie 

Chiuvetă de jucărie 

Masă şi scaune pentru copii 
Patutul păpuşii 
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Căruciorul păpuşii 

Cădiţa bebelusului (obiectele de mai sus sînt suficient de mari pentru 
a fi folosite de un copil mic cînd se joacă „de-a familia”) 

Vesela, tacimuri, oale şi cratite de plastic . 

Plastilină (utilă pentru a face „mîncare”) 


| _Păpuşile, aye de plus si alte obiecte de acest HP 


Păpuşi de cirpa ce reprezintă adulţi şi copii de ambele sexe. i 
Păpuşă-bebeluş 

O diversitate de animale de plus, inclusiv un Areata! Şi O maimutic’ 
Hăinuţe pentru păpuşi 

Biberon | 

Scutece pentru păpuşi 

Pernă şi lenjerie pentru căruciorul păpuşii 


Materialele pentru deghizări 


Costume 
Pălării 
Cravate 
Curele 
“ Încălţăminte pentru adulţi 
Ochelari de soare 
Peruci 
Machiaj Aaroa F care poate fi spălat cu uşurinţă) 
Bijuterii 
Săbii 
Insigne 
Tot felul de măşti 
Trusă medicală 
Un aparat de fotografiat vechi 
Coroane 
Baghete magice 
Ceasuri vechi 
Genti 
Portofele 
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Poşete 

Cosuri de cumpărături 

Materiale textile colorate de diverse dimensiuni 
Pătură 

Cearsafuri (pentru a construi o căsuță) 
Telescop 

Oglinjoare 

Oglindă de perete 

Perie de păr şi pieptene 

Periuţă de dinţi 

Telefon de jucărie 

Masinute 

Ambalaje goale de alimente 

Bani de jucărie 

Cutii de carton 

Cuburi de lemn 


Utilizarea jocului imaginativ de rol 


Jocul imaginativ de rol începe să apară în acel moment de pe axa. 
dezvoltării copilului în care copilul este gata să evolueze de la jocul 
direct cu obiectele la folosirea obiectelor în reprezentări simbolice. 
Începînd din momentul respectiv copilul se poate juca „de-a ceva”. 
Ori de cite ori copilul foloseşte jocul imaginativ de rol pentru a trăi 
într-o lume inventată, poate experimenta folosind o diversitate 
nelimitată de roluri şi comportamente. În plus, îşi poate transforma 
percepțiile originale cu privire la problemele şi situaţiile de viaţă in 
alte percepții, diferite. 

_ Consilierului îi revine responsabilitatea de a-i oferi un mediu în 
care copilul să poată să creeze o lume imaginară şi să pătrundă în 
ea, iar apoi de a folosi experienţa respectivă în scop terapeutic. Pentru 
a crea mediul necesar, este important ca terapeutul să realizeze urmă- 
toarele lucruri : | 


1. să pună la dispoziţie un spaţiu fizic, incluzind materiale şi echipa- 
mente, pentru a-l ajuta pe copil să pătrundă într-o lume imaginară; _ 

2. să folosească relaţia dintre copil şi consilier pentru a-l ajuta pe 
copil să participe la jocul imaginativ de rol şi să beneficieze de 
pe urma acestuia. 
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În privinţa primului aspect, am discutat deja despre cerinţele 
legate de camera pentru ludoterapie (vezi capitolul 19) şi am enume- 
rat mai sus echipamentele şi materialele necesare pentru jocul ima- 
ginativ de rol. 

În privinţa celui de-al doilea aspect, este important să recunoaştem 
că terapeutul poate alege rolurile şi că selectarea adecvată va influenţa 
semnificativ eficienţa terapeutică a jocului. În plus, majoritatea copi- 
ilor mici nu au nevoie de prezenţa unui adult ca partener de joacă. 
Totuşi, au nevoie de cineva care să le pună la dispoziţie timp, spaţiu, 
recuzită şi uneori teme şi experienţe. Ei beneficiază de pe urma unui 
mediator care îi ajută să înceapă să se joace, le susţine jocul, îl modi- 
fică şi îl extinde. Copiii care nu prea ştiu să se joace pot avea nevoie 
nu doar de un adult care să ofere resurse şi să faciliteze jocul, ci şi 
de unul care să li se alăture în joc şi să îi înveţe cum să se joace. 

Prin urmare, cînd lucrează cu majoritatea copiilor, consilierul 
„adoptă in general rolul de mediator. În cazul unui copil care nu prea 
ştie să se joace există trei roluri alternative pe care şi le poate asuma 
consilierul : personaj principal într-un joc paralel, partener de joacă 
şi joc şi persona care di je aaa un joc. 


Jocul în paralel 


Cînd se joacă în paralel, consilierul stă lîngă copil şi copiază jocul 
acestuia. De exemplu, în cazul în care copilul stă lîngă casa păpuşilor 
şi rearanjează mobila, consilierul va sta lîngă copil şi va rearanja şi 
el mobila. După aceea consilierul poate comenta ceea ce face. De 
exemplu, poate spune: „Voi pune acest scaun lîngă perete, pentru 
ca mamei şi tatei să le fie mai uşor să se uite la televizor”. 

Făcînd această afirmaţie, consilierul nu intervine în jocul copilu- . 
lui, comentînd, ci oferă un model de joc imaginativ de rol care include 
comunicarea verbală cu privire la ceea ce se întîmplă. Deoarece 
consilierui a copiat iniţial jocul copilului, acesta va considera proba- 
bil propriul joc important şi valorizat. Astfel, jocul în paralel îi oferă 
consilierului şansa de a-i arăta moduri noi de folosire a materialelor 
disponibile şi îl poate încuraja pe copil să se joace mai mult timp. 
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Partenerul de joacă 


Cînd devine partener de joacă, consilierul participă la jocul copilului 
şi îl poate influenţa, reactionind la acţiunile şi comentariile copilului 
şi cerîndu-i instrucţiuni. De exemplu, în cazul în care copilul se joacă 
deja de-a mama care are grijă de un bebeluş (păpuşă) şi îl hrăneşte, 
consilierul poate întreba: „Ce ar trebui să fac acum? Dolly nu a 
mîncat cerealele şi eu sînt sora ei mai mare”. Astfel copilul are şansa 
de a i se alătura consilierului în jocul imaginativ de rol. Cu toate 
acestea, copilul poate respinge implicarea consilierului, spunîndu-i : 
„Ea nu are o soră mai mare”. Sau poate reacţiona încercînd să 
hrănească păpuşa cu cerealele imaginare sau spunindu-i consilierului 
(sora mai mare) să o hrănească. 

Scopul jocului în doi este de a influenţa jocul şi a-l. îmbogăţi, 
adăugînd elemente noi. În exemplul de mai sus, noul element intro- 
dus a fost lipsa de obedienţă a păpuşii-bebeluş. 


Dirijarea jocului 


Dirijarea jocului, deşi este asemănătoare cu jocul în doi, diferă de 
acesta. Cînd dirijează jocul, consilierul poate iniţia tema jocului, în 
loc să se alăture jocului pe o temă aleasă deja de copil. În al doilea 
rînd, consilierul îşi asumă mai mult control şi mai multă influenţă 
asupra jocului. Cînd dirijează jocul, consilierul foloseşte întrebări, 
afirmaţii şi reflectarea conţinutului, pentru a-l ajuta pe copil. De 
exemplu, consilierul poate întreba: „Eşti medicul sau mama?” şi 
„Eşti în casă sau în maşină ?”. 

De asemenea, consilierul poate face afirmaţii precum: „lată o 
maşină pe care o poţi folosi pentru a merge la magazine [şi îi oferă 
copilului o masinuta de jucărie)”. 

Totodată, consilierul poate reflecta conţinutul spunînd : „Ai pus 
cinci farfurii pe masă. Cred că în familia aceasta sînt cinci persoane”. 

Astfel de afirmaţii, întrebări şi reflectări ale conţinutului îl ajută 
pe copil să folosească mai multe abilităţi specifice jocului imaginativ 
de rol, atrăgîndu-i atenţia asupra unor noi utilizări ale materialelor. 
De asemenea, consilierul poate oferi exemplul unor noi comporta- 
mente în jocul de rol, devenind participant activ si asumindu-si el 
însuşi un rol. De exemplu, în cazul în care copilul preia rolul medicului 
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ce tratează un copil bolnav, consilierul poate juca rolul mamei. Astfel 
„de jocuri de rol şi exemplificări îl pot ajuta pe copil să înveţe să se 
joace şi altfel. 

Deşi dirijarea jocului poate fi utilă, poate fi şi intruzivă. Este de 
dorit ca terapeutii să limiteze gradul in care dirijează jocul şi să revină 
la;rolul de observator imediat ce jocul copilului evoluează şi continuă. 

Pe scurt, este important ca terapeutul să fie capabil să acţioneze 
ca îndrumător şi să folosească tehnica partenerului de joc, a jocului 
în paralel şi a dirijării jocului la momentul potrivit, cînd lucrează cu 
copiii implicaţi în jocul Blaga ae rol. 


. Începerea şedinţei de joc imaginativ de rol 


Înainte de începerea şedinţei, noi ne asigurăm că sala de ludoterapie 
„este dotată cu echipamentul şi materialele de care va fi nevoie pentru 
a stimula jocul imaginativ de rol. Uneori, alegem anumite elemente 
de recuzită şi echipamente, deoarece vrem să explorăm unele teme 
într-un anumit mod. Totuşi, în general, oferim toate echipamentele 
şi materialele, astfel încît copilul să poată alege singur ce vrea să 
“folosească. Atunci cînd copilul intră în cameră, de obicei începem 
prin a spune: „Astăzi vom petrece un timp jucîndu-ne cu lucrurile 
din camera aceasta”. 

Deoarece echipamentul şi recuzita sînt Fe pentru majo- 
ritatea copiilor, aceştia vor începe în general să exploreze ce se află 
în cameră. De obicei copilul va selecta unele obiecte de recuzită şi 
va începe să se deghizeze şi să imite anumite personaje. Copiii mai 
mici tind să se ducă direct în colţul cu „casa”, unde se află mobili- 
erul de bucătărie (vezi figura 19.1, p. 230), şi încep să joace jocuri 
de rol cu care sînt obişnuiţi. De exemplu, se pot juca de-a gătitul, 
ca mama, sau încep să îngrijească o păpuşă-bebeluş. Cînd copilul 
începe să se implice într-un astfel de joc, consilierul poate să i se 
alăture, dacă este adecvat, sau să observe pur şi simplu copilul, temele 
şi secvențele jocului. Apoi, pe măsură ce jocul progresează, consi- 
lierul poate alege cînd să facă afirmaţii, să adreseze întrebări şi să 
ofere feedback cu privire la ceea ce face copilul. 

După ce a început şedinţa, consilierul poate profita de şansele 
care apar pentru a-l ajuta pe copil să atingă anumite obiective. 
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Utilizarea jocului imaginativ de rol 
pentru a atinge anumite obiective 


In continuare vom prezenta modalităţi de utilizare a jocului imaginativ 
de rol pentru a realiza fiecare dintre cele zece obiective enumerate 
‘mai sus. 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru a-l ajuta pe 
copil să externalizeze şi să articuleze idei, dorinţe, 
temeri şi fantezii, atît verbal, cit şi nonverbal 


Acest obiectiv va apărea în mod spontan, drept consecinţă a jocului 
imaginativ de rol. Un astfel de joc îi permite copilului să îşi recreeze 
lumea într-un mod simbolic şi dramatic, fapt realizat spontan, pe 
măsură ce el creează un scenariu şi regizează jocul „actorilor” 
insufletiti şi neinsufletiti. Printre actori se numără el însuşi, păpuşile, 
jucăriile de pluş şi poate şi consilierul. În cadrul secventei dramatice, 
unii copii îşi vor exprima spontan dorinţele, fanteziile şi temerile, iar 
consilierul poate rămîne la rolul de observator. Totuşi, în cazul altor 
copii, consilierul le poate îmbogăţi fanteziile, dorinţele şi ideile, 
implicindu-se el însuşi în joc. Consilierul ar putea realiza acest lucru 
exagerindu-si rolul atribuit sau comportindu-se paradoxal şi incurajin- 
du-l astfel pe copil să îşi exprime cu mai multă tărie ideile, temerile, 
dorinţele sau fanteziile pe care le pune în scenă. Este însă important 
ca terapeutul să respecte cu stricteţe limitele rolului atribuit lui de 
copil, altfel ar încălca şi ar inhiba exprimarea personală a acestuia. 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru a-i permite 
copilului să îşi exprime gînduri sau procese de gîndire 
subiacente 


Pentru a realiza acest lucru, este important ca terapeutul să petreacă 
timp observind jocul copilului fără a interveni. Apoi copilului i se. 
permite, prin intermediul asociaţiei libere, să folosească timpul 
dedicat jocului imaginativ de rol pentru a explora dorinţe sau speranţe 
inconştiente. Pe parcursul acestui proces, este util ca terapeutul să 
reflecte gînduri, sentimente şi conţinuturi. De exemplu, consilierul 
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poate spune: „Cînd Dolly e obraznică, e închisă în camera ei. Mă 
întreb cum se simte cînd este închisă în camera ei”. Astfel copilul 
este capabil să îşi exploreze Bota male legate de izolarea într-un 
spaţiu. 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru a realiza 
o eliberare cathartică de durerea emoţională 


Jocul imaginativ de rol constituie o modalitate de a-i oferi copilului 
şansa de a-şi exterioriza anumite sentimente şi probleme şi de a ajunge 
astfel la o eliberare emoţională sau cathartică. Atunci cînd se întîmplă 
acest lucru, jocul imaginativ de rol este însăşi intervenția terapeutică, 
deoarece procesul jocului în sine induce vindecarea. Cind încearcă 
să atingă acest obiectiv, terapeutul nu dă absolut nici o indicație şi îi 
oferă copilului un mediu sigur şi o relaţie bazată pe empatie. 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru a-i permite 
copilului să devină puternic prin intermediul exprimării 
fizice a emotiei 


Utilizînd dirijarea jocului, consilierul îi poate oferi copilului exemplul 
unor roluri fantastice puternice. Copilul poate să fie încurajat apoi 
să îşi asume roluri puternice pe care nu le-a mai deţinut anterior şi 
să experimenteze aceste roluri cu ajutorul unor obiecte de recuzită 
potrivite. Rolurile de salvator, aventurier, îngrijitor sau vindecător 
pot fi ilustrate de consilier şi apoi încurajate la copil. După ce copilul 
şi-a asumat un rol puternic, consilierul poate reveni la. poziţia de 
partener de joc, pentru a-l sprijini în rolul său. 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru a-i permite 
copilului sa dobindeasca controlul asupra unor probleme 
şi evenimente din trecut 


Consilierul îl poate invita pe copil să folosească jocul imaginativ de 
rol pentru a recrea o experienţă neplăcută. sau dureroasă, în timpul 
căreia acesta s-a simţit neajutorat şi lipsit de putere. În timp ce aceasta 
este exteriorizată sub forma unei minisecvente granio copilul 
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poate fi încurajat să se implice mai activ în evenimente pe care 
anterior probabil le-a trăit în mod pasiv. Acest lucru poate fi realizat 
invitîndu-l să reia de mai multe ori minisecventa dramatică. De fiecare 
dată, copilul este încurajat să experimenteze comportamente noi, mai 
puternice, care implică mai mult control. Astfel, copilul depăşeşte 
postura de victimă şi dobîndeşte un sentimente de control asupra unor 
evenimente care fuseseră amenințătoare. Consilierul îl poate ajuta 
evidențiind procesul folosit de copil. De exemplu, consilierul poate 
spune: „Nu numai că i-ai spus hotului să plece, l-ai şi împins din uşă. 
Cred că te simţi foarte curajos”. Astfel îl ajută pe copil să înţeleagă 
că deţine mai mult control asupra situației. 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru 
a-i oferi copilului ocazia de a întelege 
evenimente anterioare şi actuale 


Jocul imaginativ de rol îi oferă copilului şansa să înveţe despre sine, 
să înţeleagă evenimente actuale şi anterioare şi să se schimbe, într-un 
mediu sigur în care nu este judecat sau supus unor presiuni. 

Pentru a facilita realizarea acestui obiectiv, consilierul îl poate 
invita pe copil să creeze o secvenţă dramatică în care sînt incluse 
evenimente asemănătoare celor pe care le-a trăit el. Pe parcursul 
jocului, consilierul îl poate invita să schimbe succesiv rolurile, astfel 
încît să joace întîi un rol, apoi altul, apoi să revină la primul perso- 
naj. Repetînd de cîteva ori acest proces, copilul se implică în inter- 
pretarea rolurilor a două personaje diferite, iar între acestea survine 
un dialog inventat de el. În consecinţă, copilul trăieşte experienţa 
ambelor personaje şi înţelege comportamentele, convingerile şi per- 
cepţiile altor persoane şi unele evenimente actuale şi anterioare. 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru a-l ajuta 
pe copil să îşi asume riscuri legate de dezvoltarea 
unor comportamente noi 


Prin jocul imaginativ de rol copilul poate experimenta comporta- 
mente “noi, pe care initial le considera prea riscante pentru a fi 
manifestate în viaţa reală. Pe parcursul jocului imaginativ de rol, 
el poate testa comportamente noi, pe care altfel nu le-ar fi testat, 
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pentru a le verifica posibilele consecinţe. Consilierul îl poate ajuta 
pe copil să îşi asume riscuri amintindu-i că tot ce se întîmplă în 
timpul jocului imaginativ de rol este imaginar şi nu va avea consecinţe 
reale. Consilierul ar putea spune: „Să ne prefacem că ai puteri 
magice şi că poţi schimba lucrurile ori de cîte ori nu merg aşa cum 
trebuie”. 

Avînd această asigurare a unei „soluţii salvatoare”, copilul este 
încurajat să se implice în scenarii riscante simulate, avînd sentimen- 
tul siguranţei. 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru a-l ajuta 
pe copil să exerseze comportamente noi şi să se 
pregătească pentru anumite situaţii de viaţă 


Să analizăm exemplul unui copil care trebuie să fie mai asertiv. În 
jocul imaginativ de rol, copilul ar putea fi invitat să îşi asume rolul 
unei persoane cu autoritate — de exemplu, un profesor. Apoi consilierul 
se poate implica în joc, prefăcîndu-se că este un copil care se supune 
comportamentelor persoanei cu autoritate (profesorul). Pentru a 
„ contribui la consolidarea rolului autoritar al copilului, consilierul 
poate adopta o atitudine provocatoare, prefăcîndu-se că nu este 
ascultător. De exemplu, dacă „profesorul” îi cere să meargă în „sala 
de pedeapsă”, consilierul poate spune: „Nu vreau să fac asta. Voi 
rămîne in banca mea”. 

Acest răspuns sfidător testează rolul copilului. Este de văzut apoi 
dacă acesta devine mai autoritar sau nu. Consilierul ar putea spune : 
„Am observat că nu m-ai obligat să merg în sala de pedeapsă. Mă 
întreb cum m-ai fi putut convinge să fac ce voiai tu”, 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru a-i oferi 
copilului ocazia de a- şi consolida conceptul de sine 
şi stima de sine 


Experimentarea diferitor roluri îl poate ajuta pe copil să îşi descopere 
componente latente şi neconştientizate ale sinelui. Consilierul îl poate 
încuraja să îşi dezvolte calităţile care apar, implicîndu-se în joc alături 
de copil, asumindu-si roluri ce vor sprijini apariţia unor comportamente 
precum cel de conducere, prietenie, ajutorare, rezolvare a problemelor, 
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cooperare şi colaborare. Consilierul şi-ar putea asuma rolul victimei 
neajutorate, al prietenului zăpăcit sau al unui adult care uită diverse 
lucruri, pentru a evidenția contrastul dintre comportamentul său şi 
cel al copilului. Apoi consilierul poate evidenția calităţile de care dă 
dovadă copilul. De exemplu, dacă acesta a fost de ajutor în jocul de 
rol, consilierul poate afirma: „Te pricepi foarte bine să ajuţi. N-aş 
fi reuşit să fac asta dacă nu m-ai fi ajutat”. Astfel, subliniază capacitatea 
copilului de a fi de ajutor. 


Utilizarea jocului imaginativ de rol pentru a-l ajuta pe 
copil să îşi îmbunătăţească abilităţile de comunicare 


“În jocul imaginativ de rol, scenariile dramatice depind atit de comu- 
nicarea verbală, cît şi de cea nonverbală. Astfel, prin dialogul din 
timpul jocului, copilul poate experimenta succesul sau absenţa 
succesului în comunicarea verbală şi nonverbală. 

Din păcate, unii copii nu fac comentarii verbale despre activitatea 
lor nonverbală de pe parcursul jocului imaginativ de rol şi nu se 
implică în mod spontan în dialog. Pentru a-l încuraja să facă acest 
lucru, consilierul poate să reflecte ceea ce face copilul şi să îl invite 
să îşi comunice gîndurile. De exemplu, consilierul poate spune: „Am 
observat că o pui pe Dolly înapoi în pat. Ce ai vrea să-i spui în 
timpul ăsta ? ”. Astfel copilul este încurajat să comunice, să nu mani- 
feste doar comportamente nonverbale. 


Gradul de adecvare 


Jocul imaginativ de rol le este specific copiilor cu virsta cuprinsă 
între 2 ani şi jumătate şi 5 ani. În această perioadă de dezvoltare se 
exersează abilităţi care îi pregătesc pentru mai tirziu. Cînd copiii 
ajung la vîrsta şcolară, asumarea unor roluri devine mai puţin evidentă 
şi, în loc să joace roluri, copiii mai mari apelează la fantezie. Copiii 
cu virsta între 6 şi 12 ani se axează pe realitate, iar jocurile lor devin 
mai realiste, deoarece îşi dau seama că jocurile imaginative nu sînt 
acceptabile din punct de vedere social. Prin urmare, folosirea jocului. 
imaginativ de rol este mai potrivită în cazul copiilor mai mici. 
Jocul imaginativ de rol poate să aibă un final deschis şi să fie 
expansiv, permitindu-i copilului să exploreze opţiuni şi posibilităţi 
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nelimitate şi să î îşi exprime în siguranţă diverse sentimente, preocupări 
sau îngrijorări. Îl încurajează pe copil să fie interactiv şi aventuros. 
Totuşi, îi permite să menţină anumite limite, dacă doreşte, a tes 
teme repetitive simple. 


Studiu de c caz... 


S- -a descoperit că aenga neoa care: ‘include jocul 
imaginativ de rol, fi ajuta pe copiii fără adăpost să îşi dezvolte un 
„sentiment de siguranţă. emoţională şi le atenuează sentimentele 
-de depresie. şi anxietate (Baggerly, 2004; ‘Baggerly si Jenkins, 
: 2009). Pentru mai multe informatii despre dovezile privind folosirea 
i mijloacelor şi activităţilor în sprijinul exprimării emoţionale a copi- 
“ilor şi a abilităţilor de gestionare, vezi:capitolul 20. Cum aţi putea 
„folosi jocul imaginativ de rol pentru a o ajuta pe Molly, în vîrstă de 
„3 ani, care a fost adusă pentru consiliere de părinţii ei, îngrijoraţi. 

de izbucnirile ei emoţionale? ce alte. repre y v-ar r putea fi „utile 
Kaa lucraţi, cu u Molly? SY. recom 


Aspecte importante 


e Copiii mici, cu vîrsta cuprinsă între 2 ani şi jumătate şi 5 ani, se 
implică în mod spontan în jocul imaginativ de rol, care le place. 
În general, copiii cu vîrsta de 2-3 ani au nevoie să folosească 
obiecte reale sau variante de jucărie ale acestora în jocul figurativ, 
în timp ce copiii mai mari sînt capabili să folosească şi alte obiecte 
pentru a simboliza articolul pe care se prefac că îl folosesc. 
Pentru jocul imaginativ de rol sînt necesare o varietate de mobile 
şi articole de uz casnic de jucărie, păpuşi, jucării de pluş şi recu- 
zită pentru deghizări. 

Pe parcursul jocului în paralel, consilierul copiază jocul copilului 
şi poate comenta acţiunile acestuia. 

Cînd dirijează jocul, consilierul iniţiază tema jocului şi îşi asumă 
într-o măsură mai mare controlul şi coordonarea jocului. 

Jocul imaginativ de rol poate fi folosit cu copiii mai mici pentru a 
realiza o serie de obiective utile în diverse etape ale modelului 
SPICC. 


30 
Jocurile 


„Jocurile sînt deosebit de utile în etapele finale ale procesului 
SPICC (vezi figura 8.1, p. 109), şi anume în etapele 3, 4 şi 5, cînd 
copilul îşi analizează concepţia despre sine şi ia decizii cu privire la 
opţiunile şi comportamentele sale. 

Jocurile, unele formale, altele informale, sînt practicate de copiii 

„din toate culturile. Sint amuzante şi îi ajută totodată pe copii să se 
dezvolte sub aspect fizic, cognitiv, emoţional şi social. Jocurile nece- 
sită anumite abilităţi care variază în complexitate. Unele jocuri pre- 
cum război şi Păcălici au reguli simple, uşor de înţeles şi de ţinut 
minte, Acestea sînt potrivite pentru copii mai mici, cu vîrste între 4 
şi 7 ani. Multe jocuri necesită un set de reguli mai complicate şi prin 
urmare sînt mai potrivite pentru copiii mai mari, cu vîrste cuprinse 
între 7 şi 11 ani. 

Din perspectiva consilierii, jocurile pot fi o modalitate utilă de | 
a-i implica pe copiii timizi sau pe cei care, din alte motive, ezită să 
se implice în relaţia de consiliere. 
=- Jucind un joc cu un copil, putem initia o relaţie care să preceadă 
consilierea semnificativă. Totodată, jocurile pot fi folosite drept 
element central al unei intervenţii de consiliere pentru a atinge obiec- 
tive precum cele enumerate mai jos. În general aceste obiective sînt 
asociate cu ultimele etape ale spiralei schimbării terapeutice (vezi 
figura 7.1, p. 90) şi sînt deosebit de relevante pentru etapa în care 
copilul exersează şi experimentează comportamente noi. 

Jocurile se deosebesc clar de jocul liber. Jocul liber nu are reguli, 
în timp ce comportamentul copilului este restricționat de regulile unui 
joc. Din aceste reguli copilul învață care sînt scopurile jocului, cum 
se joacă acesta şi ce limite şi consecinţe presupune jocul. 
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Utilizarea jocurilor poate fi o bună modalitate de a testa şi a 
dezvolta puterea de caracter a copilului. În cadrul jocurilor copilul 
trebuie să se confrunte cu aspecte precum pierderea, trişatul, aştep- 
tarea rindului, pierderea rindului, respectarea regulilor, eşecul, corec- 
titudinea, incorectitudinea şi excluderea. În plus, folosirea jocurilor 
îi permite copilului să aibă, să experimenteze şi să exerseze reacţii 
la sarcini care presupun comunicare, interacțiuni sociale şi rezolvarea 
unor probleme. 

„Dacă unele jocuri testează abilităţile copilului, majoritatea implică 
interacţiunea a doi sau mai mulţi jucători şi o comparaţie a perfor- 
mantelor acestora. În multe jocuri, comportamentele participanţilor 
sînt interdependente, rezultatul depinzînd de comportamentul fiecărui 
jucător. În consecinţă, aceste comportamente implică un nivel ridicat 
de activitate socială. 

Din punctul de vedere al dezvoltării, este normal ca între virstele 
„de 7 şi Il ani copiii să îşi evalueze nivelurile de competenţă, com- 
parîndu-şi performanţa cu cea a altora. Prin urmare, elementul com- 
petitiei din jocuri îi oferă copilului o şansă utilă de a-şi evalua 
abilităţile. Procedind astfel, el va conştientiza că este bun la unele 
lucruri, dar nu şi la altele. Totuşi, este important să recunoaştem 
faptul că acei copii cu un caracter mai slab se pot simţi ameninţaţi 
de folosirea jocurilor, dacă se pune un accent prea mare pe elemen- 
tul competitiv. Astfel, cînd utilizăm jocuri în consiliere, se recomandă 
o atitudine prietenoasă, cooperare şi colaborare. Sînt mai importante 
abilităţile personale necesare în timpul exerciţiului jocului decît cine 
cîştigă şi cine pierde. 

Printre abilităţile personale pe care se bazează copilul cînd joacă 
un joc se numără controlul impulsurilor, gestionarea frustrării şi 
capacitatea de a accepta limitările comportamentului impuse de regu- 
lile jocului. De asemenea, copilul trebuie să participe, să se concen- 
treze şi, să persevereze, astfel încît jocul să fie dus la bun sfirşit. 
Totodată, jucarea unui joc necesită şi o anumită capacitate cognitivă, 
deoarece majoritatea jocurilor implică folosirea numerelor, număra- 
rea şi O anumită capacitate de a rezolva logic probleme. 

Din perspectivă istorică, multe jocuri reflectă sau imită eveni- 
mente din cultura noastră şi, prin urmare, reprezintă o zonă de 
antrenament în care copiii ar putea exersa abilităţi şi comportamente 
folosite de adulţi din societatea noastră. Un bun exemplu de astfel 
de joc este Monopoly, care îi permite copilului să aibă experienţa 
succeselor şi eşecurilor unor iniţiative de afaceri, „cumpărînd”, 
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»vinzind” şi „închiriind” proprietăţi. În acest nou mileniu apar tot mai 
multe jocuri video şi pe calculator, iar un mare număr dintre acestea 
pot fi jucate individual. Dacă aceste jocuri nu pot fi jucate de cîte 
două persoane simultan, natura interacțiunii sociale este limitată. | 

În calitate de consilieri, încercăm să fim la curent cu jocurile care 
le plac copiilor de diverse virste şi cu diferite capacităţi. Intelegind 
ce oferă fiecare joc, putem lua decizii corecte despre jocul pe care 
să îl folosim într-o anumită situaţie de consiliere. | 


Materialele necesare pentru utilizarea jocurilor 


Jocurile pot fi clasificate în trei categorii, în funcţie de modul în care 
se stabileşte cistigdtorul : 


1. jocuri care implică abilităţi fizice sau motoare ; 
2. jocuri de strategie; 
3. jocuri de noroc. 


Printre jocurile care implică aptitudini fizice sau motoare se 
numără jongleriile, aruncarea unor obiecte într-un pahar, Chirurgul, 
unele jocuri simple cu tablă precum Hipopotamul Flămînd şi Capcana 
de şoareci şi jocuri de aruncat la ţintă. Mai există şi jocuri ca bas- 
chetul sau handbalul, care necesită un nivel ridicat de activitate fizică 
şi îi ajută pe copii să îşi consume energia sau să îşi diminueze minia. 

În jocurile de strategie, rezultatul este determinat de abilitatea 
cognitivă. Printre acestea se numără X şi 0, 4 în linie, moara, şahul, 
Enigma şi multe jocuri de cărţi. . 

În jocurile de noroc, rezultatul jocului este în mod clar arbitrar. 
Acestea includ bingo, şerpi şi scări, jocuri de cărţi şi multe jocuri în 
care se foloseşte un zar sau o ruletă. 

Colecţia noastră include jocuri din fiecare dintre cele trei categorii. 
De obicei alegem jocuri care se joacă în doi sau în grupuri foarte mici 
şi care sînt adecvate pentru spaţiul disponibil. Selectăm jocuri ale 
căror piese sau componente nu vor cauza rănirea participanţilor sau 
stricarea unor obiecte. De exemplu, preferăm mingi moi din burete 
sau mingi îmbrăcate într-un material moale, în locul celor mai tari. 

De asemenea, este important să ţinem cont de timpul necesar 
desfăşurării jocului. Evident, nu ar trebui să ne aşteptăm ca un copil 
mic să îşi menţină concentrarea pe tot parcursul unui joc foarte lung. 
În plus, un joc folosit într-o şedinţă de consiliere trebuie finalizat în 


346 TERAPIA PRIN JOC - FOLOSIREA DIVERSELOR MIJLOACE... 


intervalul alocat şedinţei respective. În general, preferăm să folosim 
jocuri scurte, care pot fi repetate de mai multe ori pe parcursul unei 
şedinţe. Astfel de jocuri îi oferă copilului şansa să îşi conştientizeze 
comportamentele curente şi să experimenteze apoi comportamente noi. 


Obiectivele utilizării jocurilor 
Jocurile pot fi folosite de consilieri: 


e pentru a construi o relaţie de consiliere cu un copil care opune 
rezistenţă sau care este reticent; 

e pentru a-l ajuta pe copil să îşi exploreze reacţiile la restricţii, la 
limitări şi la aşteptările altora ; 

e pentru a-i oferi copilului şansa de a-şi descoperi punctele forte şi 
cele slabe în privinţa motricitatii fine şi grosiere şi/sau a abilită- 
tilor vizual-perceptive ; 

e pentru a-i oferi copilului şansa de a-şi explora capacitatea de a 
efectua sarcini, de a se concentra şi de a persevera ; 

ə pentru a ajuta copilul să exerseze aptitudini sociale precum coo- 
perarea şi colaborarea şi reacţii adecvate la dezamăgire, descura- 
jare, eşec şi succes; 

e pentru a-l ajuta pe copil să îşi exerseze cia il de rezolvare a 
problemelor si luare a deciziilor ; 

e pentru a-i oferi copilului şansa de a învăţa deine anumite pro- 
bleme sau evenimente (violenta domestica, abuzul sexual, peri- 
colele asociate cu necunoscutii). - 


Utilizarea jocurilor 
Vom analiza acum modul de a folosi jocurile pentru a realiza fiecare 


dintre obiectivele mentionate mai sus. 


Utilizarea jocurilor pentru a construi o relatie 
de consiliere cu un copil care “pune rezistenţă 
sau care este reticent 


Unii copii nu se implică î în ideal de consiliere cu uşurinţă din cauză 
că sînt timizi sau opun rezistenţă. Pot fi utilizate jocuri precum şahul, 
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război sau şerpi şi scări pentru a facilita procesul întemeierii relaţiei 
dintre copil şi consilier. Implicarea în joc oferă un context sigur, cu 
limite clar recunoscute, valabile atît pentru copil, cît şi pentru 
consilier. În consecinţă, copilul probabil nu se va mai simţi ameninţat 
şi se va relaxa. 

Uneori, folosirea unui joc în modul descris mai sus are avantaje 
clare pentru consiliere, deoarece pe parcursul jocului se relevă unele 
procese interioare semnificative ale copilului. De exemplu, în timpul 
jocului, poate reieşi că un copil care opune rezistenţă se comportă 
astfel pentru că îi este teamă, e minios sau se teme să nu facă greşeli. 
De asemenea, este posibil să aibă incertitudini cu privire la aşteptă- 
rile asociate cu procesul de consiliere. 

Dacă, pe parcursul unui joc, consilierul observă că se manifestă 
anumite probleme specifice ale copilului, acestea pot fi abordate prin 
intermediul afirmațiilor, al reflectării sentimentelor şi conţinutului şi 
al întrebărilor. De exemplu, consilierul poate să observe că un copil 
se teme de eşec şi să afirme: „Acest joc îţi pune probleme uneori. 
Şi pentru mine este dificil cîteodată”, 

Prin această afirmaţie, consilierul recunoaşte anxietatea copilului 
cu privire la rezultate. De asemenea, consilierul ar putea reflecta 
sentimentele copilului spunînd: „Pari neliniştit, cînd nu obţii rezul- 
tate aşa de bune cum ţi-ai dori”. 3 

Totodată, consilierul ar putea întreba: „Cum te-ai simţi dacă ai 
pierde partida ?” şi „Cum te vei simţi dacă vei cîştiga ?”. 

Folosinnd abilităţi de consiliere precum cele din exemplele de mai 
sus, consilierul îl poate ajuta pe copil să înceapă să se implice în 
procesul de consiliere pe parcursul jocului, determinîndu-l să conşti- 
entizeze mai profund gînduri şi sentimente care pot fi relevante 
pentru problemele sale. 


Utilizarea jocurilor pentru a-l ajuta pe copil 
să îşi exploreze reacţiile la restricţii, la limitări 
şi la aşteptările altora 


Deşi jocurile pot fi folosite unori pentru a-l ajuta pe copil să conştientizeze 
elemente inconştiente deranjante, ele sînt probabil mai valoroase 
pentru a-l ajuta să îşi gestioneze reacţiile la restricţii, la limitări şi la 
aşteptările celorlalţi. Evident, jocurile depind de reguli, iar regulile res- 
pective îi impun copilului restricţii şi limite. De asemenea, cînd joacă 
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un joc, alţii (de exemplu, consilierul sau membrii grupului) vor avea 
anumite aşteptări de la copil în ceea ce priveşte comportamentul său. 
Astfel, el are ocazia să îşi confrunte, să îşi analizeze şi să îşi rezolve 
problemele care apar din cauza regulilor jocului şi a aşteptărilor 
altora. 

Să analizăm exemplul unui copil pasiv, dependent. Un astfel de 
copil poate reacţiona la limitele impuse de un joc solicitind în per- 
mânenţă ajutor. Pentru a aborda comportamentele subiacente de 
pasivitate şi dependenţă, consilierul poate reproduce comportamentul 
copilului, cerindu-i ajutorul. Copilul poate fi apoi lăudat pentru 
capacitatea sa de a da sfaturi. Consilierul poate evidenția astfel capa- 
citatea copilului de a face faţă restricţiilor şi limitărilor jocului. 

Unii copii încearcă să trişeze cînd joacă un joc. Un copil care 
trişează încearcă să evite durerea eşecului într-un mod imatur şi 
inadaptat din punct de vedere social. Un astfel de comportament 
afectează dezvoltarea capacităţii sale de a face faţă experienţelor 
dureroase. În loc să facă faţă in mod adaptat experienţelor dureroase, 
“copilul creează un deznodămînt nerealist sau fals. Pentru a rezolva 
această problemă, consilierul l-ar putea ajuta să facă faţă realităţii, 
încurajiîndu-l să îşi exploreze dorinţa de a cîştiga şi apoi să o compare 
cu realitatea. De exemplu, consilierul poate spune: „Mă întreb cum 
ar fi fost dacă ai fi cîştigat” şi „Cum e să pierzi ? ”. 

Copilul poate comunica apoi cum ar fi fost dacă ar fi avut succes 
şi poate recunoaşte cum s-a simţit cînd nu a avut succes. Astfel, el 
este încurajat să accepte sentimentele de eşec, în loc să le evite, şi 
să înveţe să le facă faţă. Această abordare este utilă în cazul multor 
copii, dar nu în cazul tuturor. La unii este nevoie de o etapă inter- 
mediară pentru a-i ajuta să facă faţă realităţii, deoarece pentru copiii 
“mici, cu vîrsta cuprinsă între 4 şi 6 ani, inventarea unui deznodămînt 
ireal sau fals constituie un comportament normal. ,,Trisarea” poate 
fi considerată un comportament imatur, dar adecvat nivelului de 
dezvoltare, la această grupă de vîrstă. În cazul copiilor mai mici 
consilierul poate utiliza următoarea abordare diferită. 

Este vorba despre un joc de zaruri. Consilierul i-ar putea sugera 
copilului să arunce zarurile de două ori, de fiecare dată cînd îi vine 
rîndul, şi să aleagă rezultatul cel mai bun dintre cele două. Astfel 
copilul capătă mai mult control asupra rezultatului deoarece îşi poate 
alege rezultatul. În consecință, imboldul de a trişa este redus, iar 
copilul învaţă să respecte regulile. Consilierul l-ar putea încuraja apoi 
pe copil să îşi asume riscuri cînd decide ce scor la zaruri va folosi. 
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Prin intermediul acestui proces consilierul maximizează şansele copi- 
lului de a cîştiga, ajutîndu-l totodată să se confrunte cu realitatea 
posibilităţii eşecului. 


Utilizarea jocurilor pentru a-i oferi copilului şansa 
de a-şi descoperi punctele forte şi pe cele slabe 

în privinţa motricităţii fine şi grosiere şi a abilităţilor 
vizual-perceptive 


Printre jocurile care implică motricitatea fină se numără Hipopotamul 
Flamind, Jenga, Cutia cu maimuțe, jongleriile şi unele jocuri video 
pe calculator. Jocurile care implică motricitatea grosieră sînt aruncarea 
cu inele, darts pentru copii, baschetul, handbalul, de-a v-aţi ascunselea, 
şotronul şi Twister. Toate acestea pot fi jucate avîndu-l drept partener 
pe consilier. 

Jocuri care implică aptitudini vizual-perceptive sînt 4 în linie, 
Ghiceşte cine ? , unele jocuri video pe calculator, jocuri de memorie, 
jocuri de cărţi şi unele jocuri precum avioane. 

Consilierul îl poate ajuta pe copil să îşi conştientizeze unele puncte 
forte şi puncte slabe atrăgîndu-l în jocurile descrise şi oferindu-i un 
feedback adecvat. Recunoaşterea punctelor forte şi a celor slabe este 
utilă pentru a explora stima de sine a copilului (vezi capitolul 31) şi 
pentru a-l ajuta să facă faţă convingerilor autodistructive despre sine. 


Utilizarea jocurilor pentru a-i oferi copilului şansa 
de a-şi explora capacitatea de a efectua sarcini, de a se 
concentra şi de a persevera 


Pe parcursul unui joc, consilierul poate aborda comportamentul copilului, 
făcînd sugestii şi oferindu-i încurajări, informaţii şi confirmări. Copiii 
sînt mai dispuşi să experimenteze comportamente noi şi să le exerseze 
cînd joacă un joc decît in alte situaţii. 

Simplul fapt că aşteaptă să îi vină rîndul să joace poate fi util 
pentru un copil cu probleme legate de controlarea impulsurilor. 
Astfel, poate fi folosit un joc adecvat pentru a-l învăţa pe copil auto- 
controlul. Un copil ce are dificultăţi asociate cu efectuarea sarcinilor 
şi/sau perseverenta poate fi încurajat să finalizeze un joc prin folosirea 
unor afirmaţii precum : „După ce cîştigi de trei ori, încheiem jocul”. 
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Prin această afirmaţie, consilierul îi oferă copilului şansa de a vizu- 
aliza un final al jocului, iar copilul poate să exerseze şi să experi- 
menteze finalizarea unei sarcini. 


Utilizarea jocurilor pentru a-l ajuta pe copil să exerseze 
competenţe sociale precum cooperarea şi colaborarea 
şi reacţii adecvate la dezamăgire, descurajare, wiih: 

si succes 


Jocurile le permit copiilor să îşi evalueze unele competenţe sociale 
pe care le au, precum şi să înveţe şi să exerseze altele noi. Printre 
competențele sociale se numără observarea comunicării nonverbale, 
adaptarea afectelor, adresarea unor întrebări adecvate, comunicarea 
unor informaţii, cooperarea, folosirea în comun a unor obiecte ‘si 
colaborarea. De asemenea, jocurile îi ajută pe copii să îşi schimbe ` 
unele atitudini şi valorile inadecvate din punct de vedere social. 

Jocurile cu tablă în care copiii trebuie să răspundă la întrebări sau 
să găsească soluţii la întrebări formulate pe cartonaşe pe măsură ce 
se deplasează pe suprafaţa de joc sînt deosebit de utile pentru reali- 
. zarea obiectivului de mai sus, deoarece valorifică natura socială şi 
interactivă a copiilor. Aceste jocuri sînt cele mai utile cînd sînt jucate 
în grup, astfel încît comportamentele să poată fi confirmate sau puse 
sub semnul întrebării în cadrul grupului. 

Un joc popular numit Ungame! este util cînd lucrăm cu grupuri 
de copii aflaţi la începutul adolescenţei. Într-un mod diferit, jocul 
Vorbesti, Simti şi Faci permite la rîndul său exersarea competenţelor 
sociale şi nu necesită un cadru de grup pentru a avea succes. Cînd 
apelează la astfel de jocuri, consilierul poate explora problemele şi 
procesele de gîndire ale copilului în timp ce acesta se confruntă cu 
dificultăţi sau obstacole. De exemplu, consilierul îi poate spune 
copilului: „Se pare că îţi este greu să efectuezi sarcina de pe carto- 
nag. Care este cel mai dificil lucru legat de cerința aceasta ?”. 

Consilierul poate sugera răspunsuri şi comportamente alternative 
pe parcursul jocului. Ulterior, copilul poate dori să le exerseze, pen- 
tru a fi generalizate în vederea aplicării lor cotidiene. 


1. Joc de comunicare noncompetitiv la care participanţii trebuie să răspundă 
pe rînd, sincer, la diverse întrebări formulate pe cartonase (n.trad.). 
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Utilizarea jocurilor pentru a-l ajuta pe copil 
să îşi exerseze abilităţile de rezolvare a problemelor 
şi luare a deciziilor | 


Majoritatea jocurilor cu tablă şi unele jocuri de cărţi precum Păcălici 
implică abilităţi de selectare a alternativelor şi de asumare a unor 
riscuri ca reacţie la anumite situaţii. Jocurile de cărţi care implică 
un element de hazard constituie o modalitate utilă de a-l ajuta pe 
copil să înţeleagă că viaţa poate să nu decurgă întotdeauna conform 
planului, chiar dacă sîntem atenţi. 

Răspunde Imediat este un joc util pentru a-i ajuta pe copii să 
înveţe şi să folosească metode raţionale de rezolvare a problemelor. 
În acest joc, copilul este invitat să îi vorbească terapeutului despre 
un eveniment dificil din viaţa sa. Este întrebat apoi ce s-a întimplat 
ulterior drept consecinţă a evenimentului. Totodată, este invitat să 
spună la ce se gindea în timpul evenimentului, vizind îndeosebi pro- 
priul rol în acel eveniment. Copilului i se cere apoi să se gîndească 
la alte lucruri care i-ar fi putut trece prin minte sau pe care le-ar fi 
putut face în situaţia respectivă. După explorarea acestor aspecte, 
copilul este invitat să facă speculaţii despre consecinţele pe care le-ar 
fi avut fiecare dintre aceste noi posibilităţi şi i se cere să aleagă 
alternativele. optime şi să le exerseze acasă şi la şcoală. 


Utilizarea jocurilor ca instrumente educative 

pentru a-i oferi copilului şansa de a învăţa despre 
anumite probleme sau evenimente (violenţa domestică, 
„ abuzul sexual, pericolele asociate cu necunoscuţi) 


Jocuri special elaborate, precum Breakthrough, sînt disponibile acum 
pentru a-i ajuta pe copii să conştientizeze probleme specifice precum 
abuzul fizic, abuzul sexual, divorţul, violenţa domestică, pornografia 
şi pericolele asociate cu necunoscutii. Adesea acestea sînt jocuri cu 
tablă şi îl invită pe copil să răspună la întrebări şi să dea răspunsuri 
care sînt apoi evaluate din perspectiva miturilor sau realităţilor. 
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| Gradul de adecvare 


După cum am menţionat mai sus, jocurile pot fi folosite şi în con- 
_ silierea individuală, şi în consilierea de grup. Ele sînt cele mai utile 
în cazul copiilor din clasele primare şi al celor aflaţi la începutul 
adolescenţei. Este important să ţinem cont de faptul că, pînă pe la 8 ani, 
copiilor le poate fi greu să respecte în mod consecvent regulile unui 
joc şi pot surveni comportamente regresive. Jocurile potrivite pentru 
„adolescenţi necesită un nivel superior de provocare în domeniul 
„cognitiv, social şi al rezolvării problemelor. i 


eri are E ARON ae RR N 
„Unul. dintre obiectivele folosirii jocurilor în consiliere îl constituie 
facilitarea dezvoltării unor competenţe sociale precum cooperarea 


„e. > 


„şi colaborarea. Garaigordobil şi colaboratorii săi (1996) au constatat . 


„o amplificare a comportamentelor de cooperare din cadrul unui grup, » 


„după participarea la un program de jocuri axate pe cooperare ela- 

_ borat.de ei (vezi capitolul 20, pentru mai multe informaţii despre 
„dovezile privind folosirea jocurilor în consiliere). Imaginaţi-vă că 
„sînteţi consilier la o unitate de învăţămînt. Colectivul unei clase a | 
„cincea are dificultăţi legate de începerea noului an şcolar. Atit pro- . 
fesorul, cit şi dumneavoastră aţi observat multe comportamente. 
„competitive şi tendinţa unor copii de a-i 'şicana pe alţii în timpul _ 
- orelor. Cum ati putea folosi jocuri pentru a dezvolta competențele - 
„sociale ale clasei şi capacitatea elevilor de a lucra în grup? 


Aspecte importante 


* Jucind un joc, putem facilita stabilirea unei relaţii cu un copil timid 
sau reticent. | 
Jocurile îl pot ajuta uneori pe un copil să conştientizeze elemente 
inconştiente deranjante. 
* Jocurile pot fi utilizate pentru a-i oferi copilului ocazia de a gestiona 
probleme legate de reguli, restricţii şi limitări. i 
e Jocurile îi oferă copilului şansa de a-şi descoperi punctele forte şi 
cele slabe. 
Jocurile îl pot ajuta pe copil să deprindă şi să exerseze competenţe 
sociale şi abilităţi de rezolvare a problemelor. 
* Jocurile pot fi educative, oferindu-i copilului informaţii despre pro- 
blemele cu care se confruntă. | 


Partea a V-a 


: Utilizarea fişelor de lucru 


Capitolul 31. Consolidarea stimei de sine... 355 
Capitolul 32. Formarea de competenţe sociale an. 363 
Capitolul 33: Educarea comportamentelor protective ..................... 376 


Majoritatea copiilor sînt familiarizați cu fişele de lucru deoarece 
acestea sînt folosite adesea în şcoli, în scopuri didactice. Activităţi 
asemănătoare se găsesc adesea în reviste care apar la sfirşit de săp- 
tamina şi în cotidiene. | 

Activităţile care implică fişe de lucru au multe forme, printre care 
răspunsurile la chestionare, întrebările cu răspunsuri formulate, uni- 
rea unor puncte, căutarea diferenţelor dintre două imagini, găsirea 
unor elemente ascunse în imagini şi alcătuirea unor perechi de ele- 
mente asemănătoare. Unele fişe de lucru includ scale de evaluare — de 
exemplu, imagini ale unor termometre sau axe continue de la o 
"extremă la alta, pentru a măsura atitudinea, performanţa sau alte 
criterii. Evident, fişele de lucru bine structurate sint atractive pentru 
copii, cărora le face plăcere să le folosească. Cel mai important, din 
punctul de vedere al consilierului, fişele de lucru constituie un punct 
de plecare pentru discuţii, deoarece tind să evidentieze şi să concen- 
treze gindurile copilului despre anumite aspecte sau comportamente. 

"Fişele de lucru pot fi utile în diverse etape ale procesului de 
consiliere. La începutul unei şedinţe de consiliere putem folosi o fişă 
de lucru pentru a-l ajuta pe copil să înceapă să analizeze şi să explo- 
reze diverse aspecte. La finalul unei şedinţe sau al unei serii de şedinţe 
de consiliere, fişele de lucru pot fi folosite pentru a întări idei, con- 
vingeri şi comportamente dobindite recent şi pentru a-l ajuta pe copil 
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să îşi consolideze abilităţile de rezolvare a problemelor. Prin inter- 
mediul fişelor de lucru, consilierul facilitează în mod activ schimba- 
rea (vezi capitolul 16). | 

Fişele de lucru pot fi folosite pentru a-l ajuta pe copil: 


e să înceapă să analizeze anumite probleme pentru ca ele să poată 
fi explorate ; 
să analizeze moduri noi de gîndire şi de comportament ; 
să exploreze, să înţeleagă şi să îşi dezvolte abilităţile de rezolvare 
a problemelor şi de luare a deciziilor; 

e să facă alegeri cu privire la felul în care ar putea reacţiona la o 
anumită situaţie socială sau la un eveniment şi să exploreze con- 
secintele posibile ale acestor reacţii; 

e să recunoască diferenţele dintre comportamentele vechi şi cele noi ; 

e să confirme şi/sau să consolideze concepţii, idei, convingeri şi 
comportamente care au fost SARI, ori discutate pe parcursul 
consilierii ; 

e să elaboreze un plan, astfel încît abilităţile dobindite să fie gene- 
ralizate în mediul copilului. 


In plus, fişele de lucru pot fi folosite in grup, ca modalitate de 
a-i ajuta pe copii să împărtăşească puncte de vedere diferite. - 
Vom analiza folosirea fişelor de lucru în următoarele scopuri : 


consolidarea stimei de sine (capitolul 31) ; 
. formarea de competenţe sociale (capitolul 32) ; 
. educarea comportamentelor protective (capitolul 33). 


WN 


Pentru fiecare capitol, vă punem la dispoziţie o selecţie de fişe de 
lucru elaborate de noi în scopuri specifice. Fişele de lucru se găsesc la 
sfirşitul cărţii, la pp. 393-428. Le puteţi fotocopia pentru a le folosi cînd 
lucraţi cu copiii, în calitate de consilier. Nu uitaţi însă că sînt protejate 
de copyright şi nu trebuie să fie utilizate în alte scopuri. În opinia 
noastră, sînt cel mai uşor de folosit dacă le printati în format A4. 


31 
Consolidarea stimei de sine 


Fişele de lucru pot fi deosebit de utile cînd sînt folosite în asociere 
cu terapia narativă, pentru a-l ajuta pe copil să îşi modifice concepţia 
despre sine, în etapa 3 a procesului SPICC (vezi figura 8.1, p. 109). 

De la o vîrstă foarte fragedă copilul începe să îşi formeze o ima- 
gine despre sine. Această imagine a sinelui e numită în general 
conceptul de sine al copilului şi se bazează in mare măsură pe modul 
în care este tratat copilul de persoanele importante din viaţa sa. Aceşti 
oameni, prin intermediul reacţiilor lor, îi oferă copilului informaţii 

- despre el însuşi şi despre comportamentele sale. În consecinţă, acesta 
îşi va dezvolta atît atitudini pozitive, cit şi negative faţă de sine. 

Subliniem faptul că stima de sine şi conceptul de sine nu se referă 
la acelaşi lucru. Imaginea copilului despre sine constituie conceptul 
de sine, felul în care se vede pe el însuşi. Valoarea pe care o asoci- 
ază cu această imagine reprezintă stima de sine. Prin urmare, stima 
de sine indică gradul în care se apreciază copilul. 

În consilierea copiilor, este important să recunoaştem diferenţa 
dintre conceptul de sine şi stima de sine. Deşi mulţi copii cu un 
concept de sine în general pozitiv au o stimă de sine ridicată, acest 
lucru nu este general valabil. Unii copii consideră că au multe atribute 
pozitive ; ei pot să aibă rezultate bune la şcoală, să fie talentaţi la 
sport şi să se exprime cu uşurinţă, drept consecinţă, au un concept 
de sine pozitiv. Totuşi, este posibil ca ei să nu atribuie valoare aces- 
tor atribute, astfel încît pot avea o stimă de sine scăzută şi o părere 
proastă despre ei înşişi. Unii copii foarte capabili, care au aşteptări 
mari de la ei înşişi, se consideră lipsiţi de succes şi incapabili cînd 
performanţele lor nu se ridică la înălțimea aspirațiilor lor. Teama lor 
de eşec le amplifică anxietatea şi stima de sine le este ameninţată. 
Există şi situaţia inversă : unii copii consideră că nu sînt prea deştepţi, 
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că nu au talent la sport şi că se exprimă cu dificultate. Totuşi, este 
posibil să se placă aşa cum sînt şi să aibă o stimă de sine ridicată. 

Valoarea şi aprecierea asociate de un copil cu conceptul de sine - 
cu alte cuvinte, nivelul stimei de sine a copilului - vor avea in mod 
inevitabil o influenţă majoră asupra funcţionării sale adaptive. Convin- 
gerile, gîndurile, atitudinile, sentimentele, comportamentele, motivaţia, 
interesul şi participarea lor la diferite evenimente şi activităţi, precum 
şi aşteptările legate de viitor - toate acestea vor fi influențate semni- 
ficativ de nivelul stimei de sine. În plus, capacitatea copilului de a stabili 
şi a menţine relaţii semnificative va depinde de stima sa de sine. 

Copiii cu un nivel ridicat al stimei de sine tind să aibă următoarele 
' caracteristici : | 


au o capacitate mai mare de a fi creativi; 

e tind într-o măsură mai mare să i isi asume roluri active în cadrul 
unor grupuri sociale; . 

e au şanse mai mici să se îndoiască de sine şi să fie impovarati de 

„temeri şi de ambivalenta ; | 

e au şanse mai mari să progreseze in mod i direst şi realist pentru 
a-şi atinge obiectivele personale ; 

e le este mai uşor să accepte diferenţele dintre propriile niveluri de 
competenţă şi cele ale altora în domenii precum performanţa 
şcolară, relaţiile cu colegii şi activităţile fizice ; 

e de asemenea, tind să se preocupe mai putin de diferenţele privind 
aspectul fizic. Sînt capabili să accepte aceste diferenţe şi să aibă 
totuşi o concepţie pozitivă despre sine. : 


Mulţi copii care vin la consiliere nu prezintă atributele enumerate 
mai sus, ci se simt neajutorati şi inferiori, incapabili să îşi îmbună- 
tăţească situaţia şi consideră că nu dispun de resursele necesare 
pentru a-şi diminua anxietatea. Au o stimă de sine scăzută. 

"Unii copii cu o stimă de sine scăzută se străduie să obţină apro- 
barea celor din jur comportindu-se într-un mod extrem de obedient 
sau prefăcîndu-se că au încredere în sine, cînd de fapt nu este aşa, 
deşi continuă să primească feedback şi reacţii negative. Ei se străduie 
să aibă o părere bună despre sine. 

În general, stima de sine a copilului rămîne aproximativ constantă 
şi stabilă pe parcursul mai multor ani. Totuşi, prin intermediul unor 
intervenţii adecvate, ea poate fi influenţată fie direct, fie indirect. Un 
consilier îl poate ajuta pe copil să îşi crească stima de sine. 
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De obicei intervenţiile în vederea creşterii directe a stimei de sine 
implică utilizarea laudelor şi a feedbackului cu privire la performanţe, 
pentru a îmbunătăţi atit conceptul de sine al copilului, cit şi stima 
lui de sine. Totuşi, deşi utilă, acest tip de intervenţie directă nu con- 
stituie întotdeauna modalitatea cea mai eficientă de a îmbunătăţi stima 
de sine. Alternativ sau suplimentar, putem utiliza o metodă indirectă. 
O abordare indirectă vizează domenii specifice - de exemplu, per- 
formantele copilului ca elev, relaţia sa cu colegii sau performanţele 
motoare. Evident, stima de sine a copilului se va îmbunătăţi probabil, 
dacă el poate deveni mai competent şi mai încrezător în aceste domenii. 

În opinia noastră, pentru majoritatea copiilor, lucrul în grup oferă 
cea mai bună ocazie de îmbunătăţire a stimei de sine. Prin procesul 
interacțiunii de grup copiii se pot evalua in mod realist şi pozitiv. Cu 
ajutorul exerciţiilor şi activităţilor pot fi vizate cu uşurinţă anumite 
aspecte ale dezvoltării abilităţilor. 

Deşi, în concepţia noastră, lucrul în grup constituie în general 
cel mai eficient mod de creştere a stimei de sine, este posibil ca unii 
copii să nu aibă un caracter suficient de puternic sau trăsături com- 
portamentale care să le permită să participe în mod satisfăcător la un 
proces de grup. Aceşti copii pot veni din medii în care să nu fi avut 
parte de prea multă dragoste şi succes, în care dominarea, respinge- 
rea şi pedepsele severe au afectat într-o mare măsură eul copilului. 
Este posibil ca ei să fi devenit supuşi şi retraşi sau să fi reacţionat 
devenind extrem. de agresivi şi de dominatori. Deoarece astfel de 
copii pot să nu se integreze prea uşor într-un grup, necesităţile lor 
asociate cu stima de sine sînt satisfăcute cel mai adecvat prin inter- 
mediul consilierii individuale. Cînd lucrăm cu astfel de copii, fişele 
de lucru sînt utile. De obicei ei tind să evite şi să se eschiveze de la 
orice discuţie care se axează pe nepriceperea, limitele şi neliniştile 
lor. Fişele de lucru pot fi utile pentru a-i ajuta să identifice anumite 
teme semnificative şi să se axeze pe ele. 

Unele programe care vizează stima de sine au drept obiectiv să 
îl ajute pe copil să recunoască şi să îşi accepte atributele personale, 
punctele forte şi limitele. Acestea au o abordare de tipul: „lată de 
ce dispui. Valorifică-le la maximum”. Deşi această abordare poate fi 
utilă, noi nu o considerăm suficientă, deoarece limitează potenţialul 
copilului de a se schimba. 

Nouă ne place să punem accent nu numai pe acceptarea, ci şi pe 
asumarea de către copil a tuturor trăsăturilor sale, atit negative, cit 


358 UTILIZAREA FIŞELOR DE LUCRU 


şi pozitive. Imaginaţi-vă că vi s-au dat o cutie veche de acuarele şi 
nişte pensule tocite şi, împreună cu ele, instrucţiunea: „Sînt ale tale, 
foloseşte-le. Pictează un tablou şi descurcă-te cît de bine poţi”. Acum 
imaginaţi-vă că vi s-au dat aceeaşi cutie de acuarele, aceleaşi pensule 
şi o instrucţiune diferită: „Sînt ale tale, pdstreazd-le. Pictează un . 
tablou şi descurcă-te cît de bine poţi”. A doua instrucţiune implică 
ideea de proprietate şi modifică în mod subtil atitudinea, responsa- 
bilitatea şi dedicarea faţă de utilizarea propusă a materialelor. În 
ambele cazuri aţi putea alege să pictaţi un tablou. Totuşi, în al doilea 
caz, este posibil să fiţi interesat şi de îngrijirea şi îmbunătăţirea cutiei 
de acuarele şi a pensulelor, astfel încît ele să vă fie cît mai utile în 
viitor. La fel, punind accent pe ideea că trăsăturile îi aparţin copilu- 
lui, considerăm că îl ajutăm pe copilul respectiv să se descopere în 
totalitate pe sine. Realizind acest lucru, el va avea mai multe şanse 
să elaboreze strategii prin care să facă faţă caracteristicilor sale pe 
care le consideră negative şi să le gestioneze. 

Dacă un copil este pregătit să îşi accepte şi să isi asume punctele 
forte şi limitele, atunci probabil va accepta şi faptul că este responsabil 
să se dezvolte şi să înveţe să îşi îmbunătăţească sau să îşi gestioneze 
limitele, considerindu-se singurul ii ode pentru. schimbările 
interioare. 

Stima de sine este influenţată puternic de capacitatea de a inter- 
acţiona într-un mod adaptat din punct de vedere social. Competentele 
sociale au o importanţă atît de mare, încît am dedicat un capitol 
separat (capitolul 32) formării lor. | 

Pentru a-şi consolida stima de sine, un copil poate: 


e să se descopere pe sine, astfel încît să aibă un concept de sine 
mai realist ; 
să îşi recunoască şi să îşi înţeleagă reg forte $i Lica tele: 
să stabilească obiective pentru viitor şi să elaboreze şi să imple- 
menteze un plan pear a le realiza. 


Pentru fiecare dintre aceste trei domenii am elaborat cite trei fise 
de lucru. in tabelul 31.1 este prezentat un rezumat al acestora $i al 
utilizării lor. 
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Obiective pentru viitor 


Tabelul 31.1. Fişe de lucru pe tema stimei de sine 
nde mă aflu?... 
5 
6 
itluri de stiri 
8 
ata ce-mi doresc... 


legerea mea... EKAS 
epăşeşte obstacolul| 398 | 
magineaza-ti că tu.. 


Descoperă-te ot face orice... 39 
39 

39 

39 

39 

chilibrează-ţi viata 9 

0 

0 


În secţiunile următoare vom prezenta diferite modalităţi de utili- 
zare a fişelor de lucru. Nu uitaţi că fişele de lucru nu sînt concepute 
să fie suficiente în sine: ele oferă un punct de plecare pentru discu- 
tarea aspectelor relevante. 


Descoperă-te 


Fişele de lucru sînt menite să îi ajute pe copii să se descopere pe 
sine, astfel încît să aibă un concept de sine mai realist. Acestea le 
oferă copiilor ocazia : 


să îşi exprime diverse polaritati ale sinelui ; 
să analizeze ce părţi din sine le dezvăluie fără rezerve altora şi 
ce părţi ascund; 
să descopere cum pot alege ce- să facă; 

e să descopere cum pot alege momentele în care să facă singuri 
unele lucruri şi momentele cînd să le facă împreună cu alţii. 


Cele trei fişe de lucru au titlurile : 


e Pot face orice... (fişa de lucru 1, p. 393); 
e Unde mă aflu?... (fişa de lucru 2, p. 394); 
e Alegerea mea... (fişa de lucru 3, p. 395). 


Fişa de lucru Pot face orice... stimulează discuţiile despre acele 
parti ale sinelui pe care copilul se simte cel mai relaxat exprimindu-le 
în diverse momente şi situaţii. De exemplu, el se poate simţi puternic 
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şi plin de forţă cînd este cu colegii, însă e supus în prezenţa părinţilor. 
Cînd folosim această fişă de lucru, încurajăm axarea discuţiilor pe 
convingerea că este normal să se comporte diferit în circumstanţe 
diferite şi explorăm necesitatea de a ne adapta şi de a-i respecta pe alţii. 

Fişa de lucru Unde mă aflu? ... îi permite copilului să îşi elaboreze 
o reprezentare vizuală a acelor parti ale sinelui pe care le poate dezvălui 
relaxat altora şi a acelor părţi pe care preferă să le ascundă. Discuţiile 
pot explora apoi riscurile pe care le-ar implica expunerea părţilor 
ascunse ale sinelui. Conectind personajele de pe pagină cu părţile 
copacului, copilul este încurajat să exploreze posibilitatea ca părţile 
ascunse să crească şi să devină o parte expusă a copacului, pe care 
ceilalţi să o vadă şi să o aprecieze. 

Fişa de lucru Alegerea mea... îl încurajează pe copil să înceapă 
să îşi vadă viaţa în termenii unor activităţi care se încadrează în 
anumite categorii. Ea îl invită să identifice activităţi din cadrul cate- 
goriilor şi să creeze o imagine despre sine. Această imagine îl poate 
ajuta pe copil să descopere cît timp consacră anumitor activităţi şi 
să decidă dacă ar vrea sau nu să facă schimbări. Pe parcursul unei 
şedinţe de consiliere copilul poate fi încurajat să facă unele alegeri 
sau să decidă dacă ar vrea să schimbe unele elemente ale imaginii 
pe care o are despre sine. 


Puncte forte şi limite 


Cînd elaborăm fişe de lucru pe tema punctelor forte şi a limitelor, 
obiectivele noastre sînt să îl ajutăm pe copil: : 


să identifice punctele forte şi limitele ; 

e să descopere în el însuşi resurse pe care le poate folosi pentru 
a-şi creşte stima de sine; 

e să identifice orice gînduri şi convingeri autodistructive pe care le 
are despre sine, care îl împiedică să se schimbe pentru a deveni 
mai puternic; | - 

„e să descopere cum să aibă grijă de el; 

e să considere greşelile ocazii de a învăța şi de a se schimba. 


Cele trei fişe de lucru dedicate punctelor forte şi limitelor sînt: 


e Invers (fişa de lucru 4, p. 396); 
e Titluri de ştiri (fişa de lucru 5, p. 397); 
° Depăşeşre obstacolul (fişa de lucru 6, p. 398). 
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Fişa de lucru Invers îi permite copilului să identifice trei compo- 
nente separate ale sinelui : corpul, sentimentele şi gîndurile sale. Fişa 
de lucru oferă apoi sugestii pentru a-l ajuta să descopere modalităţi 
noi de a avea grijă de corpul, sentimentele şi gîndurile sale. De 
asemenea, îl ajută să îşi recunoască şi să îşi asume comportamentele 
care îl împiedică să îşi dezvolte punctele forte. 

Fişa de lucru Titluri de stiri evidenţiază un anumit eveniment din 

viaţa copilului, cînd el a făcut o greşeală. Copilului i se oferă ocazia 
să proceseze o experienţă negativă, dar să se axeze pe rezultatele 
pozitive ale acesteia, 
i Fişa de lucru Depăşeşte obstacolul încearcă să îl încurajeze pe 
„copil să aibă o gîndire flexibilă, să ia în considerare asumarea riscu- 
rilor şi să descopere aspectele care îl împiedică să facă alegeri noi, 
diferite. 


Obiective pentru viitor - 


Respectarea unor planuri şi urmărirea unor obiective constituie un 
indiciu al încrederii în sine. În această secţiune vom încerca să îl 
încurajăm pe copil să îşi îmbine dorinţele şi visurile cu realitatea. 
Am elaborat trei fişe de lucru pentru a aborda tema obiectivelor 
pentru viitor: | 


„Echilibrează-ţi viata (fişa de lucru 7, p. 399); 
e lată ce-mi doresc... (fişa de lucru 8, p. 400); 
e Imaginează-ţi că tu... (fişa de lucru 9, p. 401). 


Fişa de lucru Echilibreazd-ti viata îl încurajează pe copil să îşi 
vadă viaţa cotidiană în termenii diferitor categorii. Îi oferă o imagine 
a modului în care este împărţită ziua în viata lui. Îl informează dacă, 
de exemplu, îşi petrece cea mai mare parte a timpului învăţind, şi nu 
relaxindu-se. Copilul este încurajat apoi să se gîndească la moduri 
în care şi-ar putea schimba viaţa cotidiană pentru a realiza un echi- 
libru mai satisfăcător sub aspectul fiecăreia dintre aceste categorii. 

Fişa de lucru /ară ce-mi doresc... îi permite copilului să viseze 
la viaţa sa şi să se gîndească ce şi-ar dori in prezent, în viitorul 
apropiat şi pe termen lung. Cînd folosim fişa de lucru, îl încurajăm 
pe copil să fie cît mai imaginativ şi mai creativ posibil. 

Fişa de lucru-Jmagineazd-ti că tu... îl ajută pe copil să îşi schiteze 
O imagine de ansamblu a viitorului său, investigind trecutul, analizind 
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prezentul şi pregătindu-se pentru îndeplinirea în viitor a visurilor şi 
dorințelor. Copilul este încurajat să identifice ce anume a realizat şi 
vrea să realizeze şi de cine sau de ce are nevoie pentru a-l ajuta să 
îşi atingă scopul. Ar 


Aspecte importante 


* Conceptul de sine este imaginea pe care o are copilul despre el 
însuşi. i ! ; 

* Stima de sine este asociată cu valoarea pe care o atribuie copilul 
conceptului de sine. 5 

* Pentru copiii în cazul cărora este potrivit lucrul de grup, aceasta e 
în general modalitatea cea mai eficientă de creştere a stimei de sine. 

* Pentru creşterea stimei de sine copilul poate fi ajutat să îşi elabo- 

reze un concept de sine realist, să îşi recunoască şi să îşi înţeleagă 

punctele forte şi limitele, să îşi stabilească şi să îşi planifice obiec- 

tive pentru viitor. i j 


32 
Formarea de competenţe sociale 


După cum am menţionat în capitolul anterior, imaginea despre 
sine a copilul şi stima lui de sine depind de abilităţile de relationare 
cu alti copii si cu adultii. Aceste abilităţi contribuie la stima de sine 
deoarece un copil cu bune competenţe sociale are şanse să îşi con- 
struiască relaţii satisfăcătoare şi să primească feedback pozitiv din 
partea celorlalţi. Un copil cu competenţe sociale deficitare tinde să 
aibă relaţii nesatisfăcătoare şi să primească feedback negativ. În 
consecinţă, pentru a-l ajuta să îşi modifice concepţia despre sine în 
etapa 3 a procesului SPICC (vezi figura 8.1, p. 109), este posibil să 
fie nevoie şi să îl ajutăm să isi perfecţioneze competențele sociale. 
În plus, în etapa 5 a procesului SPICC, cînd un copil exersează şi 
experimentează comportamente noi, poate fi important să îl ajutăm 
să deprindă competenţe sociale mai adaptate. 

Mulţi dintre copiii cu probleme emoţionale care au apelat la noi 
pentru consiliere aveau competenţe sociale deficitare. Prin urmare, 
aceşti copii aveau relaţii interpersonale disfunctionale. Deseori, mani- 
festau comportamente sociale inacceptabile, care atrăgeau consecinţe 
dureroase pentru ei. 

Competentele sociale deficitare pot surveni ca urmare a unor 
modele nesatisfăcătoare. oferite de adulţi. În plus, copiii care au suferit 
traume dezvoltă adesea comportamente inadecvate : pot deveni agre- 
Sivi sau excesiv de obedienti. Alţi copii dezvoltă convingeri iraționale 
şi autodistructive, care îi determină să nu aibă încredere în alţii şi să 
le interpreteze greşit comportamentele. 

Evident, competențele sociale deficitare generează probleme nu 
numai în copilărie, ci şi ulterior, pe parcursul vieţii; în consecință, 
este foarte important ca aceşti copii cu competenţe sociale deficitare 
să beneficieze de o îndrumare adecvată, care să îi ajute să îşi 
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îmbunătăţească abilităţile, astfel încît să se poată bucura de interac- 
tiunile sociale şi să aibă o părere bună despre sine. 

Care sînt caracteristicile copiilor cu competenţe sociale deficitare ! X 
Prin ce se deosebesc ei de alți copii? 

În opinia noastră, următoarele caracteristici sînt tipice pentru copiii 
5 SEPE sociale deficitare : 


. adesea nu îşi adaptează comportamentul pentru a ţine cont de 
necesităţile altora; 

e tind să aleagă comportamente mai putin acceptabile din perspec- 
tivă socială; 
le vine greu să anticipeze cage comportamentelor lor ; 
înţeleg greşit indicii de natură socială ; 

e sînt incapabili să manifeste competențele sociale necesare în anumite 
situaţii ; 

e deseori sînt incapabili să îşi controleze adignepampayrls impulsive 
sau agresive. 


Trei componente ale formării de competenţe sociale sînt esenţiale 
pentru ca îmbunătăţirea acestora să fie eficientă şi utilă: 


l. ajutarea copilului să înţeleagă clar ce anume constituie un com- 
_portament adaptat din punct de vedere social ; 
2. ajutarea copilului să descopere cum să utilizeze competenţe soci- 
ale adecvate ; 
3. ajutarea copilului să generalizeze conipeteațae dobindite, astfel 
încît să le poată pune în practică în diverse situaţii sociale din 
mediul său. 


Pentru a îndeplini cerinţele reprezentate de aceste componente, 
este preferabil să combinăm lucrul în grup cu consilierea individuală. 

Lucrul în grup le oferă copiilor ocazia de a identifica şi a comenta 
comportamente acceptabile şi inacceptabile din punct de vedere social 
pe măsură ce acestea se manifestă în cadrul grupului. Totodată, lucrul 
în grup permite exersarea unor comportamente noi. 

În consilierea individuală, folosim fişe de lucru pentru a-l ajuta 
pe copil să se gîndească la comportamentele sale curente şi la con- 
secintele acestora, să identifice comportamente alternative şi să facă 
alegeri cu privire la modul în care intenţionează să reacționeze în 
viitor la anumite situaţii sociale. Lucrul individual îi dă copilului 
şansa să îşi analizeze reacţiile şi alegerile fără presiuni din partea 
altora. Evident, aceasta este o sarcină individuală, deoarece fiecare 
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copil este diferit şi are propriul mediu social unic. După ce copilul 
a ales competenţe adecvate pe care să le folosească în anumite situ- 
aţii, îl putem ajuta să elaboreze un plan de acţiune. Prin intermediul 
„acestuia copilul decide care este cel mai bun moment în care să 
utilizeze competențele selectate, în diverse contexte ale mediului său 
unic şi individual. 

După ce copilul a încercat să îşi implementeze planul de acţiune, 
poate fi invitat să evalueze succesul planului şi să îl modifice, dacă 
este necesar, pentru a-l aplica şi altă dată. Totodată, îl putem ajuta 
pe copil să se gîndească la posibile reacţii la orice probleme noi care 
ar surveni drept consecinţă a utilizării noilor sale competenţe sociale. 

În activitatea de formare a competenţelor sociale la copii, avem 
în vedere trei aspecte majore: 


1. identificarea şi exprimarea anumitor sentimente ; 
2. comunicarea cu alţii; 
3. autogestionarea. 


Pentru copil este important să fie capabil să identifice sentimen- 
tele sale şi pe cele ale altora, ca să se relationeze în mod adaptat. 
Este importantă şi comunicarea eficientă, în moduri care să le valideze 
necesităţile şi să respecte necesităţile altora ; la fel şi învăţarea unui 
mod de a gestiona eficient propriul comportament, astfel încît acesta 
să fie acceptabil din punct de vedere social. 

În fiecare dintre cele trei domenii enumerate mai sus, am identi- 
ficat cîte trei subiecte specifice care pot fi explorate şi am elaborat 
cîte două fişe de lucru. “Tabelul 32.1 propune un rezumat al acestor 
fişe de lucru şi al utilizării lor. 


Tabelul 31 .2. Fişe de lucru pe tema competenţelor sociale 


Fişe de lucru pe tema 
IDENTIFICAREA ŞI EXPRIMAREA SENTIMENTELOR 


Artemus e neliniştit! 
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Fişe de lucru pe tema 
COMUNICAREA CU ALŢII 


Subiectul abordat | © si Ai Titlul 
Cum să-ți faci prieteni | 16 | Cum începi o conversație) 408 | 


Excluderea 


Identificarea şi exprimarea sentimentelor 


Ca să funcționeze adaptat, astfel încît să poată relationa uşor cu alții, 
pentru copii este important să fie capabili să identifice sentimentele 
proprii şi pe cele ale altora şi să îşi exprime sentimentele. 

În secţiunile următoare vom prezenta moduri de utilizare a fişelor 
de lucru elaborate de noi pentru a aborda cele trei probleme enume- 
rate mai sus. Doar fişele de lucru nu sînt suficiente; ele oferă un 
punct de plecare pentru discutarea problemelor relevante. 


Ajutarea copiilor să identifice propriile sentimente 


Următoarele fişe de lucru îi ajută pe copii să identifice sentimentele 
proprii : 

e Descoperă un sentiment (fişa de lucru 10, p. 402); 

e Artemus e neliniștit! (fişa de lucru 11, p. 403). : 
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Destul de frecvent observăm că mulţi copii sînt incapabili să 
eticheteze sentimentele pe care le au. În cazul unora, aceasta se poate 
datora faptului că au primit informaţii neclare despre sentimente. De 
exemplu, este posibil ca mama unui copil să îi fi spus că este „doar 
obosită”, cînd de fapt avea un comportament minios. Altor copii le 
poate fi greu să identifice diferenţele dintre sentimente destul de 
asemănătoare: de exemplu, dezamăgirea poate fi confundată cu 
tristeţea, iar stinjeneala cu timiditatea. 

Fişa de lucru Descoperă un sentiment îl ajută pe copil să identifice 
anumite sentimente, asociindu-le cu diverse evenimente şi situaţii. 

Fişa de lucru Artemus e neliniștit ! îi propune copilului o listă de 
Situaţii despre care poate crede că provoacă nelinişte. Totodată, copi- 
lul este invitat să se gîndească la situaţii şi evenimente, relevante 
pentru el, care l-ar putea determina să se simtă nelinistit. 


Ajutarea copilului să identifice sentimentele 
altor persoane 


Următoarele fişe de lucru îi ajută pe copii să identifice sentimentele 
altor persoane : 


e Ştii ceva ? (fişa de lucru 12, p. 404); 
* Corpul tău (fişa de lucru 13, p. 405). 


După ce copilul a învăţat să identifice propriile sentimente şi să 
le asocieze cu anumite situaţii şi evenimente, are şanse mai mari să 
fie capabil să identifice sau să presupună cum s-ar putea simţi alte 
persoane în unele situaţii. 

Fişa de lucru Ştii ceva? îl invită pe copil să ghicească în ce fel 
s-ar putea simţi alte persoane prezentate în imagine. Totodată, folo- 
sind această fişă de lucru, copilul s-ar putea proiecta, în imaginaţia 
sa, în situaţii asemănătoare cu cele descrise, după care ar putea urma 
o discuţie despre anumite evenimente şi probleme. 

Fişa de lucru Corpul tău îl încurajează pe copil să îşi folosească 
abilităţile de observare. I se cere să reflecteze asupra felului în care 
oamenii îşi folosesc corpul şi expresiile feţei pentru a arăta cum se 
simt. După acest exerciţiu, copilul poate fi invitat să se gîndească la 
limbajul trupului folosit de el pentru a-şi exprima emoţiile. 
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Ajutarea. copilului să îşi exprime sentimentele 


Următoarele fişe de lucru îi ajută pe copii să îşi exprime sentimentele : 


* Vulcanul (fişa de lucru 14, p. 406); 
o Felix luptă cu teama (fişa de lucru 15, p. 407). 


După ce copilul reuşeşte să identifice sentimentele proprii şi poate 
recunoaşte sentimentele exprimate de alte persoane, este important 
să înveţe să îşi exprime sentimentele clar şi într-un mod adecvat. 
Aceasta înseamnă exprimarea sentimentelor într-un mod confortabil 
atît pentru copil, cit şi pentru orice altă persoană implicată. 

Fişa de lucru Vulcanul vizează in mod special exprimarea miniei. 
Cînd folosim această fişă, discutăm despre fiecare element al'vulca- 
nului. De exemplu, după ce copilul a identificat ce fel de lucruri îl 
enervează, poate privi baza vulcanului, unde îşi imaginează că stă 
aşezat pe sentimente de minie. L-am putea încuraja pe copil să vor- 
bească despre ce înseamnă să stai aşezat pe sentimentele de minie, 
ce s-ar intimpla dacă el ar face acest lucru sau dacă ar face-o alte 
persoane. l-am putea cere apoi să se gîndească la alti copii sau adulţi 
care stau aşezaţi pe minia lor. Ne deplasăm apoi spre vîrful vulca- 
nului, la nivelul unde se permite miniei să răzbată la suprafaţă; 
astfel, copilul are ocazia să exploreze o modalitate diferită de expri- 
mare a miniei. Din nou, pot fi identificate tipuri de comportamente 
pe care le observă la alţii, atunci cînd îşi lasă mînia să iasă la iveală. 
În vârful vulcanului se situează reacţia explozivă de minie. Acum 
copilul este încurajat să analizeze gradul de adecvare sau de inadec- 
vare al acestui mod de exprimare a miniei. Nu uitaţi că fişele de lucru 
constituie o rampă de lansare pentru discuţii aprofundate. 

Fişa de lucru Felix luptă cu teama îl încurajează pe copil să 
exploreze posibile reacţii la teamă şi să analizeze reacţiile proprii. 
Situaţiile enumerate ar putea să nu fie relevante pentru un anumit 
copil ; prin urmare, cînd folosim această fişă de lucru, noi îl invităm 
de obicei pe copil să ne împărtăşească propriile experienţe legate de 
teamă. Copilul îşi poate analiza apoi reacţiile din timpul unor astfel 
de experienţe. De asemenea, fişa Felix luptă cu teama îi permite 
consilierului să prezinte sentimentul de teamă drept unul normal. 
Acest lucru este foarte important deoarece unii copii cred că e anor- 
„mal şi că nu este bine să le fie teamă. 
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Comunicarea cu alţii 


După ce copiii devin capabili să identifice sentimentele proprii şi pe 
ale altora şi pot începe să îşi exprime în mod adecvat sentimentele, 
ei tind să aibă mai mult succes cînd comunică cu alte persoane. 
Comunicarea socială implică două (sau mai multe) persoane. De 
obicei, o persoană iniţiază comunicarea şi cealaltă răspunde. În cazul 
preşcolarilor, această interacţiune cu alţi copii se bazează pe activităţi 
comune de joacă. Totuşi, pe măsură ce copiii cresc, interacţiunea se 
axează într-o măsură mai mare pe acceptarea de către ceilalţi şi pe 
intimitate. Prieteniile tind să evolueze de la relaţii bazate pe interacțiuni 
fizice, axate pe acţiuni, spre relaţii definite de conştientizarea mai 
profundă a sentimentelor şi emoţiilor altora. La virsta şcolară, între 
7 şi ll ani, copiii au mai multe contacte sociale şi sînt capabili să 
identifice „cei mai buni prieteni”. Odată cu stabilirea celor mai buni 
prieteni, încep să manifeste devotament unii faţă de ceilalţi. Inter- 
acţiunile agresive tind să se diminueze, iar prieteniile evoluează spre 
interacțiuni predominant verbale. În această etapă este importantă 
capacitatea de comunicare adaptată a copiilor, altfel nu vor reuşi să 
stabilească relaţii sociale satisfăcătoare. În plus, ei învaţă şi să facă 
faţă consecinţelor emoţionale ale situaţiilor care survin inevitabil în 
copilărie - de exemplu, excluderea, ignorarea, solicitarea de care se 
bucură un copil popular sau ridiculizarea. 

Pentru a-i ajuta pe copii să înveţe tehnici adecvate de comunicare, 
am elaborat fişe de lucru care vizează următoarele aspecte : 


e cum să-ţi faci prieteni; 
o excluderea; 
e rezolvarea unor conflicte. 


Cum să-ţi faci prieteni 


Următoarele fişe de lucru îi ajută pe copii să înveţe să îşi facă prieteni : 
° Cum începi o conversație (fişa de lucru 16, p. 408); 
e ??Intrebdri?? (fişa de lucru 17, p. 409). 


Fişa de lucru Cum începi o conversație sugerează cîteva moduri 
în care copilul poate iniția o conversație în prima sa zi la o şcoală nouă. 
Copilul este rugat să identifice elementele de inițiere a conversatiei 
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pe care ar fi potrivit să le folosească. De asemenea, i se cere să se 
gindeasca la răspunsurile pe care le-ar putea primi dacă ar folosi unul 
dintre celelalte elemente de iniţiere a conversatiei, pentru care nu a 
optat. Această fişă de lucru îl ajută pe copil să se gîndească la moda- 
lităţi adecvate de iniţiere a conversatiei în situaţii noi şi să analizeze 
anxietatea asociată cu situaţii sociale noi. 

Fişa de lucru ?? Întrebări ?? îl învaţă pe copil să folosească 
întrebări şi răspunsuri pentru a începe şi a întreţine o conversaţie. 
Copilul este invitat să adreseze întrebări care încep GU Ace unde” 
»cum”, ,,cind”, „de ce” şi „cine”, pentru a afla informaţii despre o 
imagine. De fiecare dată cînd copilul pune o întrebare despre imagine, 
consilierul răspunde creativ, astfel încît se dezvoltă o naraţiune. De 
exemplu, copilul poate întreba: „Cine a făcut balta de pe podea ?”. 
„ Consilierul ar putea răspunde : „Acoperişul are o gaură, iar casa este 
construită chiar sub o cascadă uriaşă”. Pe măsură ce copilul pune 
mai multe întrebări, consilierul poate elabora o poveste, folosind şi 
umorul dacă doreşte. La rîndul său, consilierul poate folosi întrebări 
pentru a-l încuraja pe copil să spună o poveste diferită despre ima- 
ginea respectivă. Ulterior, copilul şi consilierul pot să îşi adreseze 

întrebări pe rînd şi să dezvolte împreună o poveste. 
| Prin intermediul acestui exerciţiu copilul învaţă să folosească între- 
bări şi răspunsuri pentru a începe o conversaţie. De asemenea, învaţă 
să asculte şi să îşi aştepte rîndul. Copilul poate exersa apoi aceste 
abilităţi în situaţia sa socială, cînd le apie altor copii infor- 
matii interesante sau incitante. 


Excluderea 


Următoarele fişe de lucru sînt utile pentru a viza problema excluderii : 


e Sfaturi pentru Jim (fişa de lucru 18, p. 410); 
e Gertrude & Grommet Gumbo - birfele (fişa de lucru 19, p. 411). 


Excluderea este o situaţie in care copiii sînt puşi uneori atit la 
şcoală, cît şi acasă. Fişa de lucru Sfaturi pentru Jim îl ajută pe copil 
să isi exploreze reacţiile la excludere. Totodată, îi permite consilie- 
rului să îl invite pe copil să vorbească despre momente din trecut în 
care s-a simţit exclus şi să discute despre modurile în care a reacti- 
onat. Consilierul poate să valideze apoi sentimentele copilului şi să 
îl încurajeze să exploreze modalităţi alternative de a reacţiona. 
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Fişa de lucru Gertrude & Grommet Gumbo - birfele analizează 
modul în care birfele dăunează relaţiilor sociale, avînd drept conse- 
cinta excluderea unor copii. Această fişă de lucru îl ajută pe copil să 
înveţe cum să reacționeze adecvat atunci cînd alt copil îl incită la 
birfa. În plus, fi permite să îşi analizeze reacţiile pe care le are cînd 
este izolat drept consecinţă a birfelor. l 


Rezolvarea unor conflicte 


Următoarele fişe de lucru îi ajută pe copii să învețe să rezolve conflicte : 


e Certurile! (fişa de lucru 20, p. 412); 
° Terry, Tyrone şi eu (fişa de lucru 21, p. 413). 


- Rezolvarea conflictelor în relaţiile interpersonale necesită intele- 
gere, abilitate şi experienţă. Pentru copil este important să identifice 
motivele pentru care apare un conflict şi să îşi înţeleagă reacţiile la 
acesta. Fişa de lucru Certurile ! îl invită să se gîndească la posibilele 
motive pentru care apar certuri. De asemenea, copilul este încurajat 
să discute despre situaţii conflictuale, survenite acasă sau la şcoală, 
şi să reflecteze la felul în care au apărut acestea. 

Fişa de lucru Terry, Tyrone şi eu analizează o serie de moduri 
diferite de a reacţiona la un conflict. După ce sînt unite punctele, 
reiese că Terry este o broască-ţestoasă ale cărei reacţii pot fi timide, 
temătoare şi lipsite de îndrăzneală, dintr-o poziţie caracterizată prin 
neajutorare şi victimizare. În schimb, Tyrone este un trol ale cărui 
reacţii pot fi marcate de agresivitate, hărţuire, control şi putere. 
Consilierul îl poate încuraja pe copil să exploreze modalităţi asertive 
de gestionare a conflictelor cînd se gîndeşte la propriile reacţii, în 
cadrul secţiunii „eu” din fişa de lucru. Totodată, consilierul poate 
valida sentimentele copilului pus într-o situaţie conflictuală, fie că 
este vorba despre teamă, fie despre minie. 


Autogestionarea 


Pentru a da dovadă de competenţă socială, sunt importante capacitatea 
copilului de a identifica şi a comunica sentimente, cultivarea abilităţilor 
de comunicare eficientă cu cei din jur şi, totodată, capacitatea de a-şi 
constientiza şi a-şi gestiona comportamentul. Fiind conştient de propriul 
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comportament, el poate fi receptiv la indicii de tip feedback din partea 
celorlalţi şi de sincronizarea şi ritmul propriului comportament în timpul 
interacțiunilor. Pentru a-şi gestiona comportamentul, este important 
ca el să fie capabil să înţeleagă şi să identifice consecinţele, să îşi revină 
după gafe sociale, să se prezinte într-un mod acceptabil din punct de 
vedere social şi să îşi întărească pozitiv comportamentele sociale. 

In scopul de a-i ajuta pe copii să deprindă abilităţi de autogesti- 
onare, am elaborat fişe de lucru pe următoarele subiecte : 


e calmarea; 
o consecințele; 
e tu esti pe primul loc. - 


Calmarea - 


Atitudinea calmă reprezintă opusul reactivitatii impulsive. Următoarele 
fişe de lucru îi ajută pe copii să înveţe să se calmeze : 

o Priveşte înainte de a sări (fişa de lucru 22, p. 414); 

e Alegeri & opțiuni (Fişa de lucru 23, p. 415). 


“Fişa de lucru Priveşte înainte de a sări face apel la planul 
opreşte-te — gîndeşte-te — acţionează, descris detaliat in capitolul 16. 
Planul respectiv este folosit pe scară largă de elevi în şcoli, cînd au 
probleme legate de autogestionare. După un eveniment provocator 
sau enervant, calmarea implică următorii paşi : 


1. OPREŞTE-TE: nu reacţiona imediat, ci amînă acțiunea; - 

2. GÎNDEŞTE-TE: stai puţin şi reflectează asupra evenimentelor 
pentru a le evalua. Identifică modul optim de a te comporta; 

3. ACTIONEAZA: exersează modul în care doreşti să te comporti 
şi apoi acţionează în consecinţă. 


Această fişă de lucru îl încurajează pe copil să identifice compor- 
tamente pe care le-ar putea manifesta uneori, dar care ar avea conse- 
cinte nesatisfăcătoare. Cînd foloseşte această fişă de lucru, consilierul 
ar putea colabora cu copilul pentru a identifica o anumită situaţie 
recurentă din viaţa lui. Copilul poate elabora apoi un plan, făcînd 
apel la comportamente noi. După ce copilul şi-a pus în aplicare 
planul, poate fi evaluată eficienţa acestuia, sub aspectul rezultatelor. 
In cazul in care copilul crede că planul nu a avut succes, pot fi investigate 
soluţii alternative, se elaborează alt plan, iar copilul îl exersează. 
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Fişa -de lucru Alegeri & opțiuni îi permite copilului să exploreze 
consecinţele acţiunilor alternative care pot fi întreprinse în diferite 
momente. Poate fi util ca terapeutul să îl invite pe copil să reflecteze 
la sentimentele sale din momentul în care face o alegere, bifind o 
căsuţă de pe fişa de lucru. Astfel, deşi este vorba despre o sarcină 
cognitivă, evidentiem recunoaşterea sentimentelor asociate cu luarea 
deciziilor, aspect important, deoarece alegerile pot fi influențate într-o 
mare măsură de anumite reacţii emoţionale. 


Consecințele 


-Următoarele fişe de lucru vizează aspecte legate de consecinţe : 


Dacă - atunci — dar (fişa de lucru 24, p. 416); 
e Crimă & pedeapsă! (fişa de lucru 25, p. 417). 


„Ca să reuşească să îşi gestioneze comportamentul, pentru copil 
este important să înţeleagă bine specificul şi adecvarea consecinţelor 
acestuia. 

Fişa de lucru Dacă - atunci — dar este unică prin faptul că îl invită 
pe copil să exploreze atît consecinţele pozitive, cît şi pe cele negative 
ale anumitor comportamente. De asemenea, îl ajută să îşi dea seama 
că, dacă ia unele decizii comportamentale adaptate, poate pierde o 
parte din recompensa imediată. Această fişă de lucru poate fi utilizată 
drept punct de plecare pentru a-l ajuta pe copil să analizeze noi ale- 
geri şi opţiuni şi să îşi propună să manifeste comportamente noi, 
diferite. Dacă apoi copilul experimentează aceste comportamente noi 
în mediul său, în intervalele dintre şedinţele de consiliere, rezultatele 
pozitive şi negative pot fi evaluate ulterior. Dacă este necesar, poate 
fi elaborat apoi un plan nou. 

Fişa de lucru Crimă & pedeapsă ! îi permite copilului să îşi analizeze 
concepţia privind gravitatea anumitor comportamente inacceptabile 
şi să exploreze gradul de adecvare al consecinţelor şi al pedepselor 
pentru anumite comportamente. 


Tu eşti pe primul loc 


Următoarele fişe de lucru ajută copiii să înveţe că ei sînt pe primul loc : 


e Euşor... să spui „Nu” (fişa de lucru 26, p. 418); 
*  Răsplăteşte-te (fişa de lucru 27, p. 419). 
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Deşi principalul scop al explorării autogestionării vizează limita- 
rea sau controlul exteriorizărilor agresive ori al altor comportamente 
inadecvate, este important să evidentiem faptul că autogestionarea 
implică şi autorecompensarea pentru propriile realizări şi autoapre- 
cierea ca individ unic. 

În multe situaţii copilul se simte forţat să se comporte în moduri 

: care îi pot compromite convingerile, valorile şi ambițiile. O bună 
autogestionare include capacitatea de a spune „Nu” atunci cînd acest 
răspuns este potrivit. Totuşi, de obicei copiilor nu le este uşor să le 
spună „Nu” altor copii. Consecințele pot fi ostracizarea’, lipsa popu- 
larităţii, criticile sau ridiculizările din partea altor copii. Fişa de lucru 
E uşor... să spui „Nu ” pune la dispoziţia copilului cîteva modalităţi 
practice de a reacţiona la situaţii presante cauzate de alţi copii. Fişa 
de lucru îi permite consilierului să investigheze împreună cu copilul 
uşurinţa cu care ar putea folosi unele dintre afirmaţiile sugerate. De 
asemenea, poate fi utilizată pentru a-l ajuta pe copil să inventeze 
modalităţi proprii de a spune „Nu”. 

Fişa de lucru Răsplăteşte- -te îi permite copilului săi isi consolideze 
realizările sociale. În spaţiile de pe fişă copilul poate să scrie sau să 
deseneze ceva ce a făcut şi de care se simte mindru. Totodată, fişa 
de lucru îi oferă copilului posibilitatea de a exersa cum să îi comunice 
cuiva realizările sale, într-un mod adecvat, acceptabil şi care ar 
încuraja confirmarea şi întărirea unui comportament pozitiv. 


Rezumat 


Elaborind fişele de lucru din acest capitol, am ales domeniile pe care 
le considerăm cele mai importante pentru a-i ajuta pe copii să îşi 
dezvolte competenţe sociale. În opinia noastră, este evident că există 
multe alte comportamente, semnificaţii şi situaţii care ar putea fi 
explorate în mod util prin intermediul fişelor de lucru. Poate că doriţi 
să elaborati o serie de fişe de lucru proprii. Am descoperit că acest 
lucru poate fi deopotrivă util şi satisfăcător. 


Aspecte importante 


+ Formarea de competenţe sociale implică a-l ajuta pe copil să inte- 
leagă bine comportamentul social adaptat, să înveţe să utilizeze 
competente sociale adecvate y să generalizeze abilitățile dobîndite. 
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Lucrul in grup ofera posibilitatea de a identifica si a analiza com- 
portamente sociale acceptabile si inacceptabile. 

Fişele de lucru îi permit copilului să se gindeasca la comporta- 
mentele sale: curente, la consecinţele acestora şi să identifice 
„comportamente alternative. 

Aptitudinile sociale adaptate presupun capacitatea de a identifica 

şi a exprima sentimente, de a comunica în mod adecvat cu cei din 
jur şi de a exercita autogestionarea. 

Cînd deprinde competenţe sociale, pentru copil este important să 
„conştientizeze sentimentele proprii, precum şi sentimentele Şi 
emoţiile altora. 

Abilitatile conversationale importante asociate cu crearea unor 

relaţii satisfăcătoare implică folosirea unor modalităţi de iniţiere a 
conversatiilor şi întrebări adecvate. 

Pentru o gestionare adecvată de către copii a propriului compor- 
tament este important ca ei să conştientizeze acest comportament 
şi efectele pe care le are asupra altora. 

Pentru a evita reacţiile impulsive, copilul trebuie să înveţe să se 
calmeze. 

Poate fi folosit un plan de acţiune pentru a-l ajuta pe copil să 
generalizeze anumite competenţe sociale învăţate. 


+93. | 
Educarea comportamentelor protective 


Educarea comportamentelor protective implică a-i transmite copi- 
lului mesajul: „Ai grijă de tine, protejează-te de suferinţe. şi de 
posibile pericole”. Pentru ca el să reacționeze adecvat la acest.mesaj, 
este important să fie capabil: 


1. să înţeleagă care sînt limitele adecvate ; 
2. să se protejeze de suferinţe fizice ; 
3. să se protejeze de suferinţe emoţionale. 


Cel mai adesea, educarea comportamentelor protective se desfă- 
şoară în etapele 4 şi 5 ale modelului SPICC (vezi figura 8.1, p. 109), 
cînd convingerile copilului se schimbă, iar el îşi analizează opţiunile 
şi alegerile, exersează şi experimentează comportamente noi. Totuşi, 
există uneori situaţii în care este important să îl ajutăm mai devreme 
pe copil să înveţe cum să utilizeze comportamente protective, pentru 
a fi în siguranţă. După cum am explicat în capitolul 2, cînd copilul 
se confruntă cu riscuri, este Sotia să luăm toate măsurile necesare 
pentru a-l proteja. 


_Ajutarea copilului să înţeleagă care sînt limitele 
adecvate 


Înțelegerea clară a limitelor normale, dezirabile şi acceptabile în 
societatea noastră îl ajută pe copil să fie şi să se simtă în siguranţă. 
De asemenea, este important ca el să înţeleagă aşteptările şi comporta- 
mentele relevante pentru limitele respective. După ce copiii înţeleg 
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aceste lucruri, sînt mai în măsură să ia decizii şi să acţioneze astfel 
încît să se încadreze în limitele respective şi să le protejeze. 

Cînd îi ajutăm pe copii, ţinem cont de limite de dezvoltare, fami- - 
„iale, sociale şi culturale. 


Limitele de dezvoltare 


Pe măsură ce copilul creşte şi parcurge etapele normale ale dezvoltării, 
limitele sale sociale, emoţionale şi fizice se modifică. Atunci cînd 
este sugar, multe persoane se pot implica activ în îngrijirea sa fizică : 
îl hrănesc, îl îmbăiază şi îi schimbă scutecul. Uneori, pot să se joace 
cu el persoane din afara familiei. Din cînd în cînd străini plini de 
admiraţie pot să îl atingă sau să îl ia în braţe. Pe măsură ce copilul 
creşte, începe să facă discriminări şi să îşi impună şi el anumite limite. 
EI începe să îşi exprime dorinţele cu privire la cine ar trebui să îi 
satisfacă necesităţile de ordin fizic, emoţional şi social. Pe măsură 
ce copilul începe să stabilească anumite limite, cei din jur tind să i 
le respecte mai mult şi să îi impună mai puţine lucruri, îndeosebi în 
ceea ce priveşte nevoile intime. Cu siguranţă, în general, copiii cu 
vîrsta de 4-5 ani îi acceptă mai puţin pe străini şi nu le place ca ei 
să le încalce spaţiul fizic sau emoţional. Copiii din această grupă de 
vîrstă tind să nu se simtă confortabil dacă un străin îi îmbrăţişează 
sau îi însoţeşte la toaletă. 

În funcţie de etapa de dezvoltare, aceste limite se modifică pînă 
la începutul vîrstei adulte, cînd experienţele fizice intime sînt limitate 
la parteneri, soţi, prieteni sau prietene. 

Cînd îl învăţăm pe copil comportamente protective, ţinem cont 
de aceste limite adecvate din perspectiva dezvoltării. De asemenea, 
pentru copil poate fi important să înţeleagă că unele comportamente 
inacceptabile în prezent pot deveni acceptabile ulterior, cînd va creşte 
şi va avea relaţii ca adolescent sau adult. La fel, copilul poate învăţa 
să înţeleagă că limitele şi comportamentele care erau acceptabile cînd 
era mai mic pot să nu fie acceptabile în prezent. 


Limitele familiale 


De obicei ideile referitoare la limitele familiale sînt transmise din 
generaţie în generaţie. Ceea ce era considerat acceptabil în familia 
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mamei Sau a tatălui tinde să fie acceptabil şi în familia copilului. Cu 
toate acestea, uneori apar probleme dacă mama şi tata provin din 
familii cu atitudini şi standarde diferite. Pentru dumneavoastră, citi- 
torul, ar putea fi interesant să vă ginditi la familia proprie şi să iden- 
tificati limitele şi comportamentele transmise de la o generaţie anterioară 
şi pe cele noi. «UE ER 

Familiile variază, de la extrema celor izolate, cu limite foarte 

stricte, la cele situate la extrema opusă, care sînt foarte implicate în 
diverse relații şi au limite permisive, flexibile. 
_ O familie izolată este considerată în general o familie nucleară, 
independentă, care, în calitate de grup, nu socializează mult cu cei 
din afara ei. Membrii familiei pot să funcţioneze destul de indepen- 
dent şi să comunice puţin între ei. 

În schimb, multe familii implicate au mai degrabă un stil de viaţă 
de tip comunitar. Aceste familii se extind, implicînd relaţiile cu mătuşile, 
unchii, verii şi prietenii, şi pot organiza frecvent reuniuni ample de 
familie. Copiii din astfel de familii îşi pot petrece timpul fără pro- 
bleme şi restricţii cu oricare dintre membrii familiei extinse. Bunurile 
deţinute pot fi împărţite, vacantele pot fi petrecute împreună, iar cînd 
este nevoie se poate apela la rude îndepărtate pentru ajutor. Unora 
le place mult această atmosferă a unei familii extinse. Totuşi, pentru 
alte persoane, absenţa unor limite clare poate să fie copleşitoare şi 
să creeze confuzii. | 

Cînd lucrăm cu copilul pe tema comportamentelor protective, este 
esenţial să cunoaştem specificul sistemului familial în care trăieşte 
el. Credem că adesea este necesar să îi implicăm alături de copii şi 
pe părinţi în educarea comportamentelor protective. Procedind astfel, 
părinţii se pot implica în elaborarea unor strategii pentru stabilirea 
şi menţinerea unor limite rezonabile care să ofere siguranţă şi să fie. 
totodată acceptabile în mediul lor familial. Dacă părinţii nu coope- 
reaza, copilul se poate confrunta cu eşecul. 


Limitele sociale 


Limitele sociale sînt cele general acceptate ca fiind adecvate în 
societatea contemporană, din perspectivă socială. Unele dintre cele 
mai importante sînt stabilite prin intermediul legislaţiei. De exemplu, 
există legi care interzic tot felul de comportamente în public. Este 
ilegal ca o persoană să o agreseze fizic pe alta. Relaţiile sexuale dintre 
adulţi şi copii sînt ilegale. 
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Cel mai probabil, limitele sociale tind să fie încălcate cînd cele 
familiale şi culturale sînt puternice, atotcuprinzătoare şi diferă de 
normele acceptate social. În consecinţă, se poate impune ca terape- 
utul să îi ajute pe copil şi/sau pe părinţii acestuia să identifice dife- 
rentele dintre aşteptările sociale şi cele familiale, astfel încît să ia 
decizii rezonabile cu privire la limitele adecvate. 


Limitele culturale 


Limitele culturale se bazează pe convingeri şi valori specifice unui 
anumit cadru cultural sau religios. Oamenii din diverse zone ale lumii 
au valori şi atitudini foarte diferite cu privire la comportamentele 
adecvate ale copiilor şi la strategiile de parenting adecvate. Ceea ce 
este permisibil sub aspect sexual şi fizic diferă de la o cultură la alta. 
La fel, diferenţele privind limitele considerate adecvate dintre 
persoanele de religii diferite şi între persoanele religioase şi cele 
nereligioase sînt evidente. i 

Încălcarea limitelor culturale are adesea consecințe sociale şi, prin 
urmare poate genera traume emoționale semnificative. În consilierea 
copiilor, este important să ținem minte că nu vom fi eficienți dacă 
vom ignora normele culturale. Noi recunoaştem şi validăm limitele 
culturale şi rezolvăm orice probleme care apar pe parcursul proce- 
sului SPICC. i | 


Ajutarea copiilor să se protejeze de suferinţe fizice 


În parte, educaţia comportamentelor protective implică să îi ajutăm 
pe copii să îşi dezvolte abilităţi pentru a se proteja de suferinţa fizică. 
Printre situaţiile în care pot fi provocate suferinţe fizice s-ar putea 
număra oricare dintre următoarele: - 


violenţa domestică ; 

abuzul sexual ; 

presiunile exercitate de alti copii; 
relatiile cu alti copii. 
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Violenţa domestică 


Adesea în familiile în care există manifestări violente între părinţi, 
copiii nu sînt doar. martori ai violenţelor, ci sînt supuşi ei înşişi abu- 
zului fizic. Uneori copiii sînt puşi în situaţia de a încerca să prevină 
violențele dintre părinţi. În astfel de circumstanţe ei riscă să fie răniţi 
fizic, fie intenţionat, fie accidental. De asemenea, copiii riscă abuzuri 
fizice în familiile unde părinţii nu deţin strategii de control al furiei. 

Copiii în situaţii precum cele descrise pot avea nevoie de consi- 
liere pentru a le permite să îşi dezvolte planuri implicînd un com- 
portament protectiv care pot fi aplicate în momentele cînd se află în 
pericol. Evident, este de dorit ca şi părinţii să fie implicaţi în con- 
struirea unor astfel de planuri, astfel încît copiii lor să fie asiguraţi 
că vor beneficia de sprijinul lor. 


Abuzul sexual 


Abuzul sexual implică folosirea inadecvată a puterii şi a controlului, 
astfel încît copiilor le este dificil să se protejeze deoarece nu dispun 
de forţa fizică a adulţilor. Autorii abuzurilor pot ameninţa să le facă 
rău fizic copiilor dacă aceştia încearcă să se împotrivească sau dacă 
dezvăluie abuzul. Cînd are loc un abuz fizic, există un risc ridicat 
de rănire fizică. Autorii abuzurilor au adesea relaţii sexuale atît cu 
fetiţe, cit şi cu băieţei, cauzindu-le răni fizice. Unele persoane care 
„ comit acte de abuz sexual folosesc tehnici de seducţie, care îl pot 
induce în eroare pe un copil. Această confuzie este amplificată în 
cazul în care copilul este nesigur de limitele adecvate. 

_ Prin urmare, este important ca terapeuţii să îi educe pe copii cu 
privire la limitele sexuale adecvate şi să îi ajute să îşi elaboreze 
strategii de protejare a acestor limite. De asemenea, îi pot învăţa pe 
copii să raporteze cazurile de comportamente inadecvate. 


Presiunile exercitate de alti copii 
Majoritatea copiilor vor să fie acceptaţi de prietenii lor şi prin urmare 


sînt foarte vulnerabili la presiunile exercitate de alţi copii. Acest lucru 
este valabil îndeosebi în cazul copiilor aflaţi în perioada preadolescentei. 
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În consecinţă, copilul va reacţiona adesea la provocări şi pariuri într-un 
mod ce reclamă performanţe fizice în situaţii în care are o experienţă 
sau abilităţi limitate. De exemplu, dacă un copil stă atîrnat de o frînghie 
deasupra unei cascade, ca să demonstreze că este îndrăzneţ sau curajos, 
poate suferi o accidentare gravă. În concluzie, educarea comportamen- 
telor protective include informarea despre modurile de a rezista la pre- 
siunile inadecvate exercitate de alti copii. 


Relaţiile cu alţi copii. 


Relaţiile sociale dintre copii se axează intens pe acceptare, pe calitatea 
_ de a fi popular, curajos, dur, pe abilităţi şi alte atribute percepute de 
copii drept „dezirabile”. Deseori copiii sînt puşi în situaţii în care se 
confruntă cu provocări şi trebuie să se protejeze de alţii în mod fizic. 
Ei sînt deosebit de vulnerabili pe terenul de joacă al şcolii, unde 
relaţiile cu alţi copii pot include comportamente indezirabile precum . 
hărţuirea de către un copil sau de către un grup de copii. 

În cadrul educaţiei comportamentelor protective, copiii pot învăţa 
abilităţi şi strategii care să îi ajute să facă faţă: posibilităţii de a fi 
răniţi fizic de alti copii. | | | 


Ajutarea copiilor să se protejeze de suferinţe 
emoţionale 


Cînd copiii sînt mici, necesităţile lor emoţionale sînt satisfăcute de 
obicei de adulţi. Totuşi, pe măsură ce copiii cresc, devin tot mai 
responsabili, începind să îşi satisfacă singuri nevoile emoţionale ; 
prin urmare, trebuie să îşi dezvolte abilităţi care să le permită să facă 
acest lucru. De asemenea, este important să deprindă anumite abilităţi 
pentru a evita traumele emoţionale ori de cîte ori e posibil şi pentru 
a le face faţă atunci cînd apar. La copii, suferinţele emoţionale apar 
adesea drept consecinţă a: i 


e păstrării unor secrete; 
e victimizării; 
e abilităţilor de comunicare deficitare şi a lipsei de asertivitate. 
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Păstrarea unor secrete 


Împărtăşirea unor secrete este o strategie folosită adesea de copiii 
mai mici cînd îşi dezvoltă relaţii cu „cei mai buni prieteni”. Această 
strategie le permite să le arate altor copii că o relaţie are caracter 
exclusiv. Pentru copiii mici, este adecvat în această etapă de dezvoltare 
să se poarte astfel, iar asemenea secrete de obicei nu le cauzează 
probleme. Totuşi, secretele dintre adulţi şi copii generează adesea o 
dificultate emoţională intensă, mai ales cînd secretul implică încălcarea 
limitelor sociale, familiale sau culturale. 

In familiile în care apar manifestări violente, copiii se simt adesea 
incapabili să discute despre acest aspect cu persoane din afara fami- 
liei. Ei se simt obligaţi să păstreze secret comportamentul violent, 
fie pentru că le este ruşine, fie pentru că le este frică de eventualele 
consecinţe neplăcute, dacă le vorbesc despre acest lucru altor per- 
soane. De asemenea, copilul se poate simţi obligat să susţină com- 
portamentul unui părinte, chiar dacă acesta încalcă limitele adecvate. 

O componentă importantă a educării comportamentelor protective 
este să îi ajutăm pe copii să îşi dea seama că păstrarea secretelor 
poate cauza probleme şi să se simtă bine dacă dezvăluie informaţii 
secrete, cînd este adecvat. 


Victimizarea 


Dintr-o diversitate de motive copiii devin adesea victime. În cadrul 
familiei, un copil poate fi victimizat pentru că este cel mai mic, pentru 
că e singurul băiat sau singura fetiţă din familie, pentru că este cel 
mai mare sau pentru că i s-au atribuit anumite caracteristici sau compor- 
tamente. La. şcoală, poate fi victimizat pentru că este cel mai gras, 
cel mai slab, cel mai lent, cel mai neindeminatic, pentru că poartă 
ochelari sau are o infirmitate. Acestor copii li se atribuie adesea compor- 
tamente şi caracteristici percepute drept negative. În consecinţă, ei 
pot să devină stereotipul victimei şi să fie incapabili să pună sub 
semnul întrebării stereotipul şi victimizarea recurentă. Prin urmare, 
manifestă de obicei comportamente inadaptate - de exemplu, devin 
agresivi sau excesiv de obedienti. Inevitabil, acest fapt are implicaţii 
emoţionale pentru relaţiile şi comportamentele lor viitoare. . 


EDUCAREA COMPORTAMENTELOR PROTECTIVE 383 


Abilitatile de comunicare deficitare Şi lipsa asertivitatii 


Copiii sint afectaţi adesea de traume emoţionale din cauză că au abilităţi 
de comunicare deficitare şi sînt incapabili să îşi exprime sentimentele 
sau să vorbească despre necesităţile şi grijile lor. Copiii care nu sînt 
capabili să discute cu alte persoane despre probleme importante pot 
dezvolta convingeri autodistructive care să îi afecteze emoţional. De 
asemenea, pot dezvolta comportamente inadaptate, pentru a face faţă. 

În cazul copiilor cu abilităţi de comunicare deficitare, este puţin 
probabil ca ei să aibă capacitatea de a se apăra şi de a-şi susţine 
drepturile. În situaţii care implică alţi copii sau adulţi, această inca- 
pacitate de a se impune poate genera sentimente de neajutorare şi de 
neputinţă şi percepţia că nu deţin controlul. Educarea comportamen- 
telor protective poate include şi dezvoltarea abilităţilor de comuni- 
care, mai ales sub aspectul asertivităţii. 


Utilizarea fişelor de lucru pentru educarea 
comportamentelor protective 


După cum reiese din discuţia de mai sus, este importantă capacitatea 
copiilor de a lua decizii, astfel încît consecinţele să fie pozitive, sub 
aspectul siguranţei lor fizice şi emoţionale. De asemenea, copiii 
trebuie să aibă abilităţi de rezolvare a problemelor dacă le este 
ameninţată siguranţa fizică sau emoţională şi să înţeleagă care 
comportamente sînt acceptate în societate şi care nu. Este esenţială 
şi înţelegerea mai profundă a limitelor şi aşteptărilor. Astfel, pentru 
ca ei să poată avea comportamente protective, este important să isi 
dezvolte abilităţi de rezolvare a problemelor şi de luare a deciziilor 
şi modalităţi de stabilire a unor limite adecvate. 

În opinia noastră, aceste aptitudini pot fi dezvoltate prin utilizarea 
unor fişe de lucru; am elaborat fişe de lucru care vizează următoa- 
rele trei subiecte (vezi tabelul 33.1): 


l. stabilirea unor limite adecvate ; 
2. comportamentele pentru protecţia fizică ; 
3. comportamentele pentru protecţia emoţională. 
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Tabelul 33.1. Fişe de lucru pentru educarea comportamentelor protective 


oa Fişa 7 : 
l Subiectul abordat Titlul 


| 30 [Drum de curcubeu | 422 | 
31 [Planul meu de siguranța | 423 | 
32  |Biffinagresivul | 424 | 
TEMO 


Stabilirea unor limite | 
adecvate i 


Comportamente pentru 
protecția fizică 


Comportamente pentru ` 
protecția emoţională 


Stabilirea unor limite adecvate 


Cînd ajutăm un copil să stabilească limite adecvate, este important 
să ţinem cont de nevoile sale în materie de dezvoltare, precum şi de 
sistemul lui familial şi de sistemul social mai amplu. În plus, îl putem 
ajuta pe copil să îşi dezvolte abilități de luare a deciziilor şi de 
rezolvare a problemelor. Noi am ținut cont de toți acești factori cînd 
am elaborat următoarele fişe de lucru : 


° Virste şi etape (fişa de lucru 28, p. 420); 
o Locul meu, spaţiul meu (fişa de lucru 29, p. 421); 
Drum de curcubeu (fişa de lucru 30, p. 422). 


Fişa de lucru Virste şi etape prezintă prin intermediul desenelor 
trei situaţii cu care se poate confrunta copilul şi îl invită să analizeze 
şi să comenteze deciziile pe care ar trebui să le ia copiii de diverse virste. 
Prin urmare, copilul este încurajat să recunoască faptul că deciziile 
adecvate, relevante într-o anumită situaţie, pot fi diferite pentru copii © 
de virste diferite. De exemplu, în primul desen, ar fi adecvat nivelului 
de dezvoltare ca un copil mic să ţină uşa încuiată şi să apeleze la 
ajutorul unui adult, în timp ce un adolescent l-ar putea întreba pe- 
necunoscut. ce doreşte, protejindu-se totodată de pericol. 

Fişa de lucru Locul meu, spațiul meu investighează problema 
intimitatii în casă, invitîndu-l pe copil să analizeze care sînt limitele 
personale potrivite pentru copiii de diverse virste, în cadrul familial. 
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Fişa de lucru Drum de curcubeu este elaborată pentru a-l ajuta 
pe copil să exploreze limitele sociale şi să analizeze reacţiile potrivite 
la o diversitate de oameni cu care ar putea veni în contact. Copiii care 
nu înţeleg prea bine limitele sociale adecvate nu fac diferenţe între 
modurile în care salută şi relaţionează cu necunoscutii, respectiv cu 
anumite cunoştinţe ale familiei. Colorind căsuţele din partea de sus 
a fişei de lucru, folosind secvenţa de curcubeu sugerată, copilul poate 
recunoaşte vizual axa continuă de la apropierea intimă la relaţia dis- 
tantă. Pe măsură ce copilul colorează drumul dinspre căsuţa de START, 
progresînd în spirală, culorile urmează în general ordonarea curcubeului. 
Totuşi, această secvenţă este uneori întreruptă, evidențiind necesitatea 
de a recunoaşte rapid situaţiile în care este nevoie de limite clare sau 
în care sînt acceptabile limite mai permisive. De exemplu, cînd un 
copil merge la medic, atingerile personale în scopuri medicale spe- 


_ cifice sînt acceptabile, deşi medicul poate să nu fie o rudă apropiată. 


Comportamentele pentru protecţia fizică 


Cele trei fişe de lucru pe această temă se axează pe violenţa domestică, 
presiunile exercitate de alţi copii şi abuzul sexual. Acestea sînt: 


Planul meu de siguranţă (fişa de lucru 31, p. 423); : 
Biffin agresivul (fişa de lucru 32, p. 424); i 
Cei trei A - Alertă ! Atenţie ! & Acţiune ! (fişa de lucru 33, p. 425). 


Fişa de lucru Planul meu de siguranţă are scopul de a-i ajuta pe ` 
copii să exploreze consecinţele posibile ale implicării în situaţii vio- 
lente sau care constituie o ameninţare fizică la adresa lor. Este ela- 
borată special pentru a fi folosită cu copii din familii violente, unde 
adesea acestora le este greu să îşi dea seama dacă trebuie să se 
protejeze pe ei înşişi sau să apere victima violenţei. Această fişă de 
“lucru le oferă consilierilor posibilitatea de a-i ajuta pe copii să îşi 
dea seama că autorii actelor de violenţă sînt singurii responsabili 
pentru acestea. De asemenea, fişa de lucru îi încurajează pe copii să 
îşi elaboreze planuri de protecţie individuală, pentru siguranţa lor 
personală. 

Fişa de lucru Biffin agresivul are drept scop să îi ajute pe copii 
să identifice comportamentele abuzive. Evident, deşi abuzul la orice 
nivel nu este acceptabil, unele comportamente abuzive nu sînt la fel 
de grave ca altele. Folosind această fişă de lucru, copilul este invitat 
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să ordoneze comportamente agresive pe o axă, de la cele mai puţin 
grave la cele mai grave. Îi putem atrase apoi atenţia că toate com- 
portamentele abuzive sînt marcate cu un simbol internaţional care 
semnifică „Nepermis”. Prin urmare, se comunică un mesaj puternic 
conform căruia toate comportamentele abuzive sînt inacceptabile, 
indiferent cît de neînsemnate pot fi. Deşi comportamentele abuzive 
îi sînt atribuite lui Biffin agresorul, copilului i se spune să ţină cont 
de posibilitatea ca Biffin să se schimbe. Prin urmare, copilul poate 
fi încurajat să îşi dea seama că nu persoana trebuie criticată, ci com- 
portamentul. Folosind această fişă de lucru, copilul poate fi invitat 
să se gîndească la comportamentele de hărţuire cu care s-ar a 
confrunta la scoala şi să discute despre ele. 

Fişa de lucru Cei trei A - Alertă ! Atenție! & Acţiune ! vizează 
comportamentele protective de care ar putea avea nevoie un copil 
cînd se intilneste cu necunoscuţi sau în situaţii ce ar constitui ante- 
cedente pentru abuzul sexual. În primul rînd îl încurajăm pe copil să 
fie în alertă cu privire la posibilitatea pericolelor. Fişa de lucru pro- 
pune o serie de întrebări pe care şi le pot pune copiii, pentru a lua 
cele mai bune decizii cînd se confruntă cu situaţii ce ar reprezenta o 
ameninţare. După ce analizează întrebările, copilul este invitat să 
găsească o cale printr-un labirint în care fie pot să evite pericolul, 
alegînd atent ruta, fie să acţioneze astfel încît să facă fata situaţiilor 
riscante. Folosind fişa de lucru, copilul capătă permisiunea clară de 
a evita situaţiile potential riscante. De asemenea, este invitat să se 
gindească la acţiunile pe care le-ar putea întreprinde dacă s-ar găsi 
într-o situaţie potenţial periculoasă. 


gt ant aes pentru protecţia emoţională 


Cînd investigim comportamente de prevenire a traumelor emoţionale, 
ne axăm pe secrete, pe victimizare şi pe abilităţile de comunicare, 
folosind următoarele fişe de lucru : 


e Surprize & secrete (fişa de lucru 34, p. 426); 
Fost vinovat, acum lăudat! (fişa de lucru 35, p. 427); 
o Globul de cristal (fişa de lucru 36, p. 428). 


Fişa de lucru Surprize & secrete poate fi utilizată pentru a-l ajuta 
pe copil să înţeleagă că surprizele pot fi plăcute, în timp ce păstrarea 
unor secrete poate fi neplăcută. Copilul poate să exploreze apoi ideea 
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că unele secrete nu este bine să fie păstrate şi să analizeze consecin- 
tele păstrării sau dezvăluirii unor astfel de secrete. 

Fişa de lucru Fost vinovat, acum lăudat! analizează subiectul 
victimizării. Adesea, copiii care se consideră victime cred că sînt 
prizonierii acestui rol şi că nu există nici o posibilitate să se schimbe 
ceva. Această fişă de lucru promovează o perspectivă pozitivă, încu- 
rajindu-l pe copil să elaboreze afirmaţii prin care să se impună, care 
pot avea drept consecinţă deplasarea personajelor din ilustraţii din 
poziţia de „victimă” în poziţia de „erou”. Cînd foloseşte fişa de lucru, 
copilului i se cere mai întîi să îşi imagineze ce ar putea să gîndească, 
să simtă şi să prefere fiecare personaj din ilustraţii. Sugerăm ca 

„terapeutul să îl invite apoi pe copil să nominalizeze un erou puternic 
(de exemplu, Catwoman sau Superman). Copilul poate fi întrebat 
apoi ce ar spune eroul, folosind afirmaţii asertive, care încep cu 
cuvintele „Eu cred”, „Eu simt că” şi „Mie mi-ar plăcea”, cu referire 
la fiecare ilustrație. 

Fişa de lucru Globul de cristal îi încurajează pe copii să îşi ver- 
balizeze nevoile şi să solicite lucruri pe care sînt indreptatiti să le 
aibă, nu să spere că alţii vor ghici sau le vor citi gîndurile. Această 
fişă îi ajută pe copii să exploreze capcanele asociate cu ideea de a 
ghici cum se simt alţii sau ceea ce şi-ar dori ei şi să îşi dea seama 
că este puţin probabil ca alte persoane să ghicească de ce anume au 
ei nevoie sau ce îşi doresc. 


Aspecte importante 


e Comportamentul protectiv necesită înțelegerea limitelor adecvate 
şi capacitatea de a căuta ajutor pentru a fi apărat de pericole. 
Deoarece atitudinile privind limitele variază de la o familie la alta, 
adesea este necesar să îi implicăm şi pe părinţi în educarea com- 
portamentelor protective, împreună cu copiii. 

Poate fi necesar să îi ajutăm pe copil şi/sau pe părinţi să recu- 
noască diferenţele dintre aşteptările sociale, culturale şi familiale, 
astfel încît să poată fi luate decizii adecvate cu privire la limite. 
De obicei este de dorit ca părinţii să se implice în elaborarea unui 
plan de siguranţă pentru copil, astfel încît acesta să beneficieze 
de sprijin în implementarea planului. 

Este important să investim copiii cu putere, astfel încît ei să fie 
capabili să raporteze cazurile de comportamente inadecvate şi să 
divulge informaţii secrete cînd este adecvat. 
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Partea a Vl-a 
“Concluzii 


Deşi am redactat această carte sub forma unui text introductiv, 
sperăm că va constitui o resursă utilă atit pentru consilierii începători, 
cit şi pentru cei experimentați, oferindu-le idei pentru a-i implica pe 
copii în procesul de consiliere şi a-i ajuta să îşi rezolve problemele. 
Sperăm că cititorii vor reuşi să combine ideile lor cu ale noastre în 
scopuri utile. | 

Credem cu tărie în diferenţele dintre oameni şi în necesitatea de 
a respecta ideile altora. Ne dăm seama că este posibil ca cititorii 
noştri să fie foarte atasati de anumite cadre teoretice şi modele tera- 
peutice. Totuşi, sperăm că multe idei descrise aici pot fi adaptate 
pentru a se potrivi diferitelor moduri de lucru. De asemenea, ne dăm 
seama de faptul că abordările faţă de consiliere trebuie să fie adecvate, 
pentru a corespunde diverselor culturi, stiluri de viaţă, convingeri şi 
valori. În cartea de faţă nu am analizat probleme culturale specifice, 
dar pe această temă vă recomandăm lucrările Ivey et al. (2001), 
precum şi Yan şi Wong (2005). 

Respectăm contribuţiile diverselor profesii la activitatea de con- 
siliere a copiilor şi preferăm ori de cite ori este posibil ca lucrul cu 
copiii să se desfăşoare cu ajutorul unor echipe interdisciplinare. Este 
posibil ca această preferinţă să se datoreze diferenţelor dintre noi. 
Toţi sîntem consilieri de mulţi ani, lucrînd cu copii şi familii, dar 
sintem de formaţie diferită. Kathryn a avut o pregătire iniţială de 
ergoterapeut, iar David şi Rebecca - de psihologi. Rebecca, mai ales, 
este specialist în psihologie educaţională şi psihologia dezvoltării. 
Credem că, în colaborarea noastră, aceste specializări diferite ne-au 
ajutat mult să creştem calitatea lucrului cu copiii. 

Am dori să subliniem din nou faptul că, în opinia noastră, con- 
silierea copiilor nu ar trebui limitată la o anumită profesie sau la un 
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mediu specific. Adesea, necesităţile unui copil legate. de consiliere 
pot fi satisfăcute în mediul acestuia, de specialişti din orice profesie, 
care au acces direct la mediul respectiv. De exemplu, am descoperit că 
angajaţii din centrele destinate femeilor sînt adesea capabili să gestio- 
reze necesităţile imediate ale unui copil. La fel, profesorii şi consili- 
erii din şcoli, precum şi asistentele şi medicii din spitale sînt capabili, 
în general, să ofere un anumit nivel de sprijin imediat prin consiliere, 
care este deosebit de util deoarece abordează necesităţile copilului în 
contextul profesiei lor. Totuşi, este-important ca aceste categorii de 
personal să îşi recunoască limitele şi să îi trimită pe copii la specia- 
lişti cu experienţă şi aptitudini mai specifice cind.este necesar. 
Admitem că terapeutii care lucrează în diverse cadre nu dispun 
de facilităţile la standarde înalte de care dispunem noi la cabinet. Aceste 
facilităţi nu sînt însă esenţiale. Un consilier care are la dispoziţie hîrtie 
şi creioane (vezi capitolul 25), o cutie cu animale de jucărie (vezi capi- 
tolul 22), o cutie cu simboluri (vezi capitolul 23) şi cîteva cărţi (vezi 
„capitolul 27) are toate instrumentele fundamentale necesare unor inter- 
ventii utile de consiliere care se pot desfăşura în orice spaţiu dispo- 
nibil. Aceste condiţii poate că nu sînt ideale, dar nu trăim într-o lume 
ideală, iar un consilier cu materiale. la purtător îi ajută foarte mult 
pe copii să îşi spună povestea şi astfel să se simtă mai bine. 
in cele din urmă, vrem să evidentiem importanţa pregătirii şi a 
supervizării. Această lucrare nu îşi propune să fie suficientă în sine, 
ci constituie mai degrabă o sursă de idei. În opinia noastră, consilierii 
care lucrează cu copii trebuie să beneficieze de o pregătire adecvată, 
din partea unor specialişti cu experienţă şi calificare profesională. In 
plus, credem că toţi consilierii care lucrează cu copii au nevoie de 
supervizare permanentă de către specialişti, pentru a garanta o acti- 
vitate de calitate şi a aborda necesităţile anumitor copii. Chiar dacă 
noi, autorii, sintem consilieri cu experienţă, tot mai discutăm în mod 
regulat despre cazuri individuale cu alt specialist competent, pentru 
a afla un punct de vedere diferit şi a controla influenţa propriilor 
probleme personale. Fie ca ne place sau nu să recunoaştem, propri- 
ile probleme ne afectează din cînd în cînd activitatea de consiliere. 
"Un supervizor profesionist competent poate să identifice aceste pro- 
bleme şi să ne ajute să le gestionăm, astfel încît ele să fie rezolvate 
şi să nu ne mai afecteze în continuare activitatea de consiliere. 
În cele din.urmă, vă dorim dumneavoastră, cititorului, succes în 
activitatea 'de consiliere viitoare şi să obţineţi la fel de multă satis- 
-factie în consilierea copiilor ca şi nol. | 
ag Kathryn, David şi Rebecca 


Fişe de lucru 
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Unde mă aflu?... 


Uneori ascundem unele părţi din noi şi îi lăsăm pe alţii să vadă doar ceea 

ce vrem noi să vadă. Facem acest lucru din multe motive. Îţi vine în minte 

t- un astfel de motiv? 
Imaginează-ţi că tu eşti copacul, iar personajele din jurul lui pot repre- 
zenta părţi ale.tale. Trage nişte linii de la personajele care seamănă cu tine 
la copac. Trage o linie de la personaj pînă la rădăcina copacului, dacă ascunzi acea 
parte din tine, si una pind la crengi dacă vrei ca alţii să vadă acea parte din tine. 


Poţi 
desena 
aici altă 
parte 
din tine? 

Unde 
se 
potriveşte 
ea? 
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Alegerea mea... 


Marcheazi-ti interesele alegind activităţile din categoriile de mai jos care 
iti plac cel mai mult şi plasindu-le în figura de mai jos. Foloseşte o cariocă 
colorată pentru. a identifica o anumită activitate (fă. un punct colorat lingă 
activitate). Fă apoi un punct de aceeaşi culoare pe cele două axe, ca să arăţi 
cît de mult timp dedici activităţii respective într-o zi obişnuită şi dacă efec- 
tuezi activitatea singur sau împreună cu alţii. l 


Petrec Petrec 
mult timp 10 mult timp 
singur cu alții 


singur cu o cu două trei patru cinci şase şapte cu un cu o 
persoană persoane 3. grup echipă 
2 
o oră 
30 
Petrec “e Petrec 
putin timp 10 . putin timp 
„singur ay . cu alții 
5 minute 
Muncă Călătorii Invatat Ingrijirea corpului 
Treburi gospodăreşti Cu maşina Şcoală Mincat, dormit, spălat 
Activităţi de rutină Cu trenul Lecţii de muzică Aranjare 
Cumpărături Cu autobuzul Vizită la consilier . Exerciţii fizice: dans, 
Alte treburi Cu bicicleta Teme pentru acasă skateboard, mers la: 
sală, fotbal, surfing 
sau alt sport 
Socializare Relaxare Ocupatii solitare 
La telefon Ascultat muzică Hobby-uri — de 
Vizită la un prieten Citit . exemplu, machete, 
Un prieten la mine în Visat cu ochii deschişi artizanat, desenat, 
vizită Meditaţie gătit, colecţii, 
Discuţii cu adulţi Televizor puzzle-uri, Lego, 
Un joc. : : grădinărit, scamatorii, 
Ajutarea cuiva jocuri pe calculator 
POD adăuga si altele: << + ode thea ARE reye o ulei a a n mona me 


Priveşte figura. Ce ai aflat despre tine ? 
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INVERS 


Tată o listă de lucruri la care te poţi gîndi, pe care le poți simţi ca emoții sau 
la nivelul corpului. Cu ajutorul unui pix roşu, uneşte elementele enumerate 
cu imaginea care ar fi afectată cel mai mult de acțiunea respectivă. 


+ Mănîne mult + Stau odus de umeri > Îmi mugc unghiile 
+ Mă simt încordat + Mă doare capul = Ţin în mine 
* String din dinţi + Mă prefac că nu le am 


+ Mă exteriorizez cînd nu sînt pregătit - Sint foarte stresat 
+ Îmi fac de lucru cu diverse obiecte + Cred că oamenii nu mă simpatizează 


! 


+ Ar trebui să mă străduiesc mai mult + Mă doare stomacul 
+ Stau foarte relaxat » Îmi fac griji pentru ziua de miine 
* Arăt neîngrijit. * Mă prefac că le am (dar de fapt nu le am) 


- Nu ar trebui să îmi asum riscuri 


+ Dorm mult - Ar trebui să mă comport mai bine 


Iată acum cîteva sugestii care te vor ajuta să ai grijă © 
de tine. Folosind un pix verde, uneşte-le cu imaginea 
care ar beneficia cel mai mult de fiecare. 


+ Sun un prieten + Mă relaxez + Mă uit la televizor 
° Cer ajutor + Îmi accept greşelile 

+ Îmi spun că sînt demn de a fi iubit şi capabil 

+ Ascult muzică + Număr pînă la zece 

+ Îmi aduc aminte că sînt caracterizat de extreme 

+ Fac o baie - Citesc o carte + Fac o prăjitură 


+ Expir ușor de zece ori (ca şi cum aş stinge o lumînare) 
* Stau de vorbă cu cineva =» Fac o plimbare 
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TITLURI DE ŞTIRI 
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Este normal 
să itt schimbi opinia. 


Depâşeşte obstacolul 


Cind iti schimbi opinia inseamna ca descoperi obstacolele care te impiedica 
să explorezi experienţe noi şi diferite şi să faci alegeri noi şi diferite. 


AI PREFERA să te tirdsti printr-un tunel 
lung şi întunecos ca să ajungi 


la cel mai frumos parc de distractii din lume : ed 
+ uoISTBACȚI/- SAU ai prefera să te joci 


cu un tigru prietenos 


De cine sau de ce anume ai avea nevoie ca să te ajute să te răzgîndeşti? 
Al PREFERA 


cc eae SAU să participi la un Grand Prix, 
) QD ca pilot de curse 
(2) 
SU MID) 
© AIPREFERA 


i într-o cad melci vii 
să stai într-o cadă cu melci vii SAU să mergi pe o punte îngustă, 


pe deasupra unui cuib 
de şerpi inofensivi 


rie 
46 
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Echilibreazd-ti viata 
În fiecare zi facem lucruri din una dintre categoriile enumerate mai jos. 


- Petrecem timp singuri 
* Ne relaxăm 
* Petrecem timp în compania altora 
* Ne îngrijim corpul 
` Învățăm 
- Lucrăm 
`- Călătorim 


Colorează cu roşu căsuţa din dreptul categoriei în care se încadrează cel mai bine 
ceea ce faci acum „sesoses. MINUNAT! Ai înțeles ............ue.. ACUM aa Incepe 
călătoria zilnică de mai jos - de fiecare dată cînd ajungi la un pătrat gol, desenează 
în el simbolul ce reprezintă cel mai bine ce ai face în momentul respectiv. 


ZI DE ŞCOALĂ. 
Ma dau 
START jos 
din pat 


E timpul 
sd plec 
acasă 


Mă dau 
START 4 


Ce anume ti-ar plăcea să schimbi? 
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Iată ce-mi doresc . . . 


Dorința 1, pentru astazi....... wwe 4 
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Imaginează-ţi ca tu... atunci, acum 
şi în viitor 


În fiecare moment de pe axa timpului, scrie: 

1. Ce ai realizat sau ce speri să realizezi. 

2. De cine sau de ce ai sau aveai nevoie pentru a realiza 
lucrurile respective. 

3. Marchează cu un X locul unde de afli acum. 


SA: 3] 


Maturitate 


Pensie 


fr 
[ 


Şcoala primară 
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Descoperă un sentiment 


Uneste cu o linie propozițiile cu figura care exprimă 
ceea ce ai simţi dacă... | 


Aş avea un secret 


aa 2 i | 
OD | neplăcut pe care 
a. zi nu I-ag putea spune 
Animalul meu | nimănui 
ar fi călcat OS 
de o maging ` 
Mama meg Aş auzi 
ar sta de vorbă uh zgomot 
` cu vecinul A înfundat 
„în toiul 
“nopţii 
Nu mi s-ar da voie 
că rămîn peste noapte 
la prietenul meu l 
Aş cădea de 
PI pa bicicletă în fata 
A = prietenilor mei 
Nu m-aş pregăti - Oo 
pentru testul la gramatică vu 
© © . Ag fi prine 
re = copiind la test 
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Artemus e neliniştit! 


-Îi poţi ajuta pe Artemus că afle de ce se simte nelinistit? 
Artemus seamănă puțin cu tine... 


Trage o linie de la Artemus la lucrurile care îl 
neliniştece. 


e Că meargă la medie sau la dentist 
e Că fie chemat în biroul directorului 


e Că ce intrebe dacă mama sau tata vor fi 
binedispuşi diseară 


e Să nu înţeleagă regulile unui joc 
e Că fie nevoit să pună întrebări in clasă 


e Că ţină minte la ce oră trebuie să se 
întoarcă acasă 


e Testul la gramatică de mîine 
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| BCU "M EMINESCU" asi] 


Știi ceva 
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Corpul tău 


Ne putem da seama cum se simt oamenii din felul în care îşi 
folosesc corpul și din expresia fetelor lor. 
Cum se simt acești oameni? 


Incercuieste. partea corpului folosită pentru a exprima senti- 


mentul. 


OS 


Ey 
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VULCANUL 
Ce anume te enenveaca? 
Ma Pee cind Ee TR 


: Găseşte zona age Ca a care ETA yj mai mult cu tine 
an 


cind te enervezi. 


Imi las minia sa răzbată la s 


BD SUA AȘEZAT PE 
man vi MEA 


Scrie ce altceva mai faci cind te enervezi: 


ee . 2» © © © © . © © © © © . . . . . . . . . . . . . . . . . . . e. 
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FELIX LUPTĂ CU TEAMA & 


Toţi oamenii sînt speriaţi uneori. Unele lucruri sînt mai 
înspăimîntătoare decît altele. Trage o linie roşie de la 

capul lui Felix la un punct de pe colacul de salvare care să arate 
ce ai face în fiecare dintre situaţiile următoare, dacă ti-ar fi 
teamă. 


Un străin “Mama şi tata se ceartă D A. 
mă întreabă Sy Cîini răi 
cum poate D) 
„ajunge undeva 
Spun un ae Pam, ae 
secret A 
neplăcut 
Am 
© probleme 


© 


VAINID ND 
DSINTILN] YW 


Ma 


rătăcesc Piând 


E ziua —— 

fn care ® Cineva mă hdrtuieste ®© 

am ora de sport 
Merg Iau o notă 
la medic © D proastă 
să fac j 

= Visez urît 

o injecție 
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Cum începi o conversație 
Bifează căsuţa de lîngă replicile prin care 


se începe o conversație pe care le-ai folosi 
în prima ta zi la o şcoală nouă. 


Salut. Eu sînt 
Anne. Vii pentru 
prima oară la 
şcoala aceasta? 


Copilul acela 
e prost, 


nu-i aşa? 


Sper 
să nu ne predea 
profesoara 
aceea urîtă. 


Ştii 
ce profesori 
avem? 


Ce rochie 
frumoasă ai! 


P Pe oe ce anume este gresit 
la replicile de începere a unei 
conversații pe care nu le-ai bifat? 
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pentru a afla mai multe despre ea. 
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Sfaturi pentru Jim 

- Jim are nevoie de ajutor. Are un frate care merge mereu 
cu unchiul Ben. Fratele lui Jim este invitat adesea să rămînă 

peste noapte la unchiul Ben, astfel încît să se poată trezi 
devreme şi să îşi ajute unchiul la fermă. 

De fiecare dată cînd Jim se roagă 
să îl ia pe el, unchiul Ben îi spune: 
„Data viitoare. Eşti încă i 
puțin prea mic". 


- Ce faci cînd 
te simţi exclus? 
; Încercuieşte-ţi 
răspunsurile. 


Mă enervez 


pling | | 
| Fac GĂLĂGIE, astfel încît. 
_ ÎI SPUN CUIVA ge hal Is dapiitnaapă aie ie 
CUM MĂ SIMT 
Nu Spun nimic 
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Gertrude & Grommet GUMBO - BÎRFELE 


Frații Gumbo le spun unora lucruri neadevărate despre alții 
EI BIRFESC 
Bîrfele pot jigni și te pot face să te simți exclus. 


inge 
gontlabila 


c Vrei să joci 
frații baschet? 
Gumbo auj |. 
dreptate. 
Poate 
într-adevăr 


Dacă unii oameni îți pun întrebări despre alții, este posibil să te trezesti 
bîrfind. 
Tată o regulă bună: 


DACĂ NU POȚI SPUNE CEVA POZITIV - NU MAT SPUNE NIMIC. 


Bifează lucrurile pe care poți să le faci sau să le spui dacă cineva încearcă 
să bîrfească. . 
„Hai să vorbim despre altceva.” 
„Nu-l cunosc prea bine, aṣa că nu pot spune dacă este adevărat.” 
„Cred că bîrfești." 


Bifează lucrurile pe care le-ai putea face dacă cineva te-ar bîrfi. 
Il bîrfești și tu. (Așa îi trebuie!) 
Stai de vorbă cu cei care te bîrfesc și le spui să înceteze. 


Rogi pe cineva să te ajute să rezolvi problema. 
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CERTURILELIIN 


Certurile au loc cind oamenii: 


TACHINEAZĂ. BIRFESC DUC CU VORBA 


| HARTUIESC MINT LOVESC f 


ÎNCALCĂ : PROMISI- | SE LAUDĂ -INU CRED - 
UNI | 


Vedeţi dacă găsiţi aceste cuvinte în pătratul de mai jos şi incercuiti-le : 


A |N [e |e |h [m [e fa |u |wIA {B |B |R 

Hine Ja ft [e [A |P |R [oO |m_ 
z [LH |A |R |r ju i |e |s |c ly 

je [e |k [o [u [e |e [u |v jo |R [B 
jo je |F ju [RJA |E [Ss |r |E JA | 


ÎNŞALĂ FURĂ ÎMBRINCESC! 


Pepe E aia 
SRETEN TARASIE EE 


E 
E 
a 
i 
Pa 
= 
A 
Gaag 
TERA- FAREN AET 
REPERE 


Anua 
Eag 
KAR 
gae 
5 
z 
< 
É 
E 
Hda 
cand 
e || 
aaae 


wjs |E | 
Ik |s [F |o |w o |n |F |n |w]s h [A {s 
x {b {s |n |i fo [e jt |t fe |v Je [e |n |s [e |K 


Cind v-aţi certat, ce anume a provocat cearta? iin loose eet ee eens 
Iti vin în minte alte motive pentru care oamenii se ceartă? .........ceceeeeeees 


2 
% 
m 
& 
2 
E 
E 
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TERRY, TYRONE SI EU 


Putem alege să reacționăm la oamenii care vor să se certe 
impunindu-ne într-un mod ferm, dar neamenințător. 


Uniește punctele ca să îl găsești pe Terry. 


Fa d -Ce crezi că s-ar întîmpla dacă 
22 + 3 a 
3 load Terry s-ar implica într-o 
5. 0j 3 VL eke ceartă? 
i; A 21 
a Vele eee 
8 12 16, * Carja di ABD, E o 
ae Ed 13° ie 2 
Wi ar}, 18 POOH E OHH EEEHHOEHEEHEHEOEH EH OSE REED OREOS 
14 15 


BODO ROH O EEO EOOER EHUD DOSER EEO H ED ENe 


POOP OO Hee oO ee OE OOO rareeHonDOHOEenO® 


Uneste punctele ca să îl găsești pe Tyrone. 


1 Ce crezi că s-ar întîmpla dacă Tyrone 
„3 +5 s-ar implica într-o ceartă? 
2e 
s | 
° 4 & . R o E DE DE i n Ae tees 
g 2 
10 6 
Re ite, Oe ÎN ME, Bie he « rhe) os 
a RO Te eee eee, ee 
9 14° SOC OC CHOOSE EE EHEEESAB OHA EE He 
4 13 
15 e — ovevoeevenannncoesoonevoeoooesee 


OO eo eoeeronserereroeeeereson 


POCO COSCO DOOD HOO OEE DOL DESO EHD OEREO DEE HE SOOO OOOO OO DD OTE PORES SIO EHOEHDESODUDOSEO DOSED DEO OSEHOROLOEH OOOO SODER OOOH OOEHD 


POOL HEEL OT OHO DEO OHE DESDE OO OED ESSE DEEEEDODS OOO TORSO HOTTER ODDOODODUOSEMODOO SESE HS OEDEDSEDODSEOE SEDO POSES OOEOE OHO HSEEE 
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PRIVEȘTE ÎNAINTE DE A SĂRI 
[E evra] as | Adevarat] Fars | 


Uneori spun lucruri 


Uneori iau decizii 
pe care apoile ` fără să reflectez 
regret i 
ihe Uneori merg mai 


Uneori fac lucruri 
fără să respect departe fără să 
regulile citesc instructiu- 


Uneori nu ascult 
ambele perspective 
dintr-o dispută 
Uneori notez 
mesaje şi ignor 

cea mai mare parte 
a informaţiilor . 


Uneori fac 
planuri fără să fiu 
atent la detalii 


Dacă ai bifat „adevărat” cinci sau mai multe dintre afirmaţiile de mai sus, trebuie 
ai d să te „calmezi”. 
A te; calma înseamnă să o iei încet, să nu te grăbeşti şi să foloseşti planul 
OPRESTE-TE - GINDEŞTE-TE - ACTIONEAZA. 
OPRESTE-TE - şi descoperă care este problema sau sarcina. . 
GINDESTE-TE - la trei lucruri pe care le poţi face pentru a rezolva problema sau sarcina. 
ACTIONEAZA - alege-l pe cel care ţi se potriveşte cel mai bine. 
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Alegeri & opțiuni 


Putem reacţiona în multe feluri cînd avem probleme legate de prieteni. 
e Cu un creion colorat, trasează drumul pe care ai vrea să îl urmezi dacă 
ai fi Sue. La fiecare căsuţă decizională, gindeste-te cum te-ai simţi cînd 
ai face o alegere. a | 
e Cu o culoare diferită trasează drumul pe care i-ar plăcea să îl urmezi tu. 


Lui Sue şi lui Tim 
le place să se joace 
împreună 


Tim îi spune lui Sue că e proastă 


Sue îi spune 
lui Tim 
cum se simte 


il 


Sue îi spune 


lui Tim 
că e prost 
Sue îl întreabă 
a 
d Sue se joacă | 
| L-J cualtcineva 
Fe 


Tim şi Sue 
se joacă 
din nou 
împreună 


Tim fi spune mereu 
lui Sue că e proastă 


A a NL ONE ee 
pe Tim 


Tim îi spune 
mereu că 
e proastă 


Sue îl pîrăște — 
pe Tim 
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Daca - atunci - dar 


Completează spațiile goale! Tată un exemplu: 

Dacă aș lua bicicleta mamei fără permisiunea ei, 

Atunci... aș ajunge mai repede la magazinul de jocuri video, 
Dar... probabil aș fi pedepsit în weekend. — | 


Acum guam următoarele fraze de fip oe atunci - dar". 


. Dacă aș copia la testul de gramatică, 
Atunci... 
Dar... 


‘Daca aș chiuli mîine de la școală, 
Atunci... 
Dar... 


Dacă i-as 4 spune prietenului meu cel mai bun că m-a jignit, 
Atunci.. 
Dar... 


Dacă mi-as Bela: toți banii pe care-i câștig făcînd mici servicii pe 
| un han obiect, 

Atunci.. 
Dar... 


Dacă aș dezvălui acest secret, 
Atunci... 
Dar... 


Dacă aș sta acasă și aș învăța pentru test, 
Atunci... 
Dar... 
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Crimă & pedeapsă! 


Iată o listă de comportamente. Unele sînt mai rele decît altele. 
Comportamentele cu adevărat rele ar avea probabil consecințe . 
grave. : 

Reordonează lista, aranjîndu-le de la cele mai grave la cele mai 

putin grave. 

- Pe lista ta, scrie pedeapsa sau consecința pe care o consideri | 
adecvată „infracțiunii”. 


Crima sia me 7 | ie 7 PER nae 
| Răspuns sfidător | ae 7 
[Lovie 7 J E = ea NR EIN ERE 
Minciuna wb Th], | Ne Si 
Furt meet i 
intrerupere | sa SO 
|Neascultare | | 
|Hărţuire A ee Iau 
ZSV 
Bra t wall NE 
|Gopiat 7 i. a A IE 

G ATS 

Ne T 

a eN 


Păstrarea unor secrete 
Ducerea cu vorba 
Răzgîndire i 
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y t 7 
E uşor... Să spui „Nu” 
Asociază răspunsurile pe care le-ai folosi cu solicitările! 
Uneşte-le printr-o linie. ` 


Hai să împrumutăm 
bicicleta lui Jim 


ca să mergem pină la Nu fi las. 
t magazin şi înapoi. Tată! tău Nu, trebuie 
nu va afla. „să merg 
„direct acasă, 
plec fără tine. 


Vrei să stai 
la mine ` ; 
j in 


weekend? > 


Nu! Trebuie 


Mă ajuţi să-i cerem 
la teme? voie mai întîi. 
Îmi it) 
imprumuti ` Nu 
„tricoul tău nu merg, ao. 
cel nou? an nu-mi pasa 
Nu, imi pare rau, ce crezi tu. 
sint ocupat 
toată ziua, 
poate altă dată. 
pi da - 
În drum, | 
= ne oprim pe la 


prietenul meu. 


Nu! 
Părinţii mei 
s-ar speria. 


Nu, 

Vreau poţi să faci 
să mă opresc tu asta, 
şi să vorbesc EU Nu mă 

cu ei, NU VREAU! prea pricep, 

aşteaptă. aşa că nu aş fi 
. in stare 
să te ajut. 
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Răsplăteşte-te 


Adesea nu ne dăm seama că putem fi mîndri de multe dintre lucrurile pe care 


le facem sau le spunem. În fiecare dintre cîmpurile de mai jos, scrie sau desenează 
ceva de care te simţi mindru şi despre care i-ai putea povesti cuiva 


...lascoald 


„sa ACASĂ | 


... CU pRietenii 


oe CU MAMA 
...cU tata a 


... CU SORA mealfratele meu 


... d magazin ie 
... aStdZi a. ...Miine 
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„Vârste şi etape 


4 ani: Miffy are patru ani. Ajut-o să ia decizia corectă cu privire la ce anume 
trebuie să facă atunci cînd bate cineva la uşă. 


Să deschid uşa şi 
O să mă duc 


SEX 
PO 


îl invit pe necunoscut 


‘ba 000 Să zimbese şi să 
A 


să chem un adult. 


p: 4 O O O Să trintese 
Ce ar face Taffy? “J O 
Ce ar face Vanda? ` | 


8 ani: Taffy are 8 ani. Ajut-o să ia decizia corectă cu privire la modul în care 
i reacționeze față de Domnul Drăguţ de la biserică, duminică. 


cy) s Bo 


AS Ze 


Să îl las să mă cuprindă 
cu brațul şi să-şi treacă 
mîna prin părul meu, 
cum face întotdeauna. 


Să îl evit 
toată dimineaţa. 
M-aş putea 

ascunde . 
după perete! 


Ce ar face Miffy? o 
Cear face Vanda? 


E ET cr E E au SE a ean Smet 
14 ani: Ajut-o pe Vanda să ia decizia corectă privind modul în care să reacționeze 
față de Bufford, un nou prieten din vecini. 


Azi o să îl las 


să mă sărute. să stăm de vorbă 


pînă tîrziu. 


ÎI voi ignora 
complet. 


Ce ar face Miffy? ` 
Ce ar face Taffy? 


2 
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Locul meu, spaţiul meu 


Testați-vă respectul pentru intimitate încercuină răspunsul 
„Adevărat" sau „Fals“ la următoarele întrebări: 


* Toby are 2 ani. Ar trebui să aibă voie să facă baie singur, ca să 
aibă intimitate. 
Adevărat Fals 


- Tina are 16 ani. Ar trebui să aibă voie să stea singură în camera 
ei dacă vrea. i 
Adevărat Fals 


- Simon are 9 ani. Dacă uşa camerei lui este închisă, membrii 
îmi ăi ar trebui să bată înainte să intre. 
Adevărat Fals 


* Mama si tata ar trebui supravegheați întotdeauna de cineva cînd 
sînt împreună. 
Adevărat Fals 


- Samantha are 13 ani. Toţi membrii familiei ei ar trebui să aibă 
voie să îi citească jurnalul fără să îi ceară permisiunea. 
Adevărat Fals 


> Matthew are 4 ani. Cînd se joacă singur în curtea din față, membrii 
familiei lui ar trebui să îl lase singur dacă el le spune să plece. 
Adevărat Fals 


-- Roberta are 7 ani. Ea ar trebui să îi dea voie întotdeauna unchiu- 
lui ei să facă duș cu ea cînd el vine în vizită. 
Adevărat Fals 
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Drum de curcubeu 


Casetele de mai jos reprezintă diverse moduri în care salutăm alți 
oameni sau intrăm în vorbă cu ei. Colorează casetele conform indicatiilor 
Îi ţinem în | Îi Îi privim îi 
braţe imbrati- (Indigo) igno- 


(Portoca- | sam : ram 
liu) (Galben) r : | (Violet) 


Sophie este de vîrsta ta si se pregătește să iasă în oraș. Pe drum, 
se va întîlni cu multi oameni. Sophie va trebui să decidă cum să îi 
salute pe acești oameni. O poți ajuta? Urmărește călătoria lui Sophie 
pornind de la căsuţa în care scrie START. Pe parcurs, colorează 
fiecare căsuţă pentru a se potrivi cu culorile de mai sus, ca să arăţi 
cum crezi că ar trebui să îi salute Sophie pe oamenii cu care se 
întîlnește în călătoria sa. 


Dr. Drake Şofer de taxi | O doamnă Vînzător Un bărbat care 
( ) din statia de 


i i îşi plimbă 
on Re dob? pace bilete ee 
van h A 
4 es | ye" eee | OSS 


Un bărbat dintr-o 
maşină 


Un vecin/ 
O vecină 


Oe 
BD hy 
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Planul meu de SIGURANȚĂ 


Uneori într-o familie, cînd adulții se ceartă, copiii pot suferi și 
ei. Mason trăiește într-o astfel de familie. Mai jos sînt cîteva planuri 
pe care le-ar putea aplica Mason pentru a avea grijă de el. Urmează 
drumul care crezi că ar duce la cel mai bun PLAN DE SIGURANȚĂ 
pentru Mason, astfel încît acesta să se protejeze și să nu sufere. 


doza de bere 
din mână şi 

îi oferă mamei 
ocazia să fugă 


Aruncă restul 
de bere - apoi 
încearcă să 

îi distragă 
atenția, 
spunîndu-i să 
nu mai tipe 


POATE AI IN MINTE 
UN PLAN DE SIGURANTA 
MAT BUN. SCRIE-L AICI 
Gisesteunlocsigur |....................-.. 
în casă pind se termină 
totul - apoi îi povesteşte 
unui adult, a doua zi, 

şi dezvăluie secretul. 


ee vc... 


...... .. .........vcccsn 
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ul AGRESIVUL 


Cuvintele din afara cercului descriu acte abuzive, lucpuri pe care 
le-ar putea face BIFFIN AGRESIVUL. 

Scrie fiecare cuvînt de-a lungul liniei din interiorul cercului. 
Plasează cuvintele de la stînga la dreapta, în funcție de cît de grav 


crezi că este puii 
t 


Ameninta bom NE Loveste cu 
pumnul 
Palmuieste Scuipă 
Rartuieste ` Loveste cu 
picionul 
impinge. Ucide 
Face pe 
Porecleste șeful 
împușcă 

injunghie 
Dă ordine 

„Pișcă 

Se strimba Trage de pân 


- Ai observat că toate cuvintele se află acum în interiorul unui 
simbol care semnifică „interzis"? 

-e Cite dintre aceste comportamente se manifestă la școală? 

e Poti adăuga și alte comportamente de hărţuire? 

s0 CREZI CA, BIFFIN AGRESIVUL" SE POATE SCHIMBA? 
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Cei trei A - Alertă! Atenţie! & Acţiune 


A avea grijă de siguranţa ta fizică înseamnă uneori a ști cum să îți protejezi 
corpul de răniri, chiar dacă totul „pare” în regulă. Ai simțit vreodată că ceva 
nu este în regulă, dar nu îți dădeai seama ce anume? A observa acest sen- 
timent înseamnă a fi în ALERTĂ. 

„Găsește-ți drumul prin labirintul de mai jos. Poti să fii ATENT la situațiile 
riscante și să le eviti dacă alegi un drum fără obstacole. Sau poți face fata 
obstacolelor dacă iei decizii, iar apoi treci la ACȚIUNE, ca să fii în siguranță. 


Pe măsură ce parcurgi labirintul, pune-ti următoarele întrebări. 

ÎNTREBĂRI: 

"+ Cunosc această persoană? 

* Cînd sînt cu persoana aceasta, mă simt în siguranță, nu sînt îngrijorat? 

* Voi putea cere cuiva ajutor dacă lucrurile scapă de sub control? 

*. Mama, tata sau altcineva în care am încredere știu unde sînt şi unde voi fi? 
Dacă răspunsul la vreuna dintre întrebările de mai sus este Nu’, apelează 
la una dintre următoarele opțiuni. 

OPȚIUNI: 

* Spune: „Nu, încetează!” 

* Fa gălăgie 

* Spune-i unui adult 

< Pleacă 

* Fugi pînă la cel mai apropiat post de poliție 


LELITTTTTTTTTTT eaooooooasosoosos p.nosavosevee ononeonanooeoosasese o... 


Un rup 
de-adolescenţi 
care beau 
KS [ eia e] rad 
O persoană vrea | 
să o, sii să îşi caute LJ [-— 


i cîinele.pierdut 


+ 


în boscheti 4 
iul Ji ersoana 
Unchiul dim cane face eee 
zonele-intime vrea să facă dus 
în ti i . nă cu tine 
în timp ce Gnaddl p—Împreu 


vrea.să te.convingă 
[ să îl însoțeşti | 


Un|necunoscut 

Neg i SE 
să te.ducă 
cu ina 
sunete] 
şcoală 


O'persoand-dintr-o maşină 
te opreşte-ca-să-te-întrebe 
pe unde să o ia 
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Surprize & secrete 


Arthur are o surpriză. Este vorba despre ceva 
‘sau un secret? - pozitiv? 


Cum se simte Arthur? Ar trebui să îi spună cuiva? 


o.coeoaonoeoonueeeuononaonooneneneooeoe O — ed 


Dacă Arthur spune cuiva, ce s-ar putea întîmpla? oss aan 
CUMSAN SIMTU AnTnur? R Aesse esans eenengesess ie aoet Duane az eee PERA an ENN 


Jenny are o surpriză Este vorba despre ceva 
sau un secret? paziti? 


PIYTTTTTVITI TIT rr) 


PTITTTITITIT TTT Oe 


Dacă Jenny spune cuiva, ce s-ar putea întîmpla? .....esccsecsnseesessessssnsnensssees 
Cum s-ar simţi Jenny? .......csceeseees E T A A DE Br th oara 


Dorothy are o surpriză Este vorba despre ceva 
sau un secret? pozitiv? 


PYTTTTTUTTTTTETIT TTT ie 


PTTTTTTTLITTTTTT TTT —— ccoconeeveneneneeeonoooneneee 


Dacd Dorothy ar spune cuiva, ce s-ar putea întîmpla? Tao 0 | ord Ati re 
Cum s-ar simţi eo anna naaaaaaana 


ÎNTREBĂRI: | | 
- Există vreo diferenţă între secrete și surprize? 
- Prin ce se deosebesc acestea? 
- Există secrete bune și secrete rele? 
- Există surprize bune și surprize rele? 
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Fost VINOVAT, acum LAUDAT! 


Uneori, cînd cineva ne tachinează, dăm vina pe ceilalți pentru felul în 
care ne simțim și ne comportăm. In general, dacă abordăm problema 
noi înșine, ne simțim mai bine. 


Formularea unor propoziții care încep cu: 


+ Eu etern, oala dei ada 
-Mi-ar plăcea dacă „n anna tau 


sînt o bună modalitate de a începe. 


Ce credeți că ati spune în situațiile de mai jos? 


+ Tony crede că Bosco se aşteaptă ca Eu cred o. 
el să îi aducă tot timpul lucruri. essees 

+ Asta îl face să simtă că este 
exploatat și că nu e bun de nimic. Eu simt e. 

+ Uneorii-ar plăcea săîlajute pe Bosco, sses 
dar alteori ar vrea să îi spună „Nu”. 

+ I-ar plăcea ca Bosco să spună „Te Mi-ar plăcea dacă ..... 
pci ll Tau? „INN a et 


+ Jack este cel mai mic șiîntotdeauna Eu cred ..............uue. 
trebuie să curețe pantofii celorlalţi 
membri ai familiei. 

+ Și fraţii lui au făcut acest lucru 
cînd erau de virsta lui. 

æ Are impresia că nu mai apucă să 
facă alte lucruri și că această sar- 
cină nu este foarte importantă. 

4 Uneori i-ar plăcea să facă altceva, 

„în loc să facă mereu același lucru. 


Y Tina este singura fată din familia ei. 

Y Intotdeauna trebuie să aibă grijă 
de fratele ei mai mic cînd părinții 
lor sînt ocupați. 

Y Tina își iubește fratele, dar nu are 
mult timp pentru ea şi pentru prie- 
tenii ei. 

Y Tina are doi frați mai mari. Toţi se 
înțeleg foarte bine cu fratele cel 
mic. 
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* Privind în globul de cristal, poți * 

. GHICI cum se simte Kristel 

_ şi ce îşi doreşte. | 
* Ce ar putea spune Kristel, astfel 

încît să ŞTII cum se simte 

şi ce îşi doreşte? 
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